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 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث  رشاداا الإ

 شكر وتقدير

التراث من أجل السلام  مع منظمة  (CSIC) قدم المجلس الوطني الإسبدني للبحوث 2020في الرابع والخدمس من مدرشس 

(H4P والتحدلف الدولي لحمدية التراث في مندطق النزاع ) (ALIPH)  بتنظيم ورشاة عمل تحت عنوان "تمكين المجتمع

قبل وأثندء وبعد ورشاة العمل مبدارة   المدني من أجل حمدية التراث في مندطق النزاع ومد بعد النزاع " في برالونة، إسبدنيد.

التراث من أجل السلام ارشاسة لتقييم الاحتيدجد  لمنظمد  المجتمع المدني والسلطد ، ولكن تغير  هذه  أجر  منظمة

  .19 -يدالاحتيدجد  بسرعة مع تفشى جدئحة الكوف

سرعدن مد أارشك المنظمون أن المشهد التراثي يتغير بسرعة بسبب الوبدء وأن الاحتيدجد  ذا  الأولوية القصوى لمنظمد  

وهي العراق  ALIPHالتراث تحولت بين عشية وضحدهد. كدن هذا واضحد بشكل خدص للمنظمد  في البلدان التي تستهدفهد 

، تقدمت منظمة التراث من أجل السلام بطلب للحصول على منحة في إطدرش صندوق منحة  وليبيد وسورشيد واليمن. في الشهر ذاته

، والذي تمت الموافقة عليه في  التدبع للتحدلف الدولي لحمدية التراث في مندطق النزاع  COVID-19 1744-2020 الطوارشئ

ي البلدان التي تعدن -فة في هذه الأوقد  الصعبة للسمدح لند بمسدعدة البلدان المستهد ALIPHنحن ممتنون جداً لـ  .2020يونيو 

 .19 -الكوفيد من "أزمة مزاوجة"؛ نزاع عنيف وفيروس

جل لأاون العمل الجدا الذي قدم به موظفو التراث   19- كوفيد و التراث التوجيهية من أجل رشاداا الإ لم يكن بدلإمكدن إعداا

(  ومحموا Yoldez Halleb( ويلدز حلاب )Isber Sabrineصدبرين )( وإسبر Rene Teijgelerيجيلر )دالسلام: رشينيه ت

( على Chris Cunliffe( وكريس كونليف )Elisabeth Korinth) ت( وإليزابيث كورشينMahmoud Barakatبركد  )

ريرية هذا العمل: جميع الأخطدء التح مراجعة على (Emma Cunliffeاعداا فصل الأاوا  الرقمية الأسدسية وإيمد كونليف )

 .تعوا لهد. منظمة التراث من أجل السلام مسؤولة عن محتويد  إرشاداا  التراث ونرحب بأي تعليقد  أو انتقداا 

ومحموا بركد    (Yoldez Halleb)ويلدز حلاب  (Isber Sabrine)العربية: إسبر صدبرين اللغة لفريق الترجمة الى  اواكر

(Mahmoud Barakatو ) عبد الله المصري(Abdullah Al-Masri). 
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 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث  رشاداا الإ

 مقدمة
 

" لا يزال له تأثير غير مسبوق على جميع جوانب حيدة الندس في جميع أنحدء 19-الأوقد  تدرشيخية حيث أن وبدء "كوفيدهذه 

العدلم. وهذا الوبدء يزيد من المشدكل القدئمة بدلفعل في المجتمعد  التي أصبحت أكثر وضوحد في ظل هذه الظروف. قد يعيد 

وقع الكثيرون اقتصداا عدلميدً جديداً ويتوقعون أن يصبح أكثر استدامةً وامولاً، ولكن فيروس كورشوند تشكيل النظدم العدلمي. ويت

نتيجة التغير العدلمي لا تزال غير مؤكدة. ومد هو مؤكد هو أن الوبدء كدن له أثر هدئل على التراث الثقدفي في جميع القدرشا  

ل من الصعب ليس فقط تنسيق مكدفحة الفيروس، ولكن أيضد وفي جميع البلدان. يجب على الندس التعدمل مع حكومدتهم ممد يجع

 -لتنسيق الإجراءا  لقطدع التراث. وقد ااتد  بعض الصراعد  في البلدان المستهدفة من هذه المبدائ التوجيهية للتراث 

كة. سدحة المعر حيث أن بعض الندس لا يهتم إذا تمو  من الجوع، من فيروس كورشوند، أو في -العراق وليبيد وسورشيد واليمن 

وخلال الصراعد  العنيفة، كدنت قدرشة السكدن على الصموا تخُتبر بدستمرارش، وهي الآن تخضع للضرائب أكثر من أي وقت 

ً من "أزمة  مضى. ولا اك أن هذا ينطبق على البلدان المستهدفة التي كتبت لهد هذه المبدائ التوجيهية. فهم يعدنون جميعد

" ـ وعلى رشأس هذا، اليمن، أحد أفقر بلدان العدلم، حيث يتوجب أن يتعدمل مع 19-ووبدء "كوفيدمزاوجة" ـ الصراع العنيف 

الفيضدند  أيضدً. وفي هذه الأزمة، يجري توسيع نطدق أوجه عدم المسدواة القدئمة، وأكثر الفئد  ضعفدً هي أكثر تأثراً بهذه 

" ادملة 19-المنظمد  الإنسدنية لجعل استجدبتهد لأزمة "كوفيدالأزمد  من أي اخص آخر. ومن ثم، فقد تم توجيه النداء إلى 

 .ومستدامة

د  في " التي عقتمكين المجتمع المدني لحمدية التراث الثقدفي في مندطق النزاع ومد بعد الصراعبعد ورشاة عمل برالونة "

ااا  الحدجة إلى التوجيه بشأن ، أصبح من الواضح جدا أنه منذ اندلاع فيروس كورشوند، از2020مدرشس  5إلى  4الفترة من 

حمدية الندس والأايدء والتراث المبني يومد بعد يوم. وفي مواجهة الآثدرش المدمرة للصراع العنيف كل يوم، اخصيد ومهنيد، 

ة ي. بدأ  تدرشيجيدً منظمد  التراث المهني بنشر بعض المبدائ التوجيهبالكاد تمكن زملاؤنا من التعامل مع الوباء الذي أعقب ذلك

و التراث و  19-كوفيد لجمهورشهد الخدص من التراث. ومع ذلك، لم تكن هندك مبدائ توجيهية ادملة بشأن 19-العدمة لكوفيد

البلدان التي هي في صراع. لذلك، قررشند إنتدج هذه المبدائ التوجيهية للتراث. والمبدائ التوجيهية بحكم طبيعتهد ليست تعليمد  

المدرشجة في القدئمة للحصول على مزيد  المصدارشئ الحصول على مزيد من المعلومد  بدستخدام مفصلة. غير أن بإمكدن القدرش

إن القراء المقصواين من هذه المبدائ التوجيهية للتراث  .من التفدصيل بشأن أحد القطدعد  التراثية أو البلد الذي يقيمون فيه

مستهدفة: العراق وليبيد وسورشيد واليمن، وثدنيدً، أولئك الزملاء من هم، أولاً، زملاؤند العدملين في قطدع التراث في البلدان ال

البلدان الأخرى التي في نزاع والذين قد يستفيدون أيضدً من المبدائ التوجيهية، مع الأخذ في الاعتبدرش أن الوضع في كل بلد 

  .مختلف

ثلاثة قطدعد  تراثية مختلفة: المواقع الأثرية تتكون المبدائ التوجيهية للتراث من ثلاثة أجزاء. في الجزء الأول، تندقش 

والمكتبد  واورش المحفوظد  والمتدحف. وكلهد مهداة بسبب هذه الأزمد  المزاوجة. يعدنون من الإغلاق القسري ويعتقد أن 

تنيدتهد. قبعض القطدعد  على واك الانهيدرش. وتتمثل التهديدا  الرئيسية في سلامة الموظفين والزوارش، وأمن أمدكن العمل وم

ولا تتعلق سلامة الموظفين بصحتهم البدنية فحسب، بل تتعلق أيضد بصحتهم العقلية، كمد منسي في كثير من الأحيدن. بيد أن 
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وفي هذه الأزمة،   .التدابير الوقدئية، إذا كدنت ممكنة بمسدعدة المجتمع المحلي والحمدية يمكن أن تخفف من حدة هذه التهديدا 

تعتبر الأنشطة الإلكترونية ضرورشية للوصول إلى المجتمعد  المحلية والزملاء، وللربط الشبكي، والتعدون )الدولي(، والتعليم 

وتواجه   .الإلكتروني. قد يكون لبعض الأنشطة المقترحة )عبر الإنترنت( تأثير إيجدبي اائم على المنظمة على المدى الطويل

ثرية زيداة في أعمدل النهب، وبدلتدلي الاتجدرش غير المشروع في القطع الأثرية. ولا يحصل الحراس على أجورش أو المواقع الأ

يتلقون تخفيضد  كبيرة، ولذلك يبقون في مندزلهم تدرشكين المواقع اون حمدية، ويشعر حراس آخرون بأنهم مجبرون على 

لطبيعة المهدم المنوطة بهم، يوصى ينُصح بدستخدام الأرشايفد  لجمع المشدرشكة في أعمدل النهب نتيجة لحدجة مدسة. ونظراً 

 وهو حفظ الواقع الحدلي لأغراض البحوث المستقبلية. وتقوم بعض المكتبد  بجمع بيدند  -"  19-كوفيد البيدند  عن وبدء "

عندمد تكون نهدية الوبدء في متندول أيضدً، وتقوم العديد من المتدحف بجمع القطع الأثرية النموذجية لهذه الأزمة. و 19-كوفيد

اليد، فإن جميع المؤسسد  ستكون حريصة على إعداة فتح أبوابهد. غير أنه يجب التخطيط لهذا الأمر بشكل جيد مسبقدً وأن يتم 

 إحراز تقدم بعندية. 

ين وكلاهمد من التواصل مع الآخرومن أجل تسهيل القطدعد  التراثية المختلفة، قمند بإارشاج قوائم بروابط الإنترنت حتى يتمكنوا 

 .يحصل على المعلومد  اللازمة ويشدرشكهد للتغلب على هذه الأزمد 

وفي الجزء الثدني، تعُرض لمحة عن البلد. وبمد أن سيدق البلدان يختلف، فإن كل منهد ينطوي على تفدصيل مختلفة، أولاً، بشأن 

بشأن الصحة والمعونة الإنسدنية والتراث. وعلى الرغم من أن البيدند  الظروف الاجتمدعية والسيدسية والاقتصداية، وثدنيدً، 

قد تختلف بدختلاف البلد، فإن الحدلة الصحية  -الحدلا  المؤكدة والوفيد  والحدلا  المتعدفدة  -" 19-الأسدسية عن "كوفيد

نقص الإبلاغ عن المعلومد  تتدهورش بوضوح في جميع البلدان. وثمة مشكلة خطيرة في البيدند  الصحية الأسدسية هي 

والمعلومد  المضللة التي تنتشر. واستنداا إلى هذه البيدند  غير الموثوقة، من الصعب جدا اتخدذ القرارشا  الصحيحة، وهذا 

يعوق تقديم المسدعدة الإنسدنية الدولية. بعض الأطراف المتحدرشبة تقمع عمداً الإبلاغ عن البيدند  وتستخدم بيدند  غير صحيحة 

غراضهد السيدسية الخدصة. وبسبب حدلا  النزاع، ضعفت الهيدكل الأسدسية الصحية بشكل خطير قبل انتشدرش الوبدء، وتفدقمت لأ

منذ ذلك الحين، ممد جعل العديد من البلدان غير قدارشة على تلبية المتطلبد  اللازمة لمكدفحة فيروس كورشوند. وتعتمد أنظمة 

لبلدان، وفي بعض أجزاء البلدان المستهدفة يصعب تنفيذهد وصيدنتهد. وفي الاستعراضد  الدولة على مختلف السلطد  ااخل ا

"، لأنهد تؤثر أيضدً على حيدة العدملين في 19-العدمة للبلد، نعتقد أنه من المهم إيلاء الاهتمدم للعواقب المجتمعية لوبدء "كوفيد

مد يتم تجدهل الزيداة في العنف المنزلي بسبب الأزمة الحدلية.  ، كثيراً الصحة النفسيةقطدع التراث. وكمد هو الحدل في مجدل 

وتقع على عدتق أي صدحب العمل المسؤولية لتقديم المسدعدة إلى أي من موظفيه الذين يواجهون مثل هذه المشدكل. وعلاوة 

شدرشه وعلاجه على النحو وانت "19-كوفيد" على ذلك فإن الوصمد  الثقدفية والدينية تشكل عقبد  أمدم الوقدية من فيروس

  .المندسب

ً منذ بدء جدئحة "كوفيد ". وقد أعدا  العديد من منظمد  الأمم المتحدة 19-وقد تغير قطدع المعونة الإنسدنية تغيراً جذرشيد

 والمنظمد  غير الحكومية هيكلة ميزانيدتهد، بسبب الطلبد  المتغيرة للبلدان المتضررشة من الفيروس التدجي، وأعدا  توجيه

أموالهد إلى الفئد  الأكثر ضعفدً. وقد أاى ذلك إلى انخفدض الأموال المتدحة لتمويل قطدع التراث. وعلاوة على ذلك، فإن معظم 

البلدان تضع احتيدجد  تراثهد في المقدم الأول. وبمد أن البلدان المستهدفة تواجه جميعهد صراعد  عنيفة، فقد تضررش  قطدعدتهد 

رابد  السيدسية، وتخفيضد  الميزانية والدمدرش والتدهورش والإهمدل واختفدء صندعة السيدحة كلهد آثدرش التراثية بشدة. فدلاضط

سلبية للصراعد  التي أصبحت أسوأ منذ بداية الوبدء. كمد وصل الفقر والظروف المعيشية المتدهورشة إلى موظفي التراث كمد 
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إلى الوكدلا  الإنسدنية من أجل اعم سبل الحيدة. في أوقد  قبل  هو الحدل مع المواطنين الآخرين. يمكن أن يتقدمون بطلب

كدنت هندك أموال الطوارشئ المتدحة للمسدعدة في حمدية التراث ولكن اليوم اختفت هذه تقريبد. والنتيجة هي أن  19-كوفيد

افتراض أن  ، علىدعم عبر الإنترنتندك إمكدنيد  للالمؤسسد  التراثية قد ترُكت بدلكدمل تقريبدً بمفراهد. ومع ذلك ، لا تزال ه

اتصدلا  الإنترنت متطورشة بشكل كدف. مثلاً، فإن التواصل مع الشبكد ، والخبرة الخدرشجية، والمشدرشيع المدرشة للدخل، والتعليم 

 الإلكتروني، على سبيل المثدل كل الفرص لتحقيق أفضل مد في هذه الأزمد . وضعند قوائم بوصلا  الإنترنت إلى المنظمد 

 .والبرامج ومصدارش المعلومد  لمسدعدة زملائند في البلدان المستهدفة

في الجزء الثدلث، قمند بجمع معلومد  حول بعض الأاوا  والخدمد  الرقمية الأسدسية. بسبب الإغلاق والقيوا المفروضة 

من خلال الإنترنت والعديد من  على السفر ، واحدة من الطرق القليلة المتبقية للتواصل مع الموظفين والزوارش والزملاء هي

تطبيقد  وسدئل التواصل الاجتمدعي المتنوعة. ولهذا السبب فإنند نعتبر أنه من المهم الانتبده إلى العديد من الأاوا  الرقمية 

لتطبيقد  االأاوا  التي نأمل أن تستمر في الاستفداة منهد بعد فيروس كورشوند . في هذا الجزء قمند بتجميع قدئمة من  -المختلفة 

من وسدئل الإعلام الاجتمدعية الأكثر فدئدة واعبية، خدمد  الرسدئل، والاجتمدعد  الافتراضية، وتبدال الملفد ، ومسدحد  

العمل الافتراضية و موجز مندقشة الحلول اللامركزية. والمقصوا هو كمقدمة للأاوا  الأسدسية في سوق غزير حيث أنه من 

لتي هي أفضل لأي غرض. ثم يسهل اتخدذ خيدرشا  مستنيرة )إيجدبيد  وسلبيد (، لا سيمد فيمد يتعلق السهل أن نغفل عن الأااة ا

بمسألة هدمة مثل الخصوصية والأمن. التركيز هو على "الأاوا  الأسدسية" ولكن حتى القدرشئ الذي على علم جيد قد يجد ايئد 

وني، التطوير الوظيفي، أو بندء المواقع الإلكترونية. لهذه، يرجى مفيدا في هذا الجزء. نحن لا نغطي التسويق، التعلم الإلكتر

 .1على الفيسبوك ANSCH وإبقدء العين على صفحة  ANSCHمتدبعة الموقع

في هذه المبدائ التوجيهية تنبع من مؤسسد  التراث الغربية. ومن المسدوئ هند هو أنهد تنطبق أسدسد على  المصدارشمعظم 

ومع  -وتفترض المعديير الغربية. ومع ذلك، حدول المؤلفون أخذ هذه الظروف المختلفة في الاعتبدرش المندطق غير المتندزعة 

وآثدرشه على التراث. ويمكن أن تتغير هذه  19-ذلك، نعلم أنند لم ننجح بشكل كدمل. سوف تجد العديد من التوصيد  على كوفيد

وف عن هذا الفيروس التدجي الجديد ، لذلك تأكد من متدبعة الأخبدرش وفقد لرؤى جديدة ونتيجة لمزيد من البحوث. الكثير غير معر

حول الفيروس والتحقق من المعلومد  من الروابط المقترحة بدنتظدم. وقد تتغير التدابير واللوائح الصدارشة عن السلطد  من 

 .يوم إلى آخر، كمد تتغير أيضدً، كمد تتغير المشورشة التي قدمتهد منظمة الصحة العدلمية

وأخيرا وليس آخرا، منظمة التراث من أجل السلام هي منظمة غير حكومية محديدة. ونحن نعتقد أن التراث نفسه غير سيدسي. 

إن تفسير الندس في زمدن ومكدن معينين هو الذي يجعل التراث سيدسيدً، وهذا أكثر من ذلك في حدلا  الصراع. يستند تحليلند 

العدمة والمجلا  والصحف المهنية،وإلى البيدند  من الأمم المتحدة والمنظمد  غير  إلى مصدارش متنوعة من مواقع الأخبدرش

الحكومية والمنظمد  التراثية. ونأمل أن تجد هذه المبدائ التوجيهية مفيدة، ونتمنى لكم كل التوفيق في المضي قدمد في هذه 

 .الأوقد  غير المسبوقة

  

 /ANSCH   : https://ansch.heritageforpeace.orgموقع  1 

 https://www.facebook.com/ANSCH-/110334927271070: على الفيسبوك ANSCHصفحة  

                                                

https://ansch.heritageforpeace.org/
https://www.facebook.com/ANSCH-110334927271070/
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 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث  رشاداا الإ

 لمواقع الأثريةا

 

 مقدمة

. حيث 19-يدكوففي هذا الفصل سيتم تحديد الوضع العدم للمواقع الأثرية في البلدان المستهدفة من هذه الإرشاداا  نتيجة لوبدء 

الحدلي، ومن ثم اقتراح النصدئح على موظفي علم الآثدرش فيمد يتعلق بدستجدبتهم للأزمة، كمد سيتم تزويد  وضعسيتم البدء بوصف ال

. يستهدف هذا الفصل في المقدم الأول العدملين في علم الآثدرش، أو المهتمين بآثدرش الوبدء على المصدارشرشوابط اضدفية للمزيد من 

 ع الأثرية في هذه البلدان.المواق

تتعرض المواقع الأثرية في جميع أنحدء العدلم لمجموعة متنوعة من التهديدا  المتعلقة بدلأنشطة البشرية والمخدطر الطبيعية. مع 

تقر ، وكدنت تف19-العلم أن معظم المواقع الأثرية في منطقة الشرق الأوسط وامدل أفريقيد كدنت في خطر قبل تفشي جدئحة كوفيد

إلى التمويل الكدفي. ألقى فيروس كورشوند عبئدً آخر على المجدل الأثري، حيث قيَد وأوقف عمليد  الترميم السدبقة كمد قوَض اعم 

الجهوا في المجتمعد  التي مزقتهد الحروب. أثر الوبدء العدلمي بشكل مبدار على المواقع الأثرية وستظل هذه المواقع تعدني من 

ببه. تجمع هذه الإرشاداا  المعلومد  والتوصيد  لمسدعدة المسؤولين عن المواقع الأثرية من أجل ضمدن اضطرابد  اديدة بس

بقدء موقعهم آمنًد وفي حدلة جيدة من الحفظ، بدلاضدفة الى ضمدن سلامة وصحة الموظفين والزوارش. تتضمن الأقسدم التدلية أفكدرًشا 

أخرى، كمد سيتم تقديم أفكدرش وتوصيد  للأنشطة التي يمكن القيدم بهد عند إغلاق مختلفة أثبتت نجدحهد حيث تم تنفيذهد في مواقع 

المواقع خلال فترة الإغلاق الكدمل، بدلاضدفة لإجراءا  إعداة الفتح. وهي تسعى إلى تغطية جميع الأنشطة اللازمة لضمدن أن 

العديد من المنظمد  النشطة للغدية في تطوير التدابير خطط الإاارشة موجواة وفعدلة على الرغم من حدلة الطوارشئ. تم أانده اارشاج 

والتوصيد  وتحديثهد بدستمرارش. من الطبيعي ألا يكون هندك امكدنية لتنفيذ جميع التدابير في موقعكم نظرًا للصعوبد  التي يسببهد 

قعكم تيدرش التوصيد  المندسبة لموالمتدحة. ولذلك نقترح أن تقوموا بدخ المصدارشالوبدء الحدلي: سيعتمد ذلك على بنية الموقع و

مستمرة في التطورش، الأمر الذي قد يتطلب منكم التأقلم مع هذا 19-والقدبلة للتنفيذ بأفضل اكل. نحن ندرشك أن المعرفة حول كوفيد

ا  التي ءالتطورش، والاستمرارش في متدبعة التحديثد  المنتظمة من المنظمد  المهنية، وأبقوا موظفيكم على اطلاع، وتبني الإجرا

 تتخذهونهد متى مد كدن ذلك مندسبد.

  الإغلاق الكامل

تم إغلاق العديد من المواقع الأثرية نظرًا للتهديد الذي يشكله انتشدرش فيروس كورشوند على الصحة العدمة، واضطر  المؤسسد  

حدلا  إلى إيقدف عملهد، وفي معظم ال الثقدفية ومراكز البحث والشركد  ذا  الصلة التي تقدم خدمد  أو احتيدجد  للمواقع الأثرية

لفترة غير محداة. كمد تم إلغدء الفعدليد  والمؤتمرا  القدامة أو تأجيلهد أو تحويلهد إلى منصد  افتراضية. وقد فقد  العديد من 

الأاخدص الذين  منالمواقع مصدارش الدخل الأسدسية بسبب انخفدض السيدحة والفعدليد  والحفريد  الميدانية، وبدلتدلي فقد العديد 

يعملون في المواقع الأثرية أو في المواقع المرتبطة وظدئفهم واضطروا للبحث عن فرص اخل أخرى. هندك خطر ألا يتمكن 

هؤلاء من العواة إلى مندصبهم السدبقة وبدلتدلي سيفقد القطدع مهدرشتهم وخبرتهم. كمد أن تعليق الحفريد  ترك أمن المواقع الأثرية 

 ، حيث لا يتقدضى الحراس رشواتبهم وترك العديد منهم وظدئفهم.في خطر كبير



 
6 

 
 

، فقد اختدرش  العديد من القطدعد  أن تطلب من موظفيهد 19-على الرغم من أن الإغلاق مؤقت حتى يتم السيطرة على كوفيد

لعديد ليس بدلأمر الجديد بدلنسبة لالعمل عن بعُد، ممد يتطلب منهم القيدم بعمل جديد أو مختلف. من ندحية أخرى فإن العمل عن بعُد 

من علمدء الآثدرش، ويمكن فعل الكثير في مجدل البحث أثندء توقف أعمدل التنقيب. و على الرغم من ذلك يجب أن تكون الأولوية 

 فيهم والمجتمعد  التي يخدمونهد. القصوى لأي موقع أثري هي صحة وسلامة موظ

 تالاتصالا

ع أولائك الذين تخدمونهم: ان التواصل هو المفتدح من أجل الحفدظ على الصلة مع الجمهورش من الضرورشي البقدء على اتصدل م

في هذه الأوقد  غير المسبوقة. إن إبقدء مجتمعكم المحلي على اتصدل بموقعكم وتحديثه بمد يجري، سيسدعدهم على فهم التغييرا  

اطلاع جيد، وأخيرا تأكدوا من تسهيل العواة إلى العمل وإعداة الحدلية ومنع أي فقدان للاتصدل. تأكدوا من بقدء موظفيكم على 

فتح موقعكم بسلاسة. من أجل ذلك ابقوا على اتصدل مع موظفيكم بشكل منتظم، وبشكل خدص فيمد يتعلق بوضعهم الصحي. أثندء 

رشقمي، ينُصح بتزويد استمرارش إغلاق الموقع، ضعوا لافتد  على مداخل موقعكم توضح سبب الإغلاق. إذا كدن لديكم وجوا 

على صفحتكم الرئيسية، بمد في ذلك التحديثد  واللوائح المحلية. قوموا بتحديث كل هذه المعلومد  19-موارشا ومعلومد  عن كوفيد

لزوارش ابدنتظدم، ولكن اارحوا أيضًد سبب أهمية الإغلاق، ومدذا يعني للمجتمع، وكيف تحمون موظفيكم، وكيف تخططون لحمدية 

 كنون من العواة.عندمد يتم

كونوا على علم بأن الأزمة الحدلية تشكل تحديد  كبيرة للسلطد  المحلية والحكومد  المثقلة بدلعمل حدليًد. سيحتدج علمدء الآثدرش 

الهدافة والكدفية لضمدن حمدية التراث الأثري. لذلك فإن البقدء على اتصدل بدلسلطد   19-إلى المشدرشكة في تطوير سيدسد  كوفيد

حلية أمر حيوي. ندقشوا احتيدجدتكم وادرشكوا الأفكدرش حول آلية إعداة فتح المواقع عندمد يكون ذلك ممكنًد. ادرشكوا معلومد  الم

الاتصدل الخدصة بكم لمنح الأاخدص امكدنية للاتصدل بكم لطرح الأسئلة و المخدوف أو حتى الأفكدرش. يجب أن تكون هذه 

ارة، وعلى منصد  الإنترنت مثل موقع الويب الخدص بكم، ومواقع الانترنت السيدحية المعلومد  متدحة عند مدخل الموقع مبد

التي تشدرشك معلومد  حول المواقع الأثرية، ومنصد  التواصل الاجتمدعي. تأكدوا من أن رشقم هدتف المعلومد  مجهز بشكل 

التواصل في الأزمد  للقداة والجزء  - التراث مؤسسة  الإغلاق الكدمل المصادرانظر أانده في  مزيد من المعلومد  لكدفٍ. )ل

 (.الأاوا  الرقمية الأسدسية -الثدلث من الإرشاداا  

 نشاطات  

تطورش الفيروس التدجي وانتشر بشكل مختلف في جميع أنحدء العدلم، لذلك فإن كل اولة تواجه الوبدء بشكل مختلف وتتفدعل مع 

وتوافر المعلومد  الموثوقة. يوصى بأن يقوم كل فريق إاارشة موقع أثري بتقييم تدابير مختلفة اعتمدااً على موارشاهد وقدرشاتهد 

الموقع الخدص به، من أجل تطوير إجراءا  محداة تتعلق بطبيعة الموقع وحجمه وطريقة تنظيمه وإاارشته. يمكن أن تكون مشدرشكة 

د  ومد ومد  المهمة حول كيفية تنفيذ الاستراتيجيالنتدئج مع الآخرين مفيدة في تبدال الخبرا  ويمكن أن تسدعد في توزيع المعل

 الذي سدعد في إبقدء التكدليف منخفضة قدرش الإمكدن.

يمكن أن تكون الأزمة فرصة في بعض الأحيدن ، ولا يزال بإمكدن الموظفين العمل في مهدم بديلة أثندء الإغلاق، مثل إجراء 

 ية. قد يكون الوقت مندسبًد أيضًد لتقديم تدرشيب إضدفي للموظفين، وتشجيعهمعمليد  الصيدنة المتأخرة واستكمدل مهدم الحفظ الأسدس

على تنويع مسؤوليدتهم وخبراتهم من خلال التعرف على المهدم الأسدسية والاضطلاع بهد مثل الأمن أو مراقبة الموقع أو العلاقد  
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دة ل طريقة العمل في الموقع، والتي يمكن أن تكون مفيالعدمة. يمكن أن يمنح تبديل المهدم بين الموظفين فرصة لمعرفة المزيد حو

 جداً للفريق بأكمله.

بدلإضدفة إلى ذلك، يمكن أن يقوم فريق الإاارشة خلال فترة إغلاق الموقع بوضع خطط وتصميم استراتيجيد  جديدة تتعلق بتشغيل 

قد ، جمعهد حول تجدرشب الزوارش والرا على التعلي الموقع، وتطوير وتحديث تواجد الموقع عبر الإنترنت، وتقييم البيدند  التي تم

وتطوير المواا التعليمية الموجواة على الموقع، أو حتى التخطيط لعمليد  التنقيب المستقبلية التي يجب القيدم بهد. تأكدوا من بدء 

أيضًد هو الوقت الذي يمكن  حملة توعية حتى يدرشك الندس مد تفعلونه ومدى أهمية عملكم ،واورش التراث الأثري في المجتمع. هذا

 - وكدلة التراث الثقدفي  الإغلاق الكدملالمصادر فيه الانتهدء من البحث الذي طدل انتظدرشه. )لمزيد من المعلومد  انظر أانده في 

 مبدائ توجيهية لبندء البحوث الأثرية(.

انده( وادرشكوا في تطوير طرق لمسدعدة كل استمعوا إلى احتيدجد  المجتمع المحلي )بعض الطرق الإضدفية المقترحة مفصلة أ

من هؤلاء والسلطد  المحلية في عملهم. حتى إذا كدن لا يتعلق بدلعمل التراثي، فإن تقديم مثل هذا الدعم يمكن أن يسدعد في بعض 

ى مثل كدنيد  أخرالأحيدن على تقوية الروابط مع المجتمع المحيط، ممد سيكون له تأثير إيجدبي على علاقتهم بدلموقع. قدموا إم

النشدطد  عبر الإنترنت لإظهدرش أنكم تتخذون إجراءا  متعمدة للاستمرارش في الخدمة. لقد قمند بتجميع بعض الأنشطة المقترحة 

 غلاق حتى تأخذوهد بعين الاعتبدرش.التي يمكن القيدم بهد أثندء الإ

 النشدط عبر الإنترنت

الاتصدل عبر الإنترنت مع مجموعد  المجتمع ممكنًد. بينمد يتم   إغلاق المواقع على الرغم من إغلاق المواقع الأثرية، لا يزال 

التراثية كجزء من تدابير الاستجدبة لفيروس كورشوند، بدأ الكثيرون في زيداة نشدطهم عبر الإنترنت من أجل البقدء على اتصدل 

ة رشائعة لتوسيع جمهورشكم والبقدء على اتصدل مع جمهورشهم وتقديم طرق جديدة للتفدعل مع زوارشهم. يمكن أن تكون هذه فرص

 .مع مجتمعكم

توفر منصد  الوسدئط الاجتمدعية مسدحد  افتراضية للأاخدص لإنشدء ابكد  حول الاهتمدمد  المشتركة وهي تسدعد بشكل 

يدم بأنشطة مهتمين بدلقكبير عندمد يتعين إغلاق المواقع بسبب الحظر الشدمل. يمكنك سؤال الزائرين عبر الإنترنت عمد إذا كدنوا 

غير أسدسية. يتم تخطيط أنشطة وسدئل التواصل الاجتمدعي وتنفيذهد بسهولة. في ظل الظروف الحدلية يمكن استخدام وسدئل 

 التواصل الاجتمدعي من أجل ثلاثة أغراض رشئيسية.

 المشدرشكة المجتمعية النشطة 

ع في قلب أي نشدط في مجدل التراث، كمد يجب أن يتم الحفدظ على تم إنشدء التراث من قبل الندس ولذلك يجب أن يكون المجتم

التراث من أجلهم. توفر منصد  وسدئل التواصل الاجتمدعي نظرة ثدقبة فريدة لمد يهتم به الأاخدص بشكل عدم، حيث يمكنكم 

يل على سب -عمل موقعكم  ارشاسة الأسئلة التي يطرحهد الأاخدص والمحتوى الذي يجدون أنه ممتع. قوموا بإاراك مجتمعكم في

المثدل قوموا بدعوتهم لإرشسدل أسئلة إليكم حول مد يريدون اائمًد معرفته. اسألوهم عمد يرغبون في رشؤيته في المستقبل عند إعداة 

فتح الموقع. كمد يمكنكم توفير الفرصة للجمهورش كي يشدرشك في عمليد  صنع القرارش إن أمكن، واامجو وجهد  نظر المجتمع في 

 ملكم. من الممكن أن يسدعد الندس في كثير من الأحيدن وخدصة عندمد يدرشكون أنهم قد يكونوا جزءًا من الحل. يمكن القيدم بذلكع
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ببسدطة عن طريق نشر الأسئلة على منصة التواصل الاجتمدعي الخدصة بكم ومطدلبة الندس بدلرا في قسم التعليقد  أو يمكنكم 

 مسبقًد واعوة الأاخدص للمشدرشكة، استمعوا إلى آرشائهم وحدولوا الاستفداة منهد.إنشدء استطلاع بخيدرشا  محداة 

 نشر المعرفة

يمكن أن تسدعد منصد  وسدئل التواصل الاجتمدعي في نشر المعرفة حول أهمية التراث بشكل عدم والآثدرش بشكل خدص، 

لجمهورش على التعلم و استكشدف موقعكم من وحول مختلف جوانب حمدية التراث الأثري. اعملوا على تطوير محتوى يشجع ا

المنزل. على سبيل المثدل من الممكن مشدرشكة الصورش والمواا من موقعك لإظهدرش الجوانب التي ندارًشا مد يتم رشؤيتهد من الزوارش. 

سدطة ندك. أو ببيمكنكم مشدرشكة أنشطتكم أثندء الإغلاق أيضد لإبقدء الجمهورش على اطلاع اائم بعملكم، وإظهدرش أنكم لا تزالون ه

 لندس بواسطتهد عن موقعكم الأثري.ادرشكوا المقدلا  الشيقة التي يمكن أن يطلع ا

 رشفع الوعي

استفد من أاوا  وسدئل التواصل الاجتمدعي لتوضيح أهمية التراث الأثري لمتدبعيك، وخلق الوعي والإارشاك للتهديدا  التي 

تغير الطريقة التي سيتفدعل بهد الندس مع التراث الأثري في المستقبل بشكل يواجههد حدليًد، يمكن للتوعية حول التهديدا  أن 

مثل الاضمحلال أو التخريب أو الحفريد  غير  –فعدل. على سبيل المثدل تتمثل إحدى الطرق في مشدرشكة صورش التهديدا  

فة مع ع المحيط به. ااخلوا في مندقشد  هدامع تفسيرا  للتأثيرا  السلبية المبدارة لهذه الأعمدل على الموقع والمجتم -القدنونية

جمهورشكم حول كيفية منع ذلك ومد الدورش الذي يمكن أن يلعبه المجتمع في ايقدفهد. استخدموا هداتدغد  ذا  صلة حتى تكون 

-متحدين #التراث أو -خطر أو #المندخ-في–التراث أو #ثقدفتند -مرئية للمجتمعد  التي لهد نفس الاهتمدم. هداتدغد  مثل #احمي

التراث هي حملا  لزيداة الوعي بدلتهديدا  التي تواجه التراث في جميع أنحدء العدلم؛ يمكن أن يسدعد استخدامهد في -لحمدية

 زيداة متدبعيك ويتيح لك المشدرشكة في المندقشد  عبر الإنترنت.

   تكوين الشراكد  والتعدون الرقمي 

الاجتمدعي هو إنشدء ابكد  تجمع بين الاهتمدمد  المشتركة، استخدموا منصدتكم نظرًا لأن الهدف الرئيسي لمنصد  التواصل 

للتواصل مع المواقع الأثرية الأخرى والأاخدص والمنظمد  التي تعمل في نفس المجدل لتبدال المعلومد  والخبرا  واعم 

الإعجدب بصفحتهم، أو مشدرشكة  يمكن القيدم بذلك عن طريق الاتصدل المبدار بدلصفحد ، أو بعضهد البعض بشكل نشيط.

منشورشاتهم، أو وضع علامد  عليهد في مشدرشكدتك التي قد تتقدطع مع عملهم. ادرشكوا في مندقشد  عبر الإنترنت وكونوا متدحين 

تدبعوا وسدهموا في الهداتدغ للانضمدم إلى محداثد  مهمة ومشدرشكة وجهد  نظركم لإغندء  .ليتمكن الآخرين من التواصل معكم

للحصول على مزيد من المعلومد  حول مختلف  الأاوا  الرقمية الأسدسية -قدش )رشاجعوا الجزء الثدلث من الإرشاداا  الن

للحصول على قدئمة بدلمصدارش   التراث الرقمي -  الإغلاق الكدمل المصادرمنصد  الوسدئط الاجتمدعية وكيفية استخدامهد. رشاجع 

للحصول على إرشاداا   "Social Media Examiner"فدحص مواقع التواصل الاجتمدعي  إلىالمفيدة عبر الإنترنت بدلإضدفة 

 في الأسئلة المتعلقة بوسدئل التواصل الاجتمدعي(.

بدأ  العديد من المؤسسد  في العمل على جولا  ومقدطع فيديو افتراضية على منصد  الإنترنت لتمكين الزوارش من التفدعل مع 

هم. حتى إذا كدنت معدا  الكدميرا  الاحترافية أو البرامج الأخرى محدواة، يمكن تصوير و عمل المواقع المختلفة من مندزل

مقدطع الفيديو بسهولة بدستخدام الهواتف الذكية ويمكنكم أن تأخذوا المجتمعد  االموجواة على منصد  الويب والتواصل 
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لهم التفدعل مع الموقع وكذلك الموظفين. )انظر المزيد من  الاجتمدعي في رشحلة اخصية عبر الموقع حتى أثندء إغلاقه، ممد يتيح

 جولا  افتراضية(–كي رالمعهد التراثي الأمي-التراث الرقمي -  الإغلاق الكدمل المصادرالمعلومد  أانده في 

 التعاون المؤسساتي

د قدارشة على مسدعدة بعضه في أوقد  التحديد  العدلمية، من الضرورشي البحث عن حلفدء )اوليين( وتطوير ابكد  تعدونية

البعض عندمد يصبح تلقي المسدعدة الخدرشجية ابه مستحيلا. من الممكن مثلا بدء حملا  التمويل الجمدعي من خلال إاراك 

الندس في حمدية المواقع الأثرية. نظرًا لأن العديد من المواقع الأثرية تواجه مشكلا  متمدثلة، فإن التواصل مع مواقع أخرى يتيح 

يم المسدعدة وتبدال الخبرا  أو التخطيط المشترك لتدابير الحمدية. ان تبدال المسدعدة والخبرة هذا لا يتوقف على المدى تقد

القصير فقط، بل يمكن أن يشجع ويعزز التعدون المؤسسي في وقت تفصل فيه تدابير إغلاق الجدئحة بين الندس والمجتمعد . 

صدل بهد للحصول على المسدعدة والتي يمكن أن تكون بمثدبة اريك موثوق وجدير بدلثقة قوموا بدختيدرش مؤسسة أثرية يمكن الات

في الإمدرشا  العربية   ICCROM Sharjah في أوقد  الشك. من الممكن أن تكون إحدى المؤسسد  الدولية المفيدة المحتملة هي

للشركدء  ICCROM Sharjahاتصدل وابكد   جهد  - المصادر)لمزيد من التفدصيل ، رشاجع  .المتحدة، على سبيل المثدل

 .والمجموعد  المحتملين(

 السلامة

ان سلامة الندس ورشفدهيتهم اائمًد أولوية. لذلك من المهم جدا أن تكون صحة الموظفين وسلامتهم من أولويد  عملية صنع القرارش. 

د يمكنكم ذلك. للأسف غدلبًد مد يتم تجدهل حدفظوا على اطلاع جيد بشأن صحتهم النفسية والجسدية وااعموهم من المنزل عندم

صحة الموظفين في إاارشة الأزمد ، لذلك من المهم ان تقوموا بوضع بروتوكولا  الصحة والسلامة للموظفين والمتطوعين، وأن 

نفسكم ة أتبقوا على اتصدل معهم بدنتظدم خلال فترة إغلاق الموقع الأثري. )للاطلاع على مزيد من المعلومد  حول كيفية حمدي

 إجراءا  الحمدية(. - منظمة الصحة العدلمية - السلامة المصادر ، رشاجعوالآخرين 

قوموا بدتبدع الإرشاداا  المحلية للنظدفة والتبدعد الاجتمدعي، وادرشكوهد مع موظفيكم، وأبقوهم على اطلاع اائم بدلنصدئح الحديثة 

من الحكومة أو السلطد  المحلية فيمد يتعلق بدلتغييرا  التي تطرأ على ممدرشسد  الصحة والسلامة والعمل، والتي تؤثر على 

روف العمل. لا تنسوا أن العمل هو أكثر من "مجرا وظيفة"؛ تعد التنشئة الاجتمدعية على أرشضية الموظفين والتغييرا  في ظ

العمل جزءًا مهمًد من أي قوة عدملة، لذلك ضعوا في اعتبدرشكم طرقًد للموظفين لإتدحة التواصل الاجتمدعي عبر الإنترنت، وحدولوا 

عي في العمل. يمكن أيضًد استخدام الأاوا  الرقمية في المجموعد  التفكير بطرق آمنة لهم في مد يتعلق بدلتواصل الاجتمد

الأاوا  الرقمية الأسدسية(. للبقدء على اطلاع بآخر أخبدرش  -الاجتمدعية عبر الإنترنت. )انظر الجزء الثدلث من الإرشاداا  

حول  - منظمة الصحة العدلمية  ةالسلام المصادر، رشاجع تحديثد  السلطد  الوطنية أو الإقليمية أانده في 19-كوفيدفيروس 

 )بدللغة العربية(. WhatsAppالتنبيه صحي على  - منظمة الصحة العدلميةو  19-كوفيد

 الصحة الجسدية

هي عن طريق الأاخدص الآخرين. من أجل منع انتشدرش الفيروس  19-كوفيدكمد نعلم فإن الطريقة الأكثر ايوعًد للإصدبة بفيروس 

التدجي، من الضرورشي أن يقوم الموظفون )والزوارش( بغسل أيديهم بشكل متكررش وتنظيف الأسطح والمعدا  المستخدمة والحفدظ 

 لليدين في حدل تواجده،على مسدفة اجتمدعية موصى بهد من قبل منظمة الصحة العدلمية. تأكدوا من أن الصدبون، والجل المطهر 

متدحدن للاستخدام. من المهم ارشتداء قندع للوجه أو استخدام حواجز أو اداد  لفصل الأاخدص عن بعضهم البعض من أجل منع 
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انتشدرش الفيروس عن طريق العطس أو السعدل أو زفير الهواء بقوة. قد يوصى بترتيب عمل "من ظهر إلى ظهر" أو "من جدنب 

كدتب التي بهد عدة أاخدص. يجب على الزوارش والموظفين الذين لا يشعرون بأنهم على مد يرام البقدء في المنزل إلى جدنب" في الم

وعدم اخول الموقع التراثي. يجب أن تبقى الفئد  الضعيفة المعرضة لخطر أكبر، مثل الأاخدص الذين يعدنون من أمراض 

عدمًد في المنزل لتقليل مخدطر الإصدبة. )للبقدء على اطلاع  60درشهم عن خطيرة أو ضعف التنفس )مثل الربو( أو الذين تزيد أعم

السلامة  لمصادر، رشاجع التحديثد  من السلطد  الدولية أو الوطنية أو الإقليمية في ا19-كوفيدبآخر التحديثد  المتعلقة بفيروس 

(. قدمت العديد من المؤسسد  ))بدللغة العربية WhatsAppو تنبيه صحي على  19-كوفيدحول  - منظمة الصحة العدلمية -

إرشاداا  حول إجراءا  السلامة في أمدكن العمل بمد في ذلك المواقع الأثرية. رشاجعوا موارشا السلامة أانده للحصول على مصدارش 

معلومد   -19-كوفيد معلومد  عن-مؤسسة الآغد خدن للتنمية -السلامة  المصادرمفيدة. )لمزيد من المعلومد  عن الأقنعة ، رشاجع 

قيدس منخفض التكلفة  -( 2020أغسطس  07) التطورشا  العلمية-و  -عن الأقنعة المصنوعة منزليًد والتي يمكن التخلص منهد

 لفعدلية قندع الوجه لتصفية القطرا  المطرواة أثندء الكلام(.

مغلق لفترة طويلة من الزمن، والتي يعتقد أنهد يعد انتقدل العدوى عبر الأسطح أقل احتمدلا من الاتصدل الشخصي في مكدن 

على الرغم من ذلك لا تزال هندك احتمدلية لانتشدرش الفيروس عن طريق لمس الأسطح  الطريقة الأسدسية للإصدبة بفيروس كورشوند.

)مثل المواا  كالملوثة ثم لمس أنفك أو فمك أو عينيك. ان أطول مدة لبقدء لفيروس كورشوند على الزجدج والفولاذ والبلاستي

كمد أنه يعيش لفترا  أقصر على الأسطح ،( حتى الآن هي  ثلاثة أيدم DVD البلاستيكية مثل الأقراص المضغوطة وأقراص

سدعة على الورشق المقوى، و  24المسدمية مثل الورشق المقوى والمنسوجد  والخشب. حيث أنه يبقى على على قيد الحيدة لمدة 

 بشكل عدم يزيد عمر فيروس كورشوند كلمد كدن السطح أكثر صلابة. .ح النحدسيةسدعد  فقط على الأسط 4لمدة 

لم يتم البحث فيهد بشكل كدفٍ. تشير الدلائل الافتراضية إلى أن  19-كوفيدإن التأثيرا  البيئية على العمر الافتراضي لفيروس 

الفيروس بينمد تؤاي ارشجد  الحرارشة الدافئة جداً ارشجة مئوية( بشكل عدم تطيل من استمرارش بقدء  6-4ارشجد  الحرارشة البدرشاة )

( ، تطيل الفوعة ٪30-20ارشجة مئوية ومد فوق( إلى انخفدض اديد في مقدارش حدة الفيروس. الرطوبة النسبية المنخفضة ) 60)

ولد في مثل درش المت)مقدارش حدة الفيروس( أيضًد، ولكنهد قد تقلل من قدبلية انتقدل الفيروس من سطح إلى سطح. يمكن أن يمثل الغب

هذه الظروف الجدفة مشكلة لأنه يعيد نشر الفيروسد  المرتبطة. كمد هو الحدل في أمدكن أخرى )مثل التسوق( هذه الأيدم، فإن 

النصيحة هي: إذا قمت بغسل يديك عدة مرا  في اليوم، خدصة بعد التعدمل مع الأايدء التي يمكن أن يلمسهد الآخرون، فإن خطر 

دوى يكون أقل بكثير من خطر الانتقدل المنخفض بدلفعل. لذلك من الضرورشي الحفدظ على الأسطح نظيفة وتعقيم الأاوا  انتقدل الع

 بعد استخدامهد. من الأمورش المتوافق عليهد هي عدم لمس الأايدء الأثرية بدون قفدزا  وهذا الأمرمهم أكثر في أوقد  الوبدء.

 الصحة النفسية

التوتر والقلق رشاوا أفعدل طبيعية في الأزمد  التي تتكشف وتؤثر بشدة على طريقة عمل الندس وحيدتهم. لقد أا  الصراعد  

العنيفة وعدم الاستقرارش السيدسي بدلفعل إلى زيداة قدرشة الندس على الصموا. الروتين اليومي معطّل، والتسوق صعب، ويجب 

د أن التسريح أو تخفيض الرواتب يؤاي الى تقليل اخل العدئلا ، وفي بعض الحدلا  لا على الأطفدل البقدء في غرف ضيقة، كم

، ولا يتم علاج الصحة النفسيةيوجد اخل على الإطلاق. غدلبدً مد تم وقف الخدمد  الصحية المنتظمة، بمد في ذلك رشعدية 

لواضح أن الدعم النفسي والاجتمدعي الذي له حدجة .من ا19-كوفيد الأاخدص. تتفدقم الاضطرابد  العقلية التي كدنت موجواة قبل
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مدسة يتندقص بشدة. لذلك من الضرورشي الانتبده إلى صحة المرء وصحة الآخرين. يوصي المركز المرجعي للدعم النفسي التدبع 

 :للصليب الأحمر بمد يلي

 قم بتثقيف نفسك ذاتيد بمعلومد  اقيقة، وتحقق من صحة أي أخبدرش يتم نشرهد 

 ى رشوتين يومي حيث يسدعدك ذلك على البقدء منظمدً حدفظ عل 

 اعترف بدلمخدوف والشعورش بدلعجز اون إنكدرش مد يجري 

  البقدء على اتصدل نشط مع الأصدقدء والعدئلة افتراضيد من أجل الحفدظ على علاقد  قوية؛ طلب المسدعدة من

 الآخرين وقم بعرض المسدعدة عليهم في حدل احتدجوا إليهد

  بدلصحة الجسدية والعقليةالعندية 

والمركز المرجعي للدعم النفسي مصدارش حول الصحة النفسية  -منظمة الصحة العدلمية - السلامةالمصادر)انظر المزيد في * 

 (.التدبع للصليب الأحمر

 الأمن

 

 التهديدات

للإهمدل  أنهد جميعًد ضعيفة للغدية نتيجةمن الواضح  -في أوقد  النزاع العنيف  -تختلف أوضدع المواقع الأثرية في كل بلد، ولكن 

السدبق ونقص التمويل والأضرارش المداية وغيرهد من الضغوط. تم تحديد العديد من العوامل بدعتبدرشهد تهديدا  رشئيسية للمواقع 

دعلة لجهد  الفمن خلال مراقبة البيدند  الصحفية منذ بدء الوبدء، بدلإضدفة للتواصل مع مختلف ا19-الأثرية خلال جدئحة كوفيد

في المنطقة. ترتبط هذه العوامل في الغدلب بنقص تدابير الحمدية المداية ونقص التواجد الشخصي في المواقع. بدلإضدفة إلى ذلك 

فإن الصعوبد  الاقتصداية المتزايدة على نطدق واسع والتي يواجههد العديد من الأاخدص، إلى جدنب الظروف التي يوفرهد 

حد من أمن الموقع، أاى إلى زيداة الأنشطة غير القدنونية التي تهدا التراث الثقدفي مثل التخريب والسطو والنهب إغلاق الموقع وال

 . والاتجدرش غير المشروع

تؤثر مجموعة متنوعة من العوامل على حمدية المواقع، ومن أجل فهم التهديدا  المختلفة وسيدقهد وتأثيرهد على المواقع، يمكن 

مواقع التراث العدلمي ذلك. حيث قدم مركز التراث العدلمي بتنفيذ أحد أكثر أنظمة المراقبة امولاً في أي اتفدقية أن يوضح مثدل 

. حدا  1979اولية خدصة بدلتراث، عن طريق جمع وتحليل البيدند  المتعلقة بحفظ ممتلكد  مواقع التراث العدلمي منذ عدم 

عة من العوامل في كل من أوقد  السلم والصراع التي تمثل تهديدا  رشئيسية مجموعة متنو 2018تحليلا  البيدند  من عدم 

 لمواقع التراث بمد في ذلك:

 بندء الأنشطة والتطوير 

 زيداة تطوير البنية التحتية للنقل والمرافق 

  المصدارشالتلوث واستخراج 

 الدمدرش المرتبط بدلحرب 
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  المشروعالأنشطة غير القدنونية مثل النهب والسطو والاتجدرش غير 

 تغير المندخ 

 الكوارشث الطبيعية أو غيرهد من الأحداث الطبيعية المفدجئة 

 )الاستخدام الثقدفي للتراث )تأثير السيدحة، استخدام المجتمع المحلي 

 نقص الإاارشة الفعدلة 

اول  ع التراث فيقد تسببت بدلفعل في حدوث تحول كبير في مدى تأثير هذه العوامل على مواق 19-لا جدال في أن جدئحة كوفيد

الشرق الأوسط وامدل إفريقيد، وأن المواقع الندئية ستكون الأكثر تضررًشا. على الرغم من ذلك وفي حين أن هذه التهديدا  المحداة 

للغدية للتراث قد تتضدءل من خلال إغلاق المواقع والشركد  السيدحية، فإن نقص الزوارش يؤاي في نفس الوقت إلى انخفدض 

 المدلية من خلال السيدحة التي تعتبر حيوية جدا لبقدء هذه الأمدكن العزيزة وحمديتهد . دارشالمصكبير في 

 التخريب والتدمير

عدم وجوا حمدية في المواقع يتركهد عرضة للتدمير أو الإيذاء المتعمد. إن عمليد  الإغلاق بسبب الوبدء تشكل تحديًد كبيرًا 

أبلغت عدة اول في منطقة الشرق الأوسط وامدل إفريقيد عن زيداة في أعمدل التخريب في للمواقع الأثرية فيمد يتعلق بأمنهد. 

المواقع الأثرية حيث أن العديد منهد ليس محدطد بسيدج من أجل الحمدية أو حراس أمن لتقييد وضمدن الاستخدام السليم للأمدكن؛ 

 اخدص ليدخلوا بحرية إلى الموقع.فهي ببسدطة مفتوحة للأ

 لنهبالسطو وا

في حين أن الخسدرشة الفعلية للتراث أثندء الوبدء لن تكون قدبلة للتقييم إلا عندمد يعوا الوضع إلى طبيعته، فمن المتوقع حدوث زيداة 

في عمليد  السطو والنهب في المواقع الأثرية المغلقة في جميع أنحدء العدلم. في معظم الحدلا ، استغل اللصوص والندهبون 

ونقص حراس الأمن وارطة الآثدرش لاقتحدم المبدني؛ و يعتقد أن مثل هذه المحدولا  مخطط لهد استراتيجيد.  السلطد  المشتتة

في مواجهة التداعيد  الاقتصداية  المصدارشعلى الرغم من ذلك قد يضطر العديد من الندس )مرة أخرى( إلى اللجوء إلى نهب 

ء. ومع ذلك فإن تورشط الجريمة المنظمة في عمليد  النهب والسطو، ومد وعدم الاستقرارش الاجتمدعي المتزايد الندتج عن الوبد

 يترتب على ذلك من الاتجدرش غير المشروع بدلممتلكد  الثقدفية لا يزال يسبب العواقب الخطيرة.

ع أنحدء عن قلقهم لليونسكو بشأن نقص حمدية المواقع الأثرية في جمي 2020أعرب وزرشاء الثقدفة من مختلف البلدان في أبريل 

 الشرق الأوسط وامدل إفريقيد غير . إن تقييد أو انعدام  تدابير المراقبة أاى إلى ترك معظم المواقع الأثرية في منطقة1العدلم

اولة التي لديهد ممتلكد  على قدئمة التراث  167محمية ومفتوحة أمدم اللصوص. ويشمل ذلك إغلاق مواقع التراث العدلمي في 

ن المواقع الأثرية ااخل المدن أو بدلقرب منهد تحظى عداةً بمزيد من الاهتمدم وتدابير الحمدية، فإن المواقع . في حين أ2العدلمي

في المندطق الندئية تتأثر بشدة بدلنهب. على الرغم من وجوا العديد من التقدرشير الفراية عن تدمير المواقع، إلا أن حجم الخسدرشة 

مراقبة منهجية خلال هذه الأزمة غيرالمسبوقة. إن حقيقة أن الأايدء التي تم التنقيب  لا يزال غير معروف بسبب عدم وجوا أي

 عنهد بشكل غير قدنوني يصعب تتبعهد لأنه لم يتم توثيقهد أو تسجيلهد سدعد في تفدقم هذه المشكلة.
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 التجدرشة غير المشروعة

ع الأثرية عبر منصد  على ابكة الإنترنت مثل الذي يراقب بيع القط - ATHAR مثل مشروع  -أبلغت العديد من المنظمد 

. يجري مشروع أثدرش )مشروع 19-عن زيداة في الأنشطة على هذه المنصد  منذ اندلاع أزمة كوفيد - Facebook -مجموعد  

نظمة مع مبحوث الاتجدرش بدلآثدرش والأنثروبولوجيد التراثية( ارشاسد  تحقيقية تحت قيداة مجموعة من خبراء التراث في الجريمة ال

التركيز على الاتجدرش غير المشروع بدلممتلكد  الثقدفية وصلته بتمويل الإرشهدب. كشفت ارشاسة بحثية أجراهد المشروع في عدم 

مليون عضو يشدرشكون تعليمد  لكيفية نهب  1.9ادرشك فيهد مد يقرب من  Facebook عن أكثر من تسعين مجموعة على 2019

حدليًد، أكبر  Facebook مجموعة على 120لبيع مد تمكنوا من الحصول عليه. تراقب المنظمة المواقع الأثرية القديمة وسعوا 

منشورًشا. في كثير من الحدلا  أعلن البدئعون عن  175عضو وبمعدل نشر يومي يبلغ حوالي  300000مجموعة تضم أكثر من 

 و  Facebook عتهم. استجدبة لهذه التقدرشير غيّرسلعهم المسروقة بمقدطع فيديو تظهر لقطد  للنهب الفعلي لإثبد  أصدلة بضد

Instagram  وكجزء من مجموعة جديدة من المعديير لحظر بيع القطع الأثرية التدرشيخية ومحدولا   2020سيدستهمد في يونيو

ام بهد وذلك . على الرغم من ذلك أعرب الكثيرون عن مخدوفهم من أن هذه القوانين لن يتم الإلتز3تشجيع التجدرشة على منصتهمد

 بسبب الإفتقدرش للقدرشة على تطبيقهد.

آثدرش إيجدبية وسلبية على التجدرشة غير المشروعة بشكل عدم، حيث أاى إغلاق الحدوا والإغلاق القسري إلى 19-كوفيد كدن لـ

قدفية الأايدء الثإعدقة عمليد  التهريب خدرشج الحدوا القومية وزاا من فرصة القبض على المهربين أو إجبدرشهم على إيقدف نقل 

عبر الحدوا، خدصة في بداية جدئحة فيروس كورشوند. وفي نفس الوقت أجبر الحظر الكدمل المواقع الأثرية على الإغلاق، و 

تركهم في الغدلب من اون حمدية مد جعلهم متدحين بسهولة أمدم الندهبين. في الوقت نفسه، فإن حدلة عدم الأمدن الوظيفي تشجع 

يد على اللجوء إلى الجريمة لتوليد الدخل لأسرهم. لقد تكيفت الجمدعد  الإجرامية الآن مع لوائح الوبدء الجديدة. الندس بشكل متزا

يقوم تحدلف مكدفحة الجريمة عبر الإنترنت والمبدارشة العدلمية لمكدفحة الجريمة المنظمة العدبرة للحدوا بدرشاسة العلاقة بين حدلة 

لمشروع بدلممتلكد  الثقدفية بعد تقدرشير عن العدملين في حدلا  الطوارشئ الصحية الذين تم الطوارشئ الصحية والاتجدرش غير ا

القبض عليهم أثندء المتدجرة بأايدء. في بعض الحدلا  عثر  الشرطة على أموال مزيفة وأسلحة ومخدرشا  إلى جدنب الآثدرش 

قد تستهدف الجمدعد   .اع أخرى من الجريمة المنظمةالمسروقة. تؤكد النتدئج مرة أخرى الروابط بين الاتجدرش بدلآثدرش وأنو

 - الأمنرالمصادالإجرامية بشكل استراتيجي العدملين الصحيين للاستفداة من قدرشتهم على التحرك بحرية. )انظر المزيد في 

ة عبر الجريمة المنظم " و "التحدلف لمكدفحة الجريمة عبر الإنترنت" و "المبدارشة العدلمية لمكدفحةATHAR"مشروع 

 الوطنية"(.

 اجراءات وقائية

قد يكون من المفيد للموظفين الذين يديرون موقعًد أن يبدأوا بتقييم أمدن عدم للموقع لتحديد نقدط الضعف فيه والتهديدا  المحتملة 

أبحدث  مجلس - الأمنالمصادرله في سبيل توفير أفضل حمدية. )لمزيد من المعلومد  حول تقييمد  أمدن الموقع ، انظر أانده في 

، والذي يقدم ارشاسة حدلة مفيدة ويقدم منهجيد  مختلفة بدلإضدفة إلى الإجراءا  الممكنة التي  CRIPS ، تقرير ASIS مؤسسة

نظرًا لأن معظم المواقع الأثرية تواجه تحديد  ممدثلة، فقد يكون من المفيد العمل عن طريق التعدون الوثيق ضمن  يمكن اتخدذهد(.

 .المواقع يمكن من خلالهد تبدال التحديد  والحلول العملية المقترحة والمسدعدةابكة من 
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ومع ذلك ، فإن الإستراتيجية الأكثر فدعلية لعرقلة عمليد  النهب لموقع مد هي منع الأاخدص من اخوله، و/ أو العمل على معرفة 

ي الخيدرش الأول أسهل يوصى بتقييم الطرق الممكنة الت الأسبدب التي تجعل الأاخدص يقومون بدلنهب أو التخريب. على اعتبدرش أن

يمكن أن تظل بهد المواقع الأثرية تحت الحراسة والحمدية أثندء الإغلاق. تتمثل الخطوة الأولى في البحث عن طرق لتحقيق تواجد 

د ة بحمدية الموقع. بدلتأكيجسدي في الموقع، إمد من خلال ضمدن وجوا حراس مدنيين، أو مطدلبة الشرطة أو حتى القوا  العسكري

البشرية بدلتعدون الوثيق مع السلطد  المحلية والمنظمد  الصحية بدتبدع اللوائح العدمة  المصدارشيجب تقييم تخصيص احتيدجد  

ا  . نظرًا لإعداة توجيه المسدعد19-بشأن العمل والسفر خلال هذا الوقت، وتنظيمهد بمد يتمداى مع اللوائح الحكومية بشأن كوفيد

، يجب على المؤسسد  البحث عن طرق أخرى لدفع أجورش الأوصيدء على الموقع. أنشأ  19-الإنسدنية نحو مكدفحة كوفيد

منظمد  قليلة صندايق طوارشئ من أجل تقديم المسدعدة المدلية للعدملين في مجدل الحفدظ على التراث والمؤسسد  التي تعدني في 

 .(إمكدنيد  التمويل - الأمن المصادرتمويل ، انظر أانده في ظل الوبدء. )للاطلاع على إمكدنيد  ال

أو أنظمة المراقبة الإلكترونية الأخرى.  (CCTV) إذا كدنت المراقبة بشكل اخصي غير ممكنة، يمكنك اللجوء إلى نظدم كدميرا 

دفة إلى يكن مثبتدً بدلفعل؛ بدلإضضع في اعتبدرشك أنه من المحتمل أن يكون من الصعب تثبيته خلال أزمة الفيروس التدجي إذا لم 

أنهد مكلفة للغدية. ولكن هذه الأنظمة قد تراع المجرمين، أو تسمح لكم بدلقبض عليهم واستعداة مجموعدتكم في حدل قدمت بتسجيلهم. 

د إلى إم كمد أنهد قد تمكنم من اكتشدف مد إذا كدن اخص مد قد وضع منشأتكم تحت المراقبة للتحقق من أمنك، ومع ذلك ستحتدج

الخدص بك بدنتظدم لمعرفة مد إذا كنت مراقبدً. ضع في  CCTV مراقبة المبدني الخدصة بك اخصيًد، أو التحقق من موجز

من تحذرش؟ يجب أن تعمل مع خدمد  الاستجدبة  -اعتبدرشك أنه يجب أن يكون لديك خطة متدبعة بمجرا ملاحظة وجوا مخدلفة 

مثل هذه المواقف، والتأكد من أن جميع الموظفين على ارشاية بهد. ستظل بعض المخدطر للطوارشئ لتطوير إجراءا  للتعدمل مع 

قدئمة على الرغم من توفير الإلكترونية أو الشخصية للموقع، مثل التخريب، والسطو، وقلة الصيدنة، بدلاضدفة الى التهديدا  

  .القيدسية للمجموعد  الأثرية

وارش يمكنكم أخذ الوقت الكدفي لاتخدذ إجراءا  أمنية مثل تثبيت الأسوارش، وفحص الأبواب بينمد لا يزال الموقع مغلقًد أمدم الز

والنوافذ والبوابد  وأنظمة الإنذارش. إذا لم يكن الموقع محميًد بشكل مبدار من الخدرشج، فدخذ هذا الوقت لوضع حدوا واضحة 

لفصل المنطقة الأثرية بوضوح عن الأمدكن العدمة الأخرى  لتحديد المنطقة المحمية. إذا لزم الأمر قم ببندء سيدج حول الموقع

كيفية حمدية  - WikiHowو CRIPSتقرير -ASISمجلس أبحدث مؤسسة  - لأمنامصادرال)لمعلومد  أكثر انظر أانده في 

 .والحفدظ على المواقع الأثرية(

تخزين الأايدء ومواا العمل، مثل أاوا  الحفريد  الأثرية، ، أثندء إغلاق الموقع بسبب إجراءا  الاستجدبة الوبدئية، تأكد من أخيرًا

في مكدن آمن للحد من فرص السرقة. قد يكون من المفيد نقل المواا من بيو  التنقيب غير المحمية إلى مسدحة أكثر أمدنًد إلى أن 

 .اعد  وأوقد  انعدام الأمنيتم استكمدل عمليد  التنقيب مرة أخرى  حيث غدلبًد مد يتم استهداف بيو  التنقيب في النز

 :بدلنسبة للداخل ، يجب عليك التحقق ممد يلي

  ، ل الستدئر للأسفل / مغلقة أو مفتوحة(هتحقق من أغطية النوافذ )على سبيل المثدل. 

 ضمدن إطفدء الأنوارش بدستثندء الإضدءة الأمنية. 

 التأكد من فصل الطدقة عند الاقتضدء. 

 إفراغ الثلاجد  وترك البدب مفتوحًد -المبنى  إزالة جميع الأطعمة الطدزجة من. 
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 تحقق من أجهزة التحكم في المندخ، بمد في ذلك أجهزة التحكم عن بعد وارشجة الحرارشة والرطوبة النسبية. 

  إزالة العندصر عدلية الخطورشة من العرض، والتأكد من وضع وبقدء العندصر المستعدرشة، والمرتجعة، والأايدء الثمينة

 .نفي مخزن آم

 اختبدرش أجهزة إنذارش الحريق والأمن. 

 التأكد من إغلاق أبواب الهروب. 

 التأكد من تخزين المواا القدبلة للااتعدل في المخزن المحمي من الحرائق. 

 تغطية عندصر المجموعة التي قد تكون عرضة للتلف الضوئي. 

 تغطية الأايدء المعروضة و المخزنة بأغطية الحمدية من الغبدرش. 

  من إطفدء صندبير الميده وإيقدف تشغيل مزيلا  الرطوبة وإفراغهدالتأكد. 

  التحقق من انتشدرش العفن والقوارشض والتحقق من مصدئد الآفد. 

 تنظيف الحطدم و تفريغ صندايق الغبدرش. 

في  وحة(ة أو مفتالغبدرش أو غير مقفولتأكد من إغلاق الأبواب والنوافذ بشكل صحيح أثندء مغدارشتك، )أي أنهد مقفلة أو مغلقة ضد 

جميع الحدلا  من الأهمية بمكدن التحقق من الإجراءا  قبل مغدارشة المبنى، وخدصة في حدلة الطوارشئ. بدلإضدفة إلى ذلك، تأكد 

 من إنشدء وسيلة عملية لتسجيل ومشدرشكة نتدئج الفحوصد  الأمنية بين الزملاء المعنيين.

 تدابير استبدقية لإعداة الأايدء المسروقة

لا يزال هندك امكدنية لسرقة الأايدء في خضم الفوضى على الرغم من المحدولا  المؤسسية للحفدظ على الممتلكد . لذلك  رشبمد

من المهم التخطيط الاستراتيجي لهذا الاحتمدل من أجل زيداة فرصة اقتفدء أثر الأايدء المسروقة وإعداتهد إلى مكدنهد الأصلي. 

 على القطع بحيث تبقى بشكل اائم أو تسجيله بطريقة تمكن من إثبد  ملكيته.مد   للقيدم بذلك يجب وضع علامة

، smart waterغدلبًد مد يكون من الممكن إزالة العلامد  المرئية على القطع أو غسلهد وإزالتهد. بندء على ذلك قدمت مؤسسة 

حث والتقييم وحمدية تراث العراق في الدولية )الب RASHIDو  Readingبدلتعدون الوثيق مع اولة العراق وكل من جدمعة 

)الميده الذكية(. وهو  Smart Waterخطر( بتطوير طريقة مبتكرة لتمييز القطع الأثرية بحبر ملون مستقر وغير مرئي تسمى

 منتج تجدرشي يمكن اهدنه أو رشاه على أي قطعة تراثية. يمكن تطبيق السدئل على المواا غير العضوية أيضد، مثل الزجدج والحجر

والمعدان والفخدرش، وقد ثبت أنه حل اائم بدون أي تأثير سلبي على الجسم نفسه. يحمل السدئل رشمزًا فريداً يشير إلى موقع أو متحف 

معين. لا يمكن رشؤيته إلا تحت ضوء الأاعة فوق البنفسجية، لذلك قد لا يدرشك اللصوص أن هذه القطع قد تم تعليمهد وبدلتدلي لن 

يسمح لوكدلا  تطبيق القدنون بتتبع القطع المستولى عليهد و إعداتهد إلى موقعهد الأصلي ومدلكهد. تم تنفيذ  يزيلوا العلامة، ممد

العمل على أسدس ارشاسة حول السطو على المندزل وجرائم المركبد  في المملكة المتحدة، والتي أظهر  أن وضع علامد  على 

سنوا . بدعم مدلي من صندوق الحمدية الثقدفية  3في إطدرش زمني مدته  ٪35الممتلكد  قلل السطو في المنطقة المستهدفة بنحو 

قطعة أثرية في العراق بدستخدام الميده الذكية  270،000التدبع للمجلس البريطدني البريطدني، تم بدلفعل تعليم أكثر من 

(SmartWater( كونوا على علم  من أن مؤسسة الميده الذكية .)SmartWater Foundation)  تقدم خصومد  كبيرة لدول

 (  SmartWater Foundation“” لأمنا المصادرالشرق الأوسط وامدل إفريقيد المحتدجة. )انظر المزيد في 
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يجب الانتبده إلى أن وضع العلامد  على القطع ليس هو الإجراء الوحيد الذي ينبغي اتخدذه. يجب توثيق جميع القطع التي يمتلكهد 

 Object IDالموقع بوضوح )بدلصورش( ووضع علامد  عليهد، ويجب تخزين جميع المعلومد  في قوائم جرا القطع )انظر في 

دلي مع نسخ احتيدطية مخزنة خدرشج الموقع. بدلإضدفة إلى وجوا فوائد إاارشية كبيرة من أجل الحصول على نمدذج(، بشكل مث

يومية، فهي تتيح لمديري التحصيل أن يروا بسرعة مد هو مفقوا في حدلة السرقة. علاوة على ذلك، تتطلب العديد من القوانين 

دقية إثبد  ملكيتهد قبل أن تتم إعداة هذه الأايدء، مثل اتف المتعلقة برا الأايدء من اول أجنبية جرا الأايدء حتى تتمكن المؤسسة من

. 4اولة 140(، التي وقعتهد 1970اليونسكو بشأن وسدئل حظر ومنع الاستيراا والتصدير والنقل غير المشروع للممتلكد  الثقدفية )

 "(.ID-Objectهوية القطعة "- لأمنا المصادر)انظر المزيد في 

 المراقبة

أو أي نظدم مراقبة إلكتروني آخر.  (CCTV) المراقبة بشكل اخصي غير ممكنة، يمكنك اللجوء إلى نظدم كدميرا إذا كدنت 

ولكن لن تحصل جميع المواقع على مثل هذا النظدم، حيث قد يكون من الصعب تركيبه خلال أزمة كورشوند، بدلإضدفة إلى أنهد 

 .مكلفة للغدية

كن بدلإمكدن تنفيذ تدابير الحمدية الكدفية، فمن الضرورشي جمع أكبر قدرش ممكن من المعلومد  المعلومد  هي كل ايء. حتى إذا لم ي

حول مد يحدث في المواقع وتوثيق أي نشدط يتم التعرف عليه. إذا كدن الموظفون ينقلون مكدن عملهم إلى مندزلهم، فقد تكون هذه 

ل معرفة المزيد عن أنظمة أسواق التجدرشة عبر الإنترنت. مع العلم فرصة لتحويل المهدم إلى عمليد  مراقبة عبر الإنترنت من أج

بأنه لم يتم توثيق النهب في كثير من الأحيدن في المدضي، فإن ازايدا عدا مقدطع الفيديو سريعة الإنتشدرش )الفيديوا  الفيروسية( 

 يد من فرصة القبض على اللصوص فيللنهب والمجموعد  عبر الإنترنت تجعل من السهل توثيق الأنشطة غير القدنونية وتز

المستقبل. يمكن للموظفين تقديم مسدعدة كبيرة في اكتشدف المنصد  عبر الإنترنت، والإبلاغ عن الأنشطة غير المشروعة المشتبه 

ل عمليد  دبهد للسلطد  المحلية، ومراقبة وتوثيق الأنشطة عبر الإنترنت المتعلقة بدلمواقع التراثية. على سبيل المثدل يمكن إرشس

 .، لتعزيز واعم عملهم في مجدل مكدفحة الاتجدرش غير المشروع عبر الإنترنت ATHAR التوثيق لمشروع

قوموا بإعداا خط سدخن أو ترايح اخص مد على استعداا لتقديم تفدصيل الاتصدل إلى المجتمع المحلي للإبلاغ عن الأنشطة غير 

مراقبة وتوثيق مد يحدث حول المواقع. لا تسدهم إجراءا  الإبلاغ هذه عداةً في جمع  القدنونية في المواقع الأثرية حتى تتمكنوا من

المعلومد  حول التهديدا  الحدلية فحسب، بل تسدعد في الوقت نفسه على إاراك المجتمع المحلي بفعدلية، وزيداة الوعي حول 

لا  التوعية عبر منصد  وسدئل التواصل الاجتمدعي التهديدا  المختلفة التي يمكن أن يتعرض لهد التراث. يمكن أن تسدعد حم

 أيضًد في تثقيف الندس حول أضرارش الاتجدرش غير المشروع بدلتحف والقطع الأثرية.

 المشدرشكة المجتمعية

بدأ  العديد من المواقع حول العدلم في إاراك مجتمعهد المحلي بنشدطد  كأوصيدء ومحدفظين على التراث الثقدفي. تظهر عدة 

من العراق كيف تتم حمدية المواقع بشكل فعدل عندمد تكون جزءًا من هوية المجتمع ويشعر الندس بدلمسؤولية تجده  حدلا 

مصدلحهم وأهمية المحدفظة على التراث من أجل الأجيدل القدامة، حتى أثندء الحروب. يمكن للمجتمعد  المحلية أن تلعب اورًشا 

اتصدل عظيمة لزيداة الوعي بأهمية التراث الأثري. حتى إذا تم حظر الاجتمدعد   نشطًد في تدابير المراقبة وأن تكون جهد 

المبدارة، يمكن للمؤسسد  أن تشكل مجموعد  على مواقع التواصل الإجتمدعي وعلى منصد  مختلفة عبر الإنترنت وإاراك 

 .المجتمعد  المحلية أو حتى المجتمعد  الأخرى
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ل تمكن فريق بحث في جدمعة إكستر من اكتشدف مجموعة من المواقع الأثرية من عصورش مد في المملكة المتحدة على سبيل المثد

قبل التدرشيخ، والرومدنية، والعصورش الوسطى من خلال إاراك المتطوعين الذين كدنوا على استعداا للمسدهمة من المنزل. حدا 

أيضًد فرصة للمتطوعين للمشدرشكة   Terrawatchers المتطوعون هذه المواقع القديمة بدستخدام المسح الجوي. توفر مواقع مثل

وتتبع الأضرارش عبر منطقة الشرق الأوسط وامدل إفريقيد بدستخدام صورش الأقمدرش الصندعية. يتم إعطدء المتطوعين مواقع بشكل 

 - لأمن امصادرالعشوائي ويأخذون برندمجًد تعليميًد عبر الإنترنت لتعلم كيفية التعرف على نوع الضررش )انظر المزيد في 

"Terrawatchers.)" 

بينمد يواجه العديد من الطلاب حدلة من عدم اليقين بسبب تأجيل اورشاتهم التعليمية، فإن بعض المؤسسد  الثقدفية لديهد القدرشة على 

ديدة يمكنهد ج تقديم برامج تعليمية تمكن الطلاب من متدبعة ارشاستهم بأسدليب مختلفة. قد يكون من المفيد تطوير أسدليب مبتكرة

الاستجدبة لللأزمة الحدلية بطرق لا تسعى إلى الحلول التي تدعم مؤسستكم الخدصة فقط، بل توفر الدعم على مستوى مجتمعي 

أوسع. قد يكون من المفيد أيضًد الاتصدل بدلجدمعد  لتبدال الأفكدرش حول معرفة إمكدنية أن تسدعد المؤسسد  بعضهد البعض في 

 مكن للموقع الأثري أن يفعله للطلاب الذين يحدولون النمو في مجدل التراث.هذه الأوقد  ومد ي

 الأمن الرقمي

كدن  .وأصبح العدلم يعتمد بشكل متزايد على الإنترنت 19-كوفيد المليدرشا  من الأاخدص عدلقون ااخل مندزلهم بسبب جدئحة

السبدق نحو عدلم متصل على قدم وسدق بدلفعل، وقد سلط تفشي المرض الضوء بشكل أكبر على إمكدند  الإنترنت في معدلجة 

المشدكل في القرن الحداي والعشرين. افعت الآثدرش طويلة المدى لتفشي فيروس كورشوند بشكل أسدسي الندس إلى الشعورش براحة 

رتبطة بهد. في الوقت الحدضر، يحتدج المواطن المعدصر إلى اكل من أاكدل محو الأمية أكبر مع التكنولوجيد والمخدطر الم

الرقمية ليتعلم كيفية الوصول إلى المعلومد  وجعل المواا والمعلومد  الأثرية متدحة عبر الإنترنت سوف يلعب اورًشا رشئيسيًد في 

 .ذلك

ق وتقديم الخدمد  عبر الإنترنت، من الممكن في بعض الأحيدن أن نتيجة للاسراع في جعل العمدل يعملون عن بعُد أثندء الإغلا

تضيع خصوصية البيدند  وأمدنهد. حيث أن الإعدااا  غير المألوفة والإجراءا  الجديدة، والاعتمدا المتزايد على تقنية الطرف 

دال مخدطر، سواء بدلنسبة لتبالثدلث، يعرض خصوصية البيدند  للخطر. من الأهمية بمكدن أن تكون مؤسستكم على ارشاية بدل

 البيدند  ااخل ابكة المؤسسة أو البيدند  التي تدخل الشبكة من الخدرشج.

ث من )الجزء الثدل الأاوا  الرقمية الأسدسيةوبدلتدلي ، قوموا بدتخدذ الاحتيدطد  اللازمة للتخفيف من هذه المخدطر. في فصل 

التواصل الاجتمدعي، وخدمد  الاتصدلا  الرقمية ، وتبدال الملفد  الإرشاداا ( ، قمند بجمع معلومد  موجزة عن وسدئل 

د إلى ( والحلول اللامركزية؛ كمد تطرقند أيضً VPNالرقمية، ومسدحد  العمل الافتراضية، والشبكد  الخدصة الافتراضية )

 مشكلا  الخصوصية والأمدن.

 الحفظ

من الاستجدبة لفيروس كورشوند يعني أن المواقع الأثرية قد تكون إن القواعد الصدرشمة الخدصة بضبط العديد من الأنشطة كجزء 

أقل عرضة لتهديدا  التنمية )مثل أعمدل البندء وإنشدء الطرق ووضع البنية التحتية المرتبطة بهد مثل مد كدبلا  الغدز والكهربدء( 

 يم وإعداة التأهيل الهدمة المستمرة قد توقفتبدلإضدفة إلى الآثدرش السلبية للسيدحة. على الرغم من ذلك فإن أعمدل الحفظ والترم
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أيضًد. لا يؤثر إغلاق المواقع الأثرية على حمدية الموقع فحسب، بل يوقف الدعم المدلي للموظفين الذين كدنوا يعتمدون على 

 .ا  من الصراعنوالعمل. ويمكن أن يؤاي ذلك بشكل كبير إلى إطدلة أمد عملية تعدفي المجتمعد  التي استنزفت بدلفعل نتيجة لس

هندلك العديد من الأنشطة  التي يمكن القيدم بهد عبر الإنترنت إذا لم يكن متدحد للموظفين إمكدنية الوصول إلى المواقع الأثرية، 

والتي تمت مندقشتهد أعلاه في قسم الإغلاق التدم. في حدلة السمدح للموظفين بدلوصول إلى الموقع بموجب قواعد معينة، بداروا 

مدل الإصلاح والتدابير الأخرى المتعلقة بأمن المبنى، فعداة مد توجد المواقع الأثرية في الهواء الطلق واون حمدية من الطقس: بأع

حدولوا تغطية الأسطح الأثرية لحمديتهد، أو في الحد الأانى التخفيف من التأثير السلبي للظروف الجوية والتآكل، مثل وضع 

كيفية حمدية المواقع الأثرية والمحدفظة "،  WikiHow - لحفظا المصادر ء )لمزيد من المعلومد ، رشاجعالقمدش المشمع أو بندء وقد

قدمت منظمة التراث من أجل السلام بتجميع موارشا مفيدة حول تدابير الحفظ والترميم لجميع أنواع المواا وهيدكل البندء.  (. "عليهد

وغيرهد من المصدارش في القدئمة أانده.  مصدارش عن الآثدرش والمواقع الأثرية - لحفظا المصادر)انظر المزيد من المعلومد  في 

 .(إمكدنيد  التمويل - الأمن المصادر للحصول على تمويل أعمدل الحفظ وإعداة التأهيل انظر أانده في

ة، ممد لكم البيدند  ذا  الصلمن المهم أن تتم مراقبة وتوثيق حدلة حفظ الموقع الأثري بدنتظدم. ضعوا خطة مراقبة متسقة توفر 

يسمح لكم بدلتفدعل مع احتيدجد  الموقع التي تتم ملاحظتهد. من المهم عمل قدئمة مرجعية لجميع الإجراءا  المتعلقة بدلحفظ. 

 الموظفين، وقسموا المهدم. في هذا الصدا، غدلبًد مد يتم التغدضي عن اورش احدفظوا على السيطرة في جميع الأوقد ، واستشيرو

ة. ، بمد في ذلك إجراءا  المراقبةفظدحمالمجتمعد . يمكن للمجتمعد  والأحيدء أن تلعب اورًشا حيويًد في كل من تدابير الحفظ وال

هندك العديد من المصدارش التي يمكن أن تلهمك وتسدعدك على تطوير مشدرشكة ذا  مغزى أكبر للمجتمعد . على سبيل المثدل، 

منشورشا  تستعرض المندهج المختلفة حول الحفظ والتخطيط المجتمعي،وتخطيط أصول المجتمع للحفظ (Getty) معهد جيتي  لدى

 للحفظ(. (Gettyمعهد جيتي )-الحفظ  -)لمزيد من المعلومد  ، انظر أانده في المصدارش

 إعادة الافتتاح

 تدابير وقائية بسيطة عند إعادة الفتح

فتحهد، حيث أنه في كثير من الأحيدن تتيح المسدحد  الخدرشجية للموظفين فرصة العمل قد تتمتع المواقع الأثرية بمزايد عند إعداة 

في الهواء الطلق، وبدلتدلي الحفدظ على سلامتهم، بدلإضدفة إلى أن الزوارش سيكونون بأمدن نسبيد، إذا مد  تمت إاارشة السيدحة بشكل 

إجراءا  الإغلاق. أعيد افتتدح العديد من المواقع الأثرية في  مندسب. فضل الزوارش الأنشطة الخدرشجية في البلدان التي خففت من

على أن تتم إاارشتهد بموجب إجراءا  صحية  2020، وافتتحت المملكة المتحدة مواقعهد في يونيو 2020اليوندن وإيطدليد في مديو 

راثية بعض النصدئح التي نفذتهد مواقع تمحداة يتم تعديلهد وفقًد للمتطلبد  الحدلية من أجل حمدية الموظفين والزوارش. فيمد يلي 

 :أخرى لضمدن حمدية المبدني والموظفين والزوارش والتي قد تسدعدك في إعداا سيندرشيوهد  إعداة الافتتدح

  يتم إعداا علامد  أرشضية بسيطة على الأرشض بسهولة ويمكن أن تسدعد في إرشادا الزائرين عبر المنشأة أو الموقع

متر. هذا مهم بشكل خدص في طوابير الانتظدرش، أو في المندطق  1.5دفة اجتمدعية لا تقل عن وتذكيرهم بدلحفدظ على مس

 .الضيقة. يتم تركيبهد بسهولة بمواا بسيطة مثل الأارطة اللاصقة
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  ،يجب أن يطُلب من الزوارش ارشتداء أقنعة الوجه في جميع المندطق الداخلية، وجميع المندطق التي قد تكون مزاحمة

خدصة في محلا  الهدايد، أو عند التفدعل مع موظفي الموقع  -يطُلب منهم استخدام مطهر اليدين بشكل متكررشويجب أن 

 .)في المدخل على سبيل المثدل(

  يجب أن تأخذ المواقع في الاعتبدرش عدا الزوارش الذين يمكنهم استيعدبهم بأمدن مع الحفدظ على التبدعد الاجتمدعي )قد

 كدن مسموحًد به من قبل(. يكون هذا أقل بكثير ممد

  يجب تنظيف المندطق التي يلمسهد العديد من الزوارش مثل المقدعد، والدرشابزين، والمقدهي، والمراحيض بدنتظدم بمنظف

 .مطهر

 قد يكون من الضرورشي إغلاق بعض المندطق إذا تعذرش فتحهد بأمدن والحفدظ عليهد نظيفة. 

 الموجواة في محل الهدايد إلا إذا كدنوا يعتزمون ارائهد يجب أن يطُلب من الزائرين عدم لمس الأايدء. 

  يجب على الموظفين الذين يقدبلون الزائرين )عند مكتب الدخول أو المرادين أو طدقم المقهى( ارشتداء الأقنعة وتذكير

 .الزوارش بدلاحتفدظ بمسدفة آمنة منهم

 "دملين في الموقع الأثري الفرصة لتطوير محتوى موجه . يمنح هذا الع5يوصى بدلانتقدل إلى مد يسمى "السيدحة البطيئة

 بشكل اخصي أكثر لزوارشهم.

 مناطق الموظفين

يجب أن تتبع المندطق المحصورشة 19-كوفيد يجب أن يتمتع الموظفون بصحة جيدة قبل العواة إلى العمل وأن يتم اختبدرشهم من أجل 

السلطد  المحلية. من الأفضل إغلاق غرف الاستراحة والبوفيهد  على الموظفين أيضًد التوجيهد  الصدرشمة الصدارشة عن 

وغيرهد من الأمدكن التي قد يقضي الندس وقتدً فيهد لتجنب التواصل الاجتمدعي بين الموظفين ضمن مجموعد . يمكن استخدام 

يط جدول للموظفين في التخطالمسدحد  الخدرشجية لتحل محل غرف الاجتمدعد  الداخلية. قد تسدعد فترا  الراحة المتقطعة على 

الاستراتيجي لفترا  زمنية لاستراحة مجموعة محدواة من الأاخدص، من أجل تجنب التجمعد  الكبيرة. يعد تقديم معقمد  

 اليدين والصدبون لتنظيف الأيدي والأاوا  حيثمد أمكن ذلك أمرًا ضرورشيًد لمنع انتشدرش الفيروس.

 كافيهات ومطاعم بالمواقع الأثرية

قدهي والمطدعم هي أمدكن معرضة لخطر الإصدبة بدلعدوى حيث يقضي الزوارش فترة من الوقت في غرفة مغلقة ويجلسون الم

عداة بدلقرب من بعضهم البعض في نقدط مختلفة وعداة مد يقوم الزوارش بلمسهد. قد تختلف إجراءا  إعداة افتتدح هذه الأمدكن عن 

ية بشكل عدم. وفيمد يلي بعض التوصيد  في حدلة سمدح الدولة بإعداة إفتتدح المطدعم تلك الخدصة بإعداة إفتتدح المواقع الأثر

 :والمقدهي

  متر على الأقل بين الطدولا ؛ حتى لو تطلب ذلك تقليل عدا الطدولا  1.5التأكد من وجوا مسدفة. 

 تقليل عدا المقدعد حول كل طدولة لضمدن أن المجموعد  الأكبر لا تجلس معًد. 

 مطهر لليدين للزوارش عند اخولهم المطعم أو المقهى وكذلك كمية كدفية من الصدبون في المراحيض لتنظيف  تقديم جل

 .الأيدي

  لقدء الزائرين عند المدخل وإرشاداهم إلى مقدعدهم، والتأكد من عدم لمسهم معظم المندطق في الغرفة )مثل مقدبض

 .الأبواب والقوائم(
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 ستيك بحيث يمكن تنظيفهد أو احرص على توفير العديد من النسخ بحيث يتلقى كل زائر قم بتجليد القوائم بغلاف من البلا

 .قدئمة جديدة. يجب مراعدة عدم إعداة استخدام القوائم لمدة يومين على الأقل

 التأكد من ارشتداء موظفي المقهى والمطعم لأقنعة عند تفدعلهم مع العملاء. 

 يق تفدصيل الاتصدل بدلزوارش، بمد في ذلك تسجيل تدرشيخ زيدرشتهم: سيسمح ذلك تشجيع الزائرين على عدم الدفع نقداً. توث

بعد الزيدرشة. تنظيف الطدولا  والكراسي بعد مغدارشة كل 19-كوفيد بتتبع انتقدل الفيروس في حدلة اختبدرش الزائر إيجدبيًد لـ

 .مجموعة من الزوارش

 ب فقط اون السمدح للندس بدلجلوس في الداخلقد يكون من الضرورشي للمقهى أو المطعم تقديم الطعدم والشرا. 

يجب أن تظل المواقع التي تعتزم إعداة الفتح على اتصدل وثيق بدلسلطد  المحلية لضمدن اتبدع توجيهد  الدولة بصرامة عند 

ريعًد أو تمدمًد ستصميم تدابير وقدئية للموظفين والزوارش. على أي حدل ونظرًا لأن قطدع الآثدرش لا يتلقى في كثير من الأحيدن اه

مبدارًا، فدتصل بدلسلطد  المحلية بشكل استبدقي لمندقشة إمكدنية إعداة الافتتدح. اقتراح سيندرشيوهد  مختلفة لتنفيذ تدابير السلامة 

المنظمة التي يمكن بموجبهد العمل وحمدية الموظفين والزوارش. يجب أن تظل صحة الندس وسلامة مواقع التراث الأثري أولوية 

 بجميع التغييرا  التي تتعلق بهم.ل عدم في جميع عمليد  التخطيط مع إبقدء الزوارش والموظفين على اطلاع بشك

 المصادر   

 الإغلاق الكامل   

 مؤسسة ALIPH  التحدلف الدولي لحمدية التراث في مندطق النزاع(. مصدارش التعلم الإلكتروني من الويب للتعلم(

 foundation.org/3/-https://elearning.aliph :الإلكتروني للتراث العدم

 معهد تشدرشترا لعلمدء الآثدرش. نصدئح ومعلومد  حول فيروس كورشوند:  

net/practices/coronavirushttps://www.archaeologists. 

 وكدلة التراث الثقدفي. مبدائ توجيهية لبندء البحوث الأثرية:  

-for-/publications/publications/2009/01/01/guidelineshttps://english.cultureelerfgoed.nl

 research-archeological-building 

 التراث من أجل السلام الشبكة العربية لصون التراث الثقدفي(ANSCH).  موارشا المواقع الأثرية والمعدلم الأثرية: 

 sites/-archaeological-https://www.heritageforpeace.org/resources/monuments 

 مؤسسة التراث. ندوة عبر الإنترنت حول اتصدلا  الأزمد  للقداة:  

-guidance-leaders-communication-crisis-https://www.heritage.org/event/webinar

 crises-other-and-19-covid-responding 

 19-كوفيد ندوا  عبر الإنترنت حول القضديد المتعلقة بـ  إيكروم. سلسلة : 

 https://www.youtube.com/user/ICCROM07 

 19-كوفيد تحدلف التراث مركز إرشادا: 

https://elearning.aliph-foundation.org/3/
https://www.archaeologists.net/practices/coronavirus
https://english.cultureelerfgoed.nl/publications/publications/2009/01/01/guidelines-for-building-archeological-research
https://english.cultureelerfgoed.nl/publications/publications/2009/01/01/guidelines-for-building-archeological-research
https://www.heritageforpeace.org/resources/monuments-archaeological-sites/
https://www.heritage.org/event/webinar-crisis-communication-leaders-guidance-responding-covid-19-and-other-crises
https://www.heritage.org/event/webinar-crisis-communication-leaders-guidance-responding-covid-19-and-other-crises
https://www.youtube.com/user/ICCROM07
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 6tGao9SmwDAfSB9yOY5482Tvmgz9mi -https://docs.google.com/document/d/1p4w

 Zyfn8XnNQ/edit 

 والاستجدبة 19-اليونسكو متتبع تأثير كوفيد: 

tracker-response-and-impact-19-covid-https://en.unesco.org/news/culture 

 راث الرقميالت 

 المعهد الأثري الأمريكي 

o : مصدارش تعليم الوسدئط المتعداة 

https://www.archaeological.org/programs/educators/media   

o    : جولا  افتراضيةel/trav-travel.com/virtual-https://archaeology 

 مورشا الوظدئف الأثرية البريطدنية. (BAJR) أالة BAJR التعليم الإلكتروني: 

http://www.bajr.org/BAJRread/BAJRGuides.asp 

 )جواز سفر مهدرشة علم الآثدرش. إرشاداا  تدرشيبية لمهن المستقبل )التعلم: 

skills/-http://www.archaeologyskills.co.uk/project/core 

 ابكة بواكدست لعلم الآثدرش: 

om/https://www.archaeologypodcastnetwork.c 

 جمعية تسويق الفنون (AMA). معمل التراث الرقمي: 

 lab/-heritage-a.co.uk/digital-m-https://www.a 

 الجمعية الخيرية الرقمية. التراث الرقمي: 

 digital-https://charitydigital.org.uk/heritage 

 التعلم الافتراضي 

o   : استخدم الكمبيوتر للقيدم بأي ايء تقريبًدhttps://www.digitallearn.org/ 

o  وموارشا للمدرشب :  أاواhttps://training.digitallearn.org/ 

  .الرقمية لمنظمد  التراث المصدارشصندوق التراث: 

resources-digital-heritage-skills-https://www.heritagefund.org.uk/publications/digital 

  مجموعة أاوا  استراتيجية التسويق الرقميتراست. ميديد: 

toolkit/-strategy-marketing-hub/digital-https://mediatrust.org/resource 

 رعد  ووسدئل التواصل الاجتمدعي للمنظمد  غير الربحيةالتكنولوجيد غير الربحية من أجل الخير. مدونة لجمع التب: 

https://www.nptechforgood.com/ 

 ممتحن وسدئل الاعلام الاجتمدعية. اليل إلى غدبة وسدئل التواصل الاجتمدعي: 

 https://www.socialmediaexaminer.com/ 

https://docs.google.com/document/d/1p4w-6tGao9SmwDAfSB9yOY5482Tvmgz9mi%20Zyfn8XnNQ/edit
https://docs.google.com/document/d/1p4w-6tGao9SmwDAfSB9yOY5482Tvmgz9mi%20Zyfn8XnNQ/edit
https://en.unesco.org/news/culture-covid-19-impact-and-response-tracker
https://www.archaeological.org/programs/educators/media
https://archaeology-travel.com/virtual-travel/
http://www.bajr.org/BAJRread/BAJRGuides.asp
http://www.archaeologyskills.co.uk/project/core-skills/
https://www.archaeologypodcastnetwork.com/
https://www.a-m-a.co.uk/digital-heritage-lab/
https://charitydigital.org.uk/heritage-digital
https://www.digitallearn.org/
https://training.digitallearn.org/
https://mediatrust.org/resource-hub/digital-marketing-strategy-toolkit/
https://www.nptechforgood.com/
https://www.socialmediaexaminer.com/
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  نظرة عدمة على التقنيد  والفلسفة والاعتبدرشا   -معهد علم الآثدرش الرقمي. منشورشا  عن مستقبل علم الآثدرش الرقمي

 :الأخلاقية

https://static1.squarespace.com/static/54d141f5e4b032ab36c35a29/t/56c6234a2b8ddedda

 8543765/1455825741243/IDA+World+Government+Summit+Report.pdf 

 الشبكات

  الثقدفيمجموعة الشبكة العربية لصون التراث(ANSCH)  على فيسبوك: 

110334927271070/-https://www.facebook.com/ANSCH 

 مجموعة الآثدرش في العراق على فيسبوك: 

://www.facebook.com/ArchaeologyInIraqOfficial/https  

 :مجموعة الآثدرش في ليبيد على فيسبوك 

 https://www.facebook.com/Archaeology.in.Libya.AiS/ 

 : مجموعة الآثدرش في سورشيد على فيسبوك 

 https://www.facebook.com/Archaeology.in.Syria/ 

 مجموعة الآثدرش في اليمن على فيسبوك 

emen.AiS/https://www.facebook.com/Archaeology.in.Y  

 :القداة الثقدفيون 

 leaders-https://www.weforum.org/communities/cultural 

 على  علوم حفظ التراث الثقدفي. مجموعة البحث والممدرشسةLinkedIn  

https://www.linkedin.com/groups/140198/ 

 مجموعة التراث من أجل الجميع علىFacebook  : 

https://www.facebook.com/groups/214091372432295/?ref=br_rs 

 ICCROM Sharjah   centre.org/-https://athar 

 السلامة  

 التخلص معلومد  عن الأقنعة محلية الصنع والأقنعة التي يمكن  19-كوفيد ابكة الآغد خدن للتنمية. معلومد  حول

:disposable-and-homemade-information-19-https://www.akdn.org/publication/covid-منهد

 masks 

 معهد تشدرشترا لعلمدء الآثدرش(CIfA) .   العمل الميداني(  19-كوفيد نصدئح إمكدنيد  العمل في موقع(

ect%20Archaeologists%20COVIhttps://www.archaeologists.net/sites/default/files/Prosp

D19%20Working%20Advice%20V1%2004MAY20.pdf 

https://static1.squarespace.com/static/54d141f5e4b032ab36c35a29/t/56c6234a2b8ddedda8543765/1455825741243/IDA+World+Government+Summit+Report.pdf
https://static1.squarespace.com/static/54d141f5e4b032ab36c35a29/t/56c6234a2b8ddedda8543765/1455825741243/IDA+World+Government+Summit+Report.pdf
https://www.facebook.com/ANSCH-110334927271070/
https://www.facebook.com/ArchaeologyInIraqOfficial/
https://www.facebook.com/Archaeology.in.Libya.AiS/
https://www.facebook.com/Archaeology.in.Syria/
https://www.facebook.com/Archaeology.in.Yemen.AiS/
https://www.weforum.org/communities/cultural-leaders
https://www.linkedin.com/groups/140198/
https://www.facebook.com/groups/214091372432295/?ref=br_rs
https://athar-centre.org/
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.archaeologists.net/sites/default/files/Prospect%20Archaeologists%20COVID19%20Working%20Advice%20V1%2004MAY20.pdf
https://www.archaeologists.net/sites/default/files/Prospect%20Archaeologists%20COVID19%20Working%20Advice%20V1%2004MAY20.pdf
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 جلس قيداة البندء. حمدية القوى العدملة لديك أثندء إجراءا  موقع فيروس كورشوندم: 

-content/uploads/2020/05/Site-https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp

4.pdf-Version-Procedures-Operating 

  الصحة والسلامة -( وعلم الآثدرش 19-اتحدا مديري الآثدرش وأصحدب العمل المحدواة )فيم(. فيروس كورشوند )كوفيد: 

archaeology/-and-19-covid-https://famearchaeology.co.uk/coronavirus 

 تدابير السلامة للمواقع الأثرية اليوندنية بعد إعداة فتحهد: 

-safety-19-covid-post-sites-archaeological-greek-https://news.gtp.gr/2020/05/18/visiting

rules/-measures 

 ( قيدسد  منخفضة التكلفة لفعدلية قندع الوجه في تصفية الرذاذ المنقذف أثندء 2020أغسطس  07التطورشا  العلمية .)

 https://advances.sciencemag.org/content/early/2020/08/07/sciadv.abd3083  :الكلام

 رجعي للدعم النفسي التدبع للصليب الأحمرالمركز الم 

-with-cope-help-to-events/news/2020/steps-and-us/news-https://www.redcross.org/about

situation.html-coronavirus-evolving 

  إرشاداا  -وزارشة الأعمدل والطدقة والاستراتيجية الصندعية في المملكة المتحدة. العمل بأمدن أثندء فيروس كورشوند 

 :بشأن البندء وبيئد  العمل الخدرشجية

-19/construction-covid-coronavirus-during-safely-https://www.gov.uk/guidance/working

work-outdoor-other-and 

 منظمة الصحة العدلمية 

o حول  COVID-19: 

19.html-covid-virus/about-topics/corona-http://www.emro.who.int/health 

o  تنبيه صحي على واتسآبwa.me/41225017023?text= 

o تدابير الحمدية: 

others.html-and-yourself-virus/protect-topics/corona-http://www.emro.who.int/health 

o 19  أسئلة وأجوبة حول-COVID: 

answers.html-and-virus/questions-topics/corona-tp://www.emro.who.int/healthht 

o  النفسية:موارشا حول الصحة 

-combat-to-world-the-https://www.who.int/campaigns/connecting

ealthh-mental---coronavirus/healthyathome/healthyathome 

 الأمن  

 التحدلف لمكدفحة الجريمة على الإنترنت. مجموعة الفيسبوك: 

 https://www.facebook.com/CounteringCrime/ 

https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp-content/uploads/2020/05/Site-Operating-Procedures-Version-4.pdf
https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp-content/uploads/2020/05/Site-Operating-Procedures-Version-4.pdf
https://famearchaeology.co.uk/coronavirus-covid-19-and-archaeology/
https://news.gtp.gr/2020/05/18/visiting-greek-archaeological-sites-post-covid-19-safety-measures-rules/
https://news.gtp.gr/2020/05/18/visiting-greek-archaeological-sites-post-covid-19-safety-measures-rules/
https://advances.sciencemag.org/content/early/2020/08/07/sciadv.abd3083
https://www.redcross.org/about-us/news-and-events/news/2020/steps-to-help-cope-with-evolving-coronavirus-situation.html
https://www.redcross.org/about-us/news-and-events/news/2020/steps-to-help-cope-with-evolving-coronavirus-situation.html
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19/construction-and-other-outdoor-work
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19/construction-and-other-outdoor-work
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/about-covid-19.html
http://wa.me/41225017023?text=%D9%85%D8%B1%D8%AD%D8%A8%D8%A7
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
https://www.facebook.com/CounteringCrime/
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  مصدارش المواقع والمعدلم الأثريةANSCH : 

 sites/-archaeological-https://www.heritageforpeace.org/resources/monuments 

  مجلس أبحدث مؤسسةASISتقرير .CRIPS:  أمن المواقع الأثرية: 

-https://www.asisonline.org/globalassets/foundation/documents/crisp

report.pdf-clunia_crisp-reports/archaeological 

 معهد تشدرشترا لعلمدء الآثدرش(CIfA).  ومعلومد  حول فيروس كورشوند نصدئح: 

 https://www.archaeologists.net/practices/coronavirus 

 المبدارشة العدلمية لمكدفحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية 

 https://globalinitiative.net/ 

 ( هوية القطعةobject ID:) 

 guidelines/objectid/-https://icom.museum/en/resources/standards 

 مؤسسة الميده الذكيةsmart water)( : 

 http://www.smartwaterfoundation.org/ 

 TerraWatchersيوفر : TerraWatchers  مراقبة صورش الأقمدرش الصندعية على ابكة الإنترنت ، من خلال

 /https://terrawatchers.org :التعهيد الجمدعي للمهدم الحرجة المتعلقة بدلأحداث الجدرشية

 مشروع أثدرش 

o :موقع المشروع 

https://atharproject.org/  

o  2019تقرير: 

 http://atharproject.org/report2019/  

  كيفية حمدية المواقع الأثرية والمحدفظة عليهدWikiHow: 

Sites-Archaeological-Preserve-and-https://www.wikihow.com/Protect 

 إمكانيات التمويل 

 مؤسسة ALIPH التراث في مندطق النزاع(. تدعم )التحدلف الدولي لحمدية ALIPH  مجموعة متنوعة من المشدرشيع

 .لحمدية التراث المعرض للخطر أو المعرض للخطر أو الذي عدنى من الإهمدل الندجم عن الصراع

 foundation.org/-https://www.aliph 

  البريطدني. صندوق الحمدية الثقدفية. ويهدف إلى المسدعدة في خلق فرص مستدامة للتنمية الاقتصداية المجلس الثقدفي

 .والاجتمدعية من خلال بندء القدرشا  لتعزيز التراث الثقدفي وحمديته وتعزيزه

fund-protection-development/cultural-https://www.britishcouncil.org/arts/culture 

 مؤسسة جيراا هنكل. تمويل مبدارشة التراث. تدرشس مبدارشة تمويل Patrimonies  المشدرشيع التي تركز على الحفدظ

بعض الحدلا  ، ينبغي لأول مرة تمكين  على التراث الثقدفي التدرشيخي أولاً وقبل كل ايء في مندطق الأزمد  ، وفي

https://www.heritageforpeace.org/resources/monuments-archaeological-sites/
https://www.asisonline.org/globalassets/foundation/documents/crisp-reports/archaeological-clunia_crisp-report.pdf
https://www.asisonline.org/globalassets/foundation/documents/crisp-reports/archaeological-clunia_crisp-report.pdf
https://www.archaeologists.net/practices/coronavirus
https://globalinitiative.net/
https://icom.museum/en/resources/standards-guidelines/objectid/
http://www.smartwaterfoundation.org/
https://terrawatchers.org/
http://atharproject.org/report2019/
https://www.wikihow.com/Protect-and-Preserve-Archaeological-Sites
https://www.aliph-foundation.org/
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
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henkel-https://www.gerda- .البحث العلمي في مجدلا  التدرشيخ وعلم الآثدرش وتدرشيخ الفن

stiftung.de/en/patrimonies 

 لتراث العدلمي: نضع الندس أولاً في استجدبتند ، فنحن نحمي التراث صندوق التراث العدلمي. صندوق التضدمن مع ا

 .ونضمن بقدء الأجيدل القدامة لحمدية التراث في المستقبل -الثقدفي الآن 

fund/-solidarity-itageher-https://globalheritagefund.org/global 

 المعهد الدولي لحفظ مقتنيد  المتدحف (ICC).  صندوق الفرص. المسدعدة في إنشدء مجتمع حمدية مستدام وقدارش على

 .الصموا. تحتدج إلى الانضمدم إلى المحكمة الجندئية الدولية أولاً 

https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities 

 صندوق الأمير كلاوس للثقدفة والتنمية. الاستجدبة الثقدفية للطوارشئ (CER).  هل التراث الثقدفي مهدا في منطقتك؟ قد

 :(CER)  نتمكن من المسدعدة من خلال برندمج الاستجدبة للطوارشئ الثقدفية

 now-heritage-https://princeclausfund.org/save 

   اليونسكو. صندوق التراث للطوارشئ. هذا الصندوق مخصص للدول الأعضدء في اليونسكو ، وبدلتدلي المنظمد

ة للأزمد  الندتجة عن النزاعد  المسلحة والكوارشث التي الحكومية ، لتمكين المنظمة من الاستجدبة بسرعة وفعدلي

 .تسببهد المخدطر الطبيعية والتي من صنع الإنسدن في جميع أنحدء العدلم

-fostering-and-heritage-our-mes/protectinghttps://en.unesco.org/the

creativity/emergencyfund2 

 pdf-http://www.unesco.org/culture/en/hef/pdf/Iraq_2016.2018انظر أيضًد: 

 ملايين اولارش أمريكي سنويًد لدعم الأنشطة التي  4اث العدلمي حوالي صندوق التراث العدلمي. يوفر صندوق التر

 .تطلبهد الدول الأطراف التي تحتدج إلى مسدعدة اولية. لذلك ، فهو مخصص للحكومد  ومواقع التراث العدلمي فقط

 https://whc.unesco.org/en/funding/ 

 صندوق إغدثة الآثدرش العدلمية. لا توجد معلومد  متدحة. -monuments-https://www.wmf.org/world

fund-relief 

 الحفظ 

  حفظ وإاارشة التراث الأثريArchaeopress: 

http://www.archaeopress.com/ArchaeopressShop/Public/displayProductDetail.asp?id={1

 E}3BEBBD037DE-A3FF-4642-ABB7-F475AC3 

 المعهد الأثري الأمريكي. موارشا الحفدظ على الموقع: 

 preservation/resources/-https://www.archaeological.org/programs/public/site 

 معهد جيتي(Getty) للحفظ. الحفظ والتخطيط المجتمعي ورشسم خرائط أصول المجتمع: 

http://www.getty.edu/conservation/publications_resources/teaching/cs_tn_community.pd

f 

 

https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
http://www.unesco.org/culture/en/hef/pdf/Iraq_2016-2018.pdf
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
http://www.archaeopress.com/ArchaeopressShop/Public/displayProductDetail.asp?id=%7b1F475AC3-ABB7-4642-A3FF-3BEBBD037DEE%7d
http://www.archaeopress.com/ArchaeopressShop/Public/displayProductDetail.asp?id=%7b1F475AC3-ABB7-4642-A3FF-3BEBBD037DEE%7d
https://www.archaeological.org/programs/public/site-preservation/resources/
http://www.getty.edu/conservation/publications_resources/teaching/cs_tn_community.pdf
http://www.getty.edu/conservation/publications_resources/teaching/cs_tn_community.pdf
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 من أجل السلام. مصدارش حول المعدلم والمواقع الأثرية التراث: 

sites/-archaeological-https://www.heritageforpeace.org/resources/monuments 

 إيكروم. اليل معملي للترميم المعمدرشي: 

 https://www.iccrom.org/sites/default/files/ICCROM_11_LabManual_en.pdf 

 National Park Service (NPS) علم الآثدرش والمحدفظة على التدرشيخ: 

 law/arch_stnds_0.htm-https://www.nps.gov/history/local 

 WikiHowكيفية حمدية المواقع الأثرية والمحدفظة عليهد .: 

Sites-Archaeological-Preserve-and-https://www.wikihow.com/Protect 

 إعادة الافتتاح 

 الزائرين 

 سفر علم الآثدرش. إرشاداا  لزيدرشة المواقع والمعدلم الأثرية أثندء جدئحة فيروس كورشوند: 

-during-museums-sites-visiting-for-tips/guidelines-travel.com/travel-https://archaeology

pandemic/-coronavirus-the 

   السلامة للمواقع الأثرية اليوندنية بعد إعداة فتحهد:إجراءا 

-tysafe-19-covid-post-sites-archaeological-greek-https://news.gtp.gr/2020/05/18/visiting

rules/-measures 

 الحفريات الأثرية وبيئة العمل

 معهد تشدرشترا لعلمدء الآثدرش (CIfA). نصدئح عمل موقع  Prospect´s COVID-19: 

https://www.archaeologists.net/sites/default/files/Prospect%20Archaeologists%20COVI

D19%20Working%20Advice%20V1%2004MAY20.pdf 

 مجلس قيداة البندء. حمدية القوى العدملة لديك أثندء إجراءا  موقع فيروس كورشوند: 

-content/uploads/2020/05/Site-https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp

4.pdf-Version-Procedures-Operating 

 الصحة والسلامة -( وعلم الآثدرش 19-ري الآثدرش وأصحدب العمل المحدواة )فيم(. فيروس كورشوند )كوفيد اتحدا مدي: 

archaeology/-and-19-covid-https://famearchaeology.co.uk/coronavirus 

 إرشاداا -لأعمدل والطدقة والاستراتيجية الصندعية في المملكة المتحدة. العمل بأمدن أثندء فيروس كورشوند وزارشة ا  

  :بشأن البندء وبيئد  العمل الخدرشجية

-19/construction-covid-coronavirus-during-safely-https://www.gov.uk/guidance/working

work-outdoor-other-and 

 

https://www.heritageforpeace.org/resources/monuments-archaeological-sites/
https://www.iccrom.org/sites/default/files/ICCROM_11_LabManual_en.pdf
https://www.nps.gov/history/local-law/arch_stnds_0.htm
https://www.wikihow.com/Protect-and-Preserve-Archaeological-Sites
https://archaeology-travel.com/travel-tips/guidelines-for-visiting-sites-museums-during-the-coronavirus-pandemic/
https://archaeology-travel.com/travel-tips/guidelines-for-visiting-sites-museums-during-the-coronavirus-pandemic/
https://news.gtp.gr/2020/05/18/visiting-greek-archaeological-sites-post-covid-19-safety-measures-rules/
https://news.gtp.gr/2020/05/18/visiting-greek-archaeological-sites-post-covid-19-safety-measures-rules/
https://www.archaeologists.net/sites/default/files/Prospect%20Archaeologists%20COVID19%20Working%20Advice%20V1%2004MAY20.pdf
https://www.archaeologists.net/sites/default/files/Prospect%20Archaeologists%20COVID19%20Working%20Advice%20V1%2004MAY20.pdf
https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp-content/uploads/2020/05/Site-Operating-Procedures-Version-4.pdf
https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp-content/uploads/2020/05/Site-Operating-Procedures-Version-4.pdf
https://famearchaeology.co.uk/coronavirus-covid-19-and-archaeology/
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19/construction-and-other-outdoor-work
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19/construction-and-other-outdoor-work
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للمواقع الأثرية والمعدلم الأثرية لموقع التراث من أجل السلام:  المصدارشلمزيد من المصدارش ، يرجى الاطلاع على قسم *    

sites/-archaeological-https://www.heritageforpeace.org/resources/monuments 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اليونيسكو المركز العدلمي -اليونيسكو . استجدبة لجدئحة كورشوند وزير تواصلو بهدف اعم القطدع الثقدفي 130أكثر من  2020أبريل  13أخبدرش في  1 

 https://whc.unesco.org/en/news/2106لحمدية التراث 

لحمدية التراث  اليونيسكو المركز العدلمي-اليونيسكو . إغلاق مواقع مراقبة التراث العدلمي  2020أغسطس   17أخبدرش  2 

https://whc.unesco.org/en/news/2103 

 جريدة الفن. فيسبوك وإنستغرام يحظران تداول القطع الأثرية التدرشيخية(. 2020يونيو  24)هدرشيس ، جدرشيث  3 

artefacts-historical-of-trading-bans-https://www.theartnewspaper.com/news/facebook 

 4 https://en.unesco.org/fighttrafficking/1970 

صيلة ، ممد يتيح للسدئح تجربة عميقة وأترة طويلة من الزمن بوتيرة بطيئةلف التجولوهي تنطوي على ، البطيئة على مفهوم السرعةسيدحة تعتمد ال 5 

 .إنهد سيدحة مستدامة تواجه السيدحة المفرطة في السنوا  المدضية. وثقدفية

                                                

https://www.heritageforpeace.org/resources/monuments-archaeological-sites/
https://whc.unesco.org/en/news/2106
https://whc.unesco.org/en/news/2103
https://www.theartnewspaper.com/news/facebook-bans-trading-of-historical-artefacts
https://en.unesco.org/fighttrafficking/1970
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 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث  رشاداا الإ

 المكتبد  واورشالمحفوظد 

 

 مقدمة

هية التوجي رشاداا الإيعرض هذا الفصل الوضع العدم للمكتبد  واورش المحفوظد  )الأرشايف( في البلدان المستهدفة من هذه 

قبل اقتراح المشورشة المقدمة إلى موظفي المكتبد  والمحفوظد   الحدلي وضعحيث سيتم البدء بوصف ال. 19-نتيجة لوبدء كوفيد

واورش  موجه أسدسدً إلى موظفي المكتبد  هذا الفصل. المصدارشكمد سيتم تزويد رشوابط اضدفية للمزيد من الذين يستجيبون للأزمة، 

صيد  ستهدفة. وتتشدبه العديد من التوالمحفوظد ، أو المهتمين بآثدرش الوبدء على قطدع المكتبد  واورش المحفوظد  في البلدان الم

والاقتراحد  الوارشاة في هذا الفصل مع التوصيد  والاقتراحد  الوارشاة في الفصل الخدص بدلمتدحف، حيث تتسم بخصدئص 

 مشتركة عديدة، ولا سيمد في مجدلا  السلامة والأمن والحفظ.

ً الطريقة ا 19-كوفيد وفي غضون أاهر قليلة فقط، قلب وبدء لتي تقدم بهد المكتبد  والعدملون في المكتبد  الخدمد . إن تمدمد

 رشاداا لإاتهديد كوفيد غير مسبوق وسيظل يسبب اضطرابد اديدا للموظفين، سواء على الصعيد الشخصي أو المهني. وتجمع هذه 

التوجيهية المعلومد  والتوصيد  لمسدعدة المسؤولين على ضمدن سلامة المجموعد  وموظفيهد وزائريهد. قد يبدو العديد من 

البروتوكولا  الموصى بهد مفصلة للغدية. ومع ذلك ، تأتي هذه من خطط إاارشة الطوارشئ وقد أثبتت أنهد مفيدة للغدية. الكثير من 

ن دلغير متوقع يحدث اائمًد. ستقوم العديد مف، ة الطوارشئخدذ إجراءا  حيث قد تنسى بسبب حدلفقط لتذكيرك بدت يالمعلومد  ه

المنظمد  بإنتدج بروتوكولا  جديدة في ضوء الوضع الراهن من خلال مراجعة المخدطر والمرونة. تأكد من تتبع هذه التغييرا  

الإجراءا  الموصى بهد تفترض بأن الجهة المستهدفة هي  ومشدرشكتهد مع الموظفين، وإذا لزم الأمر، مع زوارشك. العديد من

منظمة متطورشة تعمل بشكل جيد؛ لسوء الحظ، لن تفي جميع المؤسسد  الثقدفية في البلدان المستهدفة بدلمعديير المفترضة. في هذه 

. نحن ندرشك أن 19-وفيدالحدلة، اختر تلك التوصيد  التي تندسب مؤسستك بشكل أفضل ويمكن تنفيذهد للحد من آثدرش فيروس ك

لا تزال تتطورش، وهذا قد يتطلب منك تكييف التوصيد ، لذلك تدبع التحديثد  المنتظمة من المنظمد   19-المعرفة حول كوفيد

 المهنية وتعديلهد عندمد وحيثمد الحدجة.

 الإغلاق الكامل 

المكتبد  واورش المحفوظد  إلى إغلاق أبوابهد أمدم الجمهورش والموظفين على حد سواء بسبب هذا الوبدء.  اضطر  العديد من

، الاجتمدعي الحرجة تبدعدوكدن لإغلاق المكتبد  تأثير هدئل على المجتمعد  المحلية وموظفيهد. الإغلاق مؤقت، لدعم جهوا ال

فهندك العديد من المكتبد  لديهد  -لإغلاق أن جميع الخدمد  ستتوقف . لا يعني ا19-دكوفي علىالسيطرة نتهي بمجرايوسوف 

هم أن ينتظروا وهم في المنزل. وعلى الرغم من أن عليخدمد  عبر الإنترنت أو الهدتف. ولا يعني ذلك أن العدملين في المكتبد  

لب من موظفيهد العمل عن بعد، ممد ، فقد اختدرش  قطدعد  كثيرة أن تط19-الإغلاق مؤقت، وإلى أن تتم السيطرة على كوفيد

يتطلب منهم القيدم بأعمدل جديدة أو مختلفة. قد يكون العديد من العدملين في المكتبة يعملون من المنزل لأول مرة في مندصبهم 

"غير قدارش على القيدم بعملك  – (ICONمعهد الحفظ ) – المكتبد  :الإغلاق الكدمل المصادرالحدلية )لمزيد من المعلومد  انظر 
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"اورشة مكثفة  -جمعية المكتبة الأمريكية العداي في الوقت الحدلي؟ أهم النصدئح لتحقيق الاستفداة القصوى من وقتك في المنزل" و

 رفي حمدية بيدند  المكتبة أثندء العمل من المنزل"(. توقع التغيرا  في مجدلا  مثل: وصول الزوارش، وخدمد  التواصل عب

الإنترنت، والشؤون المدلية والتدفق النقدي، ومخدطر السمعة، والأمن، والحفظ، والاتصدلا  الداخلية والخدرشجية. وينبغي أن 

 تكون الأولوية القصوى هي صحة وسلامة موظفي المكتبد ، والمجتمعد  المتنوعة التي يخّدمونهد.

 الاتصالات

يخدمون وأولئك الذين يتم خدمتهم: التواصل هو المفتدح في هذه الأوقد  غير من الضرورشي البقدء على اتصدل مع أولئك الذين 

المسبوقة من أجل الحفدظ على اتصدل مع الجمهورش الذي تخدمه حول موقعك ، وضمدن بقدء موظفيك على اطلاع جيد، وفي 

-رشقمي، ننصحك بوضع موارشا لكوفيدالنهدية ، لضمدن عواة سهلة للعمل لموظفيك وإعداة فتح سلسة لموقعك. إذا كدن لديك وجوا 

، بمد في ذلك التحديثد  واللوائح المحلية على صفحتك الرئيسية. وتحديث كل هذه المعلومد  بدنتظدم، ولكن أيضد ارح لمدذا 19

 دالإغلاق مهم، مدذا يعني للمجتمع، وكيف تحمي موظفيك، وكيف كنت تخطط لحمدية الزوارش وفيمد اذا يمكنهم القدوم ومتى. تأك

من أن رشقم هدتف المعلومد  يبقى يعمل بشكل كدفٍ. تأكد من مشدرشكة معلومد  الاتصدل الخدصة بك لمنح الأاخدص فرصة 

الاتصدل بك من خلال الأسئلة أو المخدوف أو حتى الأفكدرش. يجب أن تكون هذه المعلومد  متدحة مبدارة عند مدخل المبنى، 

الخدص بك، والمواقع السيدحية، ومنصد  وسدئل التواصل الاجتمدعي.  )انظر وعلى منصد  على الإنترنت مثل موقع الويب 

 مثدل على الاستجدبة الرقمية.( – مكتبة سيدتل العدمة – المكتبد  :الإغلاق الكدمل المصادرعلى سبيل المثدل 

بدلطبع ، لا تنسى وضع علامد  مداية على مداخل المبنى/المبدني الخدصة بك ، موضحدً عن سبب الإغلاق. التواصل مع المجتمع 

البقدء على اتصدل مع الموظفين على أسدس منتظم ، خدصة فيمد يتعلق بوضعهم  -ليس الشيء الوحيد الذي تحتدج إلى العندية به 

الرقمية للتواصل مع الموظفين والمجتمع المهني وزوارش المكتبة / الأرشايف )لمزيد من  الصحي. هندك العديد من الخدمد 

اتصالات الأزمات "   Crisis Communication" مؤسسة التراث -  المكتبد  :الإغلاق الكدمل المصادرالمعلومد  انظر 

 (.الأاوا  الرقمية الأسدسية - والجزء الثالث من المبادئ التوجيهية للقادة 

 الانشطة

المكتبد  هي عبدرشة عن أمدكن تجمع وتعمل كجزء لا يتجزأ من مجتمعدتهد. وتشدرشك الغدلبية العظمى من المكتبد  في الاستجدبة 

الدقيقة  المصدارشللأزمد  المجتمعية: توزيع معدا  الحمدية الشخصية، ومعدلجة انعدام الأمن الغذائي، وتبدال المعلومد  و

للمجتمع المحلي. واستجدبة للطلب المتزايد، قد وسعوا نطدق خدمدتهد الافتراضية )خدمد  المراسلة، والدرشااة عبر الفيديو( 

 ل على خدمدتهد واعمهد، أيدً كدن.وخدمد  الهدتف خلال الأزمة، لزيداة فرص الحصو

موظفين العمل على القيدم بمهدم بديلة أثندء الإغلاق، مثل ويمكن أن تكون الأزمة في بعض الأحيدن فرصة ولا يزال بإمكدن ال

إكمدل مهدم الحفظ الأسدسية. وقد يكون الوقت مندسبدً أيضدً لتوفير تدرشيب إضدفي للموظفين، وتشجيعهم على تنويع مسؤوليدتهم 

 أن تعطي المهدم المستبدلة للموظفينوخبراتهم من خلال التعلم عن المهدم الأسدسية مثل مراقبة الموقع أو العلاقد  العدمة. يمكن 

فرصة لمعرفة المزيد عن عمليد  عمل المؤسسة، والتي يمكن أن تكون مفيدة للغدية للفريق بأكمله. بدلإضدفة إلى ذلك، في حين 

طوير تأن المبنى مغلق، يمكن لفريق الإاارشة وضع خطط جديدة وتصميم استراتيجيد  جديدة تتعلق بإاارشة المكتبة أو الأرشايف، و

وتحديث التواجد على الإنترنت للموقع، أو تطوير مواا تعليمية تتعلق بمجموعدتك. وهذا هو أيضد الوقت الذي يمكن أن تنتهي فيه 

البحوث التي طدل انتظدرشهد. تأكد من بدء حملة توعية، حتى يصبح الندس على ارشاية بمد تقومون به، ومدى أهمية عملكم 



 
30 

 
 

جد  (. استمع إلى احتيدالأاوا  الرقمية الأسدسية -لومد ، انظر الجزء الثدلث من المبدائ التوجيهية )لمزيد من المع ومجموعدتكم 

محلية منهم والسلطد  الالمجتمع المحلي )بعض الأسدليب المقترحة الإضدفية مفصلة أانده( وادرشك في تطوير طرق لمسدعدة كل 

 في عملهم.

مثل هذا الدعم يمكن أن تسدعد في بعض الأحيدن إلى تعزيز الروابط مع المجتمع  حتى لو كدن لا يتعلق العمل التراثي، تقديم

المحيط، والتي سيكون لهد تأثير إيجدبي على علاقتهد مع الموقع. قدم إمكدنيد  أخرى مثل الأنشطة عبر الإنترنت لإظهدرش أنك 

 تتخذ إجراءا  مقصواة لتستمر بدلخدمة.

 المكتبد 

علم، وجمع المعرفة، والوصول إلى المعرفة. ونعلم أن خدمد  المكتبد  ضرورشية لتعدفي المجتمع المكتبة هي أيضد مكدن للت

المحلي ومرونته، من سد الفجوة الرقمية إلى معدلجة فقدان التعلم إلى مسدعدة البدحثين عن عمل والشركد  الصغيرة. ادرشك مع 

ى الانترنت، وجعلهد على بينة من جمدل القراءة والمعرفة. الجمهورش الخدص بك كل ذلك بأن مؤسستك بدلفعل يجب ان تقدم عل

ويمكن أن يكون رشفع الوعي والتسويق في نفس الوقت. بعد ذلك، ننصحك بوضع محتوى جديد على الإنترنت وفقًد لاحتيدجد  

 تب ، والكتبمستخدمي المكتبة. فكر في الوصول إلى مواقع مشدرشكة المهدرشا  ، والكتب الصوتية ، ومجموعد  مندقشة الك

الإلكترونية ، وندوا  تفدعلية ، والمجلا  عبر الإنترنت ، والتعلم عبر الإنترنت ، وجلسد  القراءة عبر الإنترنت ، والمحدضرا  

)مدونة( أو مدونة فيديو  من خلال خدمة البث عبر الإنترنت ، وتدفق الموسيقى ،الفيديو والأفلام ، منشورشا  مدونة الويب

، ارشوس ويب. هندك الكثير ممد يمكنك تقديمه لمجتمعك، وخدصة للمكتبد  العدمة. بحث جيد على ابكة الانترنت سوف )مدونة(

 – المكتبد  :الإغلاق الكدمل المصادرتعطي أمين المكتبة وفرة من الإمكدنيد  الإبداعية؛ بعض الأمثلة على هذه الأنشطة في 

 .أنشطة المكتبة عبر الإنترنت

لا تخجل من رشبط عملائك بمحتوى مثير للاهتمدم في المكتبد  الأخرى. احتفظ بأكبر عدا ممكن من البرامج مفتوحة، أو، إن 

أمكن، قدمهد رشقميًد مثل تغيير برامج التعلم الصيفي من اخص إلى عبر الإنترنت. بعد ذلك، يمكنك الاستفداة من البريد العداي 

ة لديك. أصبحت العديد من المكتبد  أيضد أكثر تسدمحد حول توارشيخ إرشجدع الغرض وانتهدء لإبلاغ المجتمع بدلمواا المتوفر

صلاحية بطدقة المكتبة. ومن المهم إاارشة أي قضديد جديدة عن طريق إاخدل إجراءا  و/أو سيدسد  جديدة. وهذا لن يضمن فقط 

ى إعداة اختراع العمليد  مرة أخرى. ويتمثل أحد التعدبير عمليد  عمل أكثر سلاسة ولكن عندمد تقع الكدرشثة القدامة، لن تضطر إل

في إاارشة المخدطر في المكتبة والأرشايف: كن مستعداً وابقى على استعداا. أخيراً وليس آخراً، خطط لإعداة فتح مؤسستك. لمزيد 

؟ اليل 19-مغلقة بسبب كوفيد– AICCM الدرشع الأزرشق أستراليد و - المكتبد  :الإغلاق الكدمل المصادرمن المعلومد  انظر 

 .2020أبريل  29، نشُر في 1.2عملي لمديري المجموعد  التراثية. الإصدارش 

وبمد أن الموظفين من المرجح أن يكونوا في الغدلب يعملون من المنزل أثندء إغلاق المكتبة ، يجب عليهم أولاً أن يحضروا 

كون هندك وقت لوضع استراتيجيد  وخطط جديدة أو تحديث مهدرشاتهم الشؤون الحدلية للمكتبة. ومع ذلك، من المحتمل أن ي

ومعدرشفهم. الفرص المتدحة على الانترنت على الانترنت وفيرة. لتكون أكثر حضورًشا على الإنترنت انظر المصدارش التراث 

 د الإغلاق الكدمل: المكتب رالمصادالرقمي. لمزيد من المعلومد  حول التعلم المستمر لأمندء المكتبد  انظر على سبيل المثدل 

قسم  و 19-أرشايف رشقمي لكوفيد– جمعية المكتبة العدمةموارشا التعلم الإلكتروني من ابكة الإنترنت،  -   ALIPH مؤسسة –
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على الإنترنت. تقدم العديد من منظمد  المكتبد  وكليد  المكتبد  اورشا   ارشوس -كنتدكي للمكتبد  واورش المحفوظد  

  .، ولكن قد تضطر إلى إجراء بحث ادمل19-مجدنية، خدصة الآن خلال جدئحة كوفيد

 من الجيد أن ندرشك أن المكتبد  الأخرى بدلقرب منك أيضد انه لديك نفس المشدكل. يمكنكم التخطيط بشكل مشترك لتدابير الحمدية

أو غيرهد من الأنشطة. إن سمدع مد يقوم به أمندء المكتبد  الآخرون استجدبة للأزمة يمكن أن يكون فرصة مفيدة للتعلم. وبدلمثل، 

قد يجد الموظفون قيمة في كونهم جزءا من مجتمع من الآخرين الذين يمرون بنفس الحدلة. بدلإضدفة إلى السعي للحصول على 

 مي أو الوطني، فإن الاتصدل بدلزملاء على المستوى الدولي هو بلا اك مصدرش قوة لشبكة مهنية.التوجيه على المستوى الإقلي

الحلفدء والشبكد  التعدونية الدولية يوسعون نطدق أي منظمة ثقدفية. على سبيل المثدل، سيكون التمويل الجمدعي أكثر فعدلية إذا 

الدولية القوية توفر لك المزيد من الفرص في المستقبل. يمكن إنشدء كدن بإمكدنك الوصول إلى جمهورش اولي. كمد أن الشبكة 

مثل  التراث على نطدق واسع، –أو على المستوى الرأسي  –المحدفظين، القيمين، أمندء المكتبد   –الشبكد  على مستوى أفقي 

 رعة مع، بعضهد البعض والحصولجميع موظفي المكتبة. اليوم وسدئل الاعلام الاجتمدعية مفيدة جدا للاتصدل، والتواصل بس

)أو مد ادبه ذلك(  LinkedIn على تنظيمهد في مجموعد  صغيرة. بعد ذلك، انشىء مجموعد  مندقشة )مغلقة( على فيسبوك أو

أو أنضم إلى المجموعد  الموجواة بدلفعل. كن على علم، ومع ذلك: العديد منهم ليست آمنة ويمكن لأي اخص 'الاستمدع فيهد'، 

)لمزيد من المعلومد  حول مجموعد  المندقشة رشاجع  .مد تستخدم البيدند  الخدصة بك لأغراض تجدرشية اون علمكوغدلبد 

 -لأاوا  الرقمية انظر الجزء الثدلث من الإرشاداا  لو مجموعد  المندقشة للمكتبد  – الإغلاق الكدمل: المكتبد  المصادر

 .(الأاوا  الرقمية الأسدسية

 المحفوظد 

. في الوقت الذي يتكيف فيه الكثيرون مند مع تدابير التبدعد الاجتمدعي، من  7كذلك المحفوظد معظم مد ذكر أعلاه ينطبق على 

المهم أن تظل متصلاً وأن نتبدال المعلومد  والرؤى والتوجيهد . اع المستخدمين يعرفون مد لديك لتقديم ومد يمكن أن يستخدموا 

. عمومد، الندس لا يدرشكون أن المحفوظد  هي أكثر من المقتنيد  التدرشيخية. حفز الندس على النظر السجلا  الخدصة بك من أجل

في سجلاتهم الخدصة وكيفية الحفدظ عليهد. اار الزوارش إلى، على سبيل المثدل، الأرشايفد  الأخرى على الإنترنت وتسجيل 

: لاق الكدملالإغ المصادرأو التجدرشية. )لمزيد من المعلومد ، رشاجع  المؤسسد  التي تحتفظ بهد مثل المحفوظد  البلدية أو العدئلية

 .(مجموعد  مندقشد  المحفوظد و المحفوظد  )والمكتبد (

وقد أاى تكرارش المآسي التي من صنع الإنسدن والكوارشث الطبيعية، إلى جدنب السرعة الهدئلة للتطورش التكنولوجي، إلى قيدم 

بوصفهم مشرفين على المعلومد  المعدصرة، فضلاً عن المعلومد  التدرشيخية.  -أمندء المحفوظد  بدورش جديد في المجتمع 

د أهمية التقدط سجل لهذه الحدلة السريعة التطورش والحفدظ عليه. من اليوميد  الفراية المجتمع الذي يحتفظ بدلسجلا  يدرشك تمدم

للحيدة في ظل الإغلاق إلى السجلا  التي أنشأتهد الهيئد  العدمة ومؤسسد  البحث، من المهم ضمدن استمرارشند في جمع سرا 

 -: المحفوظد  الإغلاق الكدمل المصادرأانده في متنوع وادمل للأحداث والقرارشا  والخبرا . لمزيد من المعلومد ، رشاجع 

 ". Archiving the Present for Future Research "     أرشافة الحدضر لأبحدث المستقبل
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 السلامة

 

وفي إاارشة الأزمد ، كثيرا مد يتم تجدهل صحة الموظفين. بدلإضدفة إلى الموظفين الذين تدفع لهم، لا ننسى المتطوعين الذين 

يعملون لديك. أسس بروتوكولا  الصحة والسلامة للموظفين والمتطوعين ابقى على اتصدل منتظم أثندء إغلاق المؤسسة. )لمزيد 

ين(. نفسك والآخر احمي – منظمة الصحة العدلمية – السلامة المصادرفي فسك والآخرين، انظر من المعلومد  حول كيفية حمدية ن

تأكد من أنك على علم جيد بصحتهم العقلية والبدنية، وااعم الموظفين والمتطوعين حيث يمكنك من المنزل. ويجب اائمد إعطدء 

 الأولوية لصحة الندس قبل الحفدظ على المواا التراثية. 

اتبع الإرشاداا  المحلية للنظدفة والتبدعد الاجتمدعي. ادرشكهد، وإبقي موظفيك على اطلاع بدلنصدئح الحديثة من الحكومة بشأن 

التغييرا  في الصحة والسلامة وممدرشسد  العمل التي تؤثر على الموظفين، والتغييرا  في ظروف التوظيف. لا ننسى أن العمل 

التنشئة الاجتمدعية في مستوى العمل هو جزء مهم من أي قوة عدملة، لذلك خذ بعين الاعتبدرش  هو أكثر من مجرا 'مجرا وظيفة'؛

الطرق للموظفين للتنشئة الاجتمدعية على الإنترنت، وخذ بعين الاعتبدرش أيضد الطرق الآمنة لهم للتنشئة الاجتمدعية في العمل. 

على الإنترنت. )لمزيد من المعلومد  حول هذا الموضوع، انظر  ويمكن أيضد استخدام الأاوا  الرقمية للتجمعد  الاجتمدعية

، 19-للبقدء على اطلاع على آخر المعلومد  عن فيروس كوفيد .الأاوا  الرقمية الأسدسية -الجزء الثدلث من المبدائ التوجيهية 

-حول كوفيد - الصحة العدلميةمنظمة  - السلامة المصادررشاجع تحديثد  السلطد  الوطنية أو الإقليمية الخدصة بك وفي 

 ((.ةعربيدلبتنبيه صحي على واتسدب ) -ومنظمة الصحة العدلمية 19

 الجسديةالصحة 

 

وتنظيف  أيديهم بشكل متكررش غسلب يقوموا من أجل منع فيروس كورشوند من الانتشدرش، من الضرورشي للموظفين )والزوارش( أن

مترًا اعتمدااً على الإرشاداا  المحلية. لذلك،  2إلى  1.5الأسطح والمعدا  المستخدمة ، والحفدظ على مسدفة اجتمدعية من حوالي 

 يجب على اورشالمحفوظد  والمكتبد  ضمدن أن الصدبون، وجل اليد المطهر إن أمكن، متدح للاستخدام. 

 قعن طريأو اداد  لفصل الندس عن بعضهم البعض لمنع الفيروس من الانتشدرش  من المهم ارشتداء الكمدمة أو استخدام حواجز

" في المكدتب التي تضم دً الى جنبلظهر" أو "جنب اً العمل " ظهر وضع محطد العطس أو السعدل أو الزفير بقوة. ويوصى ب

 كمدالمنزل وعدم اخول المبنى.  البقدء فيبأنهم على مد يرام عدة أاخدص. يجب على الزوارش والموظفين الذين لا يشعرون 

يجب أن تبقى الفئد  الضعيفة المعرضة لخطر أكبر، مثل الأاخدص الذين يعدنون من أمراض خطيرة، أو ضعف التنفس )مثل 

من الممدرشسد  الشدئعة اليوم لمنع  عدمًد في المنزل لتقليل مخدطر الإصدبة بدلعدوى. 60الربو(، أو الذين تزيد أعمدرشهم عن 

الفيروس أنه قبل الدخول يتم سؤال الأاخدص عمد إذا كدنت لديهم أي أعراض للفيروس والتحقق  من ارشجة حرارشة كل  انتشدرش

الى التحديثد  الوطنية  ، إضدفة19-المتعلقة بفيروس كوفيد الدولية . )للاطلاع على آخر التحديثد اخص يدخل الى المؤسسة

و تنبيه صحي على  19-حول كوفيد - منظمة الصحة العدلمية - السلامةدر المصافي أانده والإقليمية من السلطد ، انظر 

. قدمت عدة مؤسسد  إرشاداا  بشأن تدابير السلامة في أمدكن العمل بمد في ذلك المكتبد  واورش ((ةعربيبدلواتسدب )

 المصادر فيأانده للحصول على مصدارش مفيدة. لمزيد من المعلومد  حول الأقنعة انظر السلامةالمصادر المحفوظد . رشاجع 

 ومعلومد  عن الأقنعة المصنوعة منزليًد والتي يمكن التخلص  - 19-معلومد  كوفيد –الآغد خدن ابكة التنمية  - السلامة
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التكلفة لفعدلية قندع الوجه في تصفية قيدسد  منخفضة "( 2020أغسطس  07) "Science Advances "  التطورشا  العلمية

 .الرذاذ المنقذف أثندء الكلام

 الصحة النفسية

، مستويد  التوتر تستمر في الارشتفدع. وعلى غرارش أي مكدن آخر، تتزايد التوترا  ااخل المندزل الكدملالإغلاق مع استمرارش 

ورش، قدرشة الندس على الصموا. فدلروتين اليومي مكس علىالصراعد  العنيفة وعدم الاستقرارش السيدسي بدلفعل  أثر المزاحمة. وقد 

 لأسر ذا  الدخلايترك ممد س الرواتب في قطع أو خفض مع والتسوق صعب، ويجب على الأطفدل البقدء في غرف ضيقة، 

أن الدعم النفسي والاجتمدعي الذي تشتد الحدجة إليه في نقص  ومن الواضحعلى الإطلاق.  بدون مدخول في بعض الحدلا  قليلال

دس بدون النممد أاى الى ترك كثيراً مد توقفت الخدمد  الصحية العداية، بمد في ذلك الرعدية الصحية العقلية، فإلى حد كبير. 

 . المسبقةالاضطرابد  النفسية  وسوء معدلجة

د  . ولذلك، من المهم في أوقهمعيشطرقل الندس و حيدة  التي تؤثر بشدة على التوتر والقلق هي رشاوا فعل طبيعية في الأزمد

 وصحة الآخرين.تند الشك أن نولي اهتمدمدً لصح

 :  يوصي المركز المرجعي للدعم النفسي التدبع للصليب الأحمر بمد يلي 

 التحقق من الأخبدرش التي يجري استهلاكهد وتثقيف الذا  بدلمعلومد  الدقيقة، 

  حفدظ على رشوتين يومي لتبقى منظمًد ولا تفقد العزيمة،ال 

 الاعتراف بدلمخدوف الخدصة بك ومشدعر العجز اون إنكدرش مد يجري، 

   من أجل الحفدظ على علاقد  قوية؛ طلب المسدعدة من  افتراضيد البقدء على اتصدل نشط مع الأصدقدء والعدئلة

 ،إليهد الآخرين وتقديم المسدعدة لهم إذا كدنوا في حدجة

  .الاهتمدم بصحتك البدنية والعقلية خدصة 

 .السلامة المصادرلمزيد من المعلومد  حول الصحة النفسية، انظر في 

 الامن

 

 التهديدات

تختلف أوضدع المكتبد  واورش المحفوظد  في كل بلد ولكن من الواضح أنهد جميعدً ضعيفة للغدية نتيجة للإهمدل السدبق، ونقص 

ات ؛ ومع ذلك ، فإن الصعوببشغورش المبدنيتتعلق التهديدات الرئيسية في الغالب التمويل، والصراع، وغيرهد من الضغوط. 

والتي يواجهها العديد من الأشخاص ، بالإضافة إلى الفرص التي يتيحها إغلاق الموقع  الاقتصادية المتزايدة على نطاق واسع

 ووالحد من أمن الموقع، قد أا  إلى زيداة في الأنشطة غير القدنونية التي تهدا جميع أنواع التراث الثقدفي مثل التخريب والسط

ص. وفي واقع الأمر، أفدا  عدة بلدان في منطقة الشرق المحفوظد  معرضة للخطر بشكل خد -والنهب والاتجدرش غير المشروع 

ي: ه الأوسط وامدل أفريقيد عن زيداة في أعمدل التخريب والسرقة. بجدنب الكسر والسطو ، هندك مخدطر أخرى أثندء الإغلاق

 ، والضوء.الفيضدند ، الندرش، الآفد ، الرطوبة والعفن، الغبدرش
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 الوقائية الإجراءات

رش والموظفين على حد سواء. وقد تظل بعض اوزأغلقت معظم المكتبد  واورش المحفوظد  أبوابهد أمدم الخلال هذا الوبدء، 

المبدني مفتوحة جزئيد للموظفين الأسدسيين، أو إذا كدنت المبدني مغلقة، قد يقوم الموظفون بزيدرشا  لتفتيش المبدني على فترا  

أن تصبح كوارشث هي منعهد أينمد أمكنك ذلك. فدلوقدية خير من  قبل  ف التهديدادقلإيمنتظمة. ولذلك، فإن الخطوة الأولى 

العلاج. وهكذا، إذا كدنت مؤسستك بحدجة إلى إغلاقهد إلى أجل غير مسمى، فدتخذ التدابير الوقدئية المندسبة. المخدطر الرئيسية 

التخريب، الحرائق، الآفد ، الرطوبة للمنظمد  الثقدفية خلال عمليد  الإغلاق القسرية هي عمومدً: الفيضدند ، السرقة و

والعفن، الغبدرش، والضوء. في الظروف المثدلية، سيكون لدى مؤسستك خطة لإاارشة الطوارشئ وقد قدمت بدلفعل بتقييم المخدطر 

. ابحث في ابكة لإعداا واحدة الآنالنموذجية لمؤسستك. وإذا لم يكن الأمر كذلك، فمن المستحسن أن نغتنم هذه الفرصة 

تأمين  -الأمن  المصادرفي  معلومد  وأمثلة وافرة. حيث يمكن العثورش على خطط إاارشة الطوارشئ / الكوارشثعن نترنت الا

 .(رشوابط مفيدة )للتخطيط في حدلا  الطوارشئ –الحفظ والحمدية – IFLAسوف تجد  المبدني

للمندطق  ،دق غربي ، وفي كثير من الأحيدن سييرجى الانتبده إلى أن العديد من الخطط والتوصيد  قد تم تصميمهد في ومع ذلك، 

حفظ المحفوظد  في المندخد  الاستوائية(. المخدطر  - Teijgeler -تأمين المبدني  لأمنا المصادرالمندخية المعتدلة )انظر 

موجواة في كل وقت، ولكن في الأوقد  العداية هندك قلق أقل لأن المبنى مشغول، والموظفين قدارشون على الاستجدبة بسرعة. 

ة أولوي لهدأو طردختواجه المعندمد يكون وقتك محدوااً قبل أن تضطر إلى إغلاق المنشأة، رشكز على المندطق التي تشعر أنهد 

 أكبر لمؤسستك. فقط افعل مد تشعر بدلأمدن والراحة في القيدم به.

العديد منهد يشير إلى المتدحف ولكن، على العموم، أنهد قدبلة للتطبيق على قدم المسدواة  ،وقد نشُر عدا من القوائم المرجعية الأمنية

وائم تنقسم معظم ق (. والحفظ - الأمن المصادرانظر   قتنيد المة رشعدي معلومد  حول للمكتبد  واورش المحفوظد  )للحصول على

قبل  الفحص. من المهم إكمدل أكبر عدا ممكن من قدئمة لجزء الخدرشجي والداخلي من المبنىالمراجعة إلى فحوصد  أمنية ل

 الإغلاق، ومن ثم الاستمرارش في تنفيذهد على فترا  منتظمة بينمد لا يزال المرفق مغلقدً.

 للفحص الداخلي، يرجى التحقق ممد يلي:بدلنسبة 

   على سبيل المثدل: الستدئر مغلقة أو مفتوحة(،تحقق من أغطية النوافذ( 

  ي من الزجدج لإبطدء الجُندة،ئتركيب اريط وقد 

 ،التأكد من إطفدء الأنوارش بدستثندء الإضدءة الأمنية 

  ضمدن إيقدف تشغيل الطدقة عند الاقتضدء، 

   قم بإفراغ الثلاجد  واترك البدب مفتوحًد،-من المبنى إزالة جميع المواا الغذائية الطدزجة 

  التحقق من التحكم في المندخ، بمد في ذلك أجهزة التحكم عن بعد وارشجة الحرارشة والرطوبة النسبية، 

    أو مسترجعة أوعندصر ثمينة  مستعدرشةتأكد من وضع أي عندصر ال، و المعرضة للخطر الشديدإزالة عندصر المقتنيد

. أيضد، التفكير في عندصر المقتنيد  مع الاخذ بعين الاعتبدرش النوافذ وضمدن عدم وجوا في )وتبقى في( تخزين آمن

 ،عندصر المقتنيد  عرضة للسرقد  والتحطيم والاستيلاء

  مولة، وغيرهد من المعدا  تأمين الأايدء الثمينة )صندايق النقوا، واداد  الحدسوب، وأجهزة الكمبيوتر المح

 ، الإلكترونية(
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  تأمين الوثدئق والمعلومد  الهدمة الحسدسة، 

   أجهزة إنذارش الحريق والأمن،اختبدرش 

  ،التأكد من إغلاق أبواب الحرائق 

  تأكد من تخزين المواا القدبلة للااتعدل في مخزن للحمدية من الحرائق،ال 

   عرضة لتلف خفيفتغطية عندصر المقتنيد  التي قد تكون، 

   المعروضة أو في التخزين المفتوح بألواح ضد الغبدرش،تغطية القطع 

 من إغلاق صندبير الميده وإيقدف مزيلا  الرطوبة وإفراغهد،تأكد ال 

   من انتشدرش العفن والقوارشض وتحقق من مصدئد القوارشض،التحقق 

  ازل الحطدم وأفرغ سلل نفديد  الغبدرش، 

  إغلاق الأبواب والنوافذ بشكل صحيح )أي ، هل هي مقفلة ، أو مغلقة ضد الغبدرش ، أو غير مقفلة، ، تأكد من وكلمد تغدارش

 ابه مفتوحة أم مفتوحة(.

هم التحقق من الإجراءا  قبل مغدارشة المبنى وفي حدلا  الطوارشئ. بدلإضدفة إلى ذلك، موفي جميع الحدلا ، من ال 

 عليك  في المجملتأكد من إنشدء وسيلة وعملية لتسجيل ومشدرشكة نتدئج عمليد  الفحص الأمني بين الزملاء المعنيين. 

 .(المبدني تأمين – الأمن المصادرتحقق مرة أخرى. )لمزيد من المعلومد ، رشاجع الو تحققال

 تأمين المباني

المذكورشة أعلاه عند إغلاق المبنى من أجل الإغلاق العدم، ولكن إذا كدن الموظفون يعملون في المبنى  الفحصينبغي إجراء قدئمة 

 أثندء إغلاقه أمدم الجمهورش، أو كدنوا قدارشين على زيدرشته لإجراء فحوص أمنية، ينبغي أن يواصلوا إجراء عمليد  التفتيش هذه

، يجب إنشدء لائحة 19-لضمدن بقدء المبنى آمند. ومع ذلك، هندك عوامل إضدفية يجب تذكرهد أثندء الجدئحة للحد من انتشدرش كوفيد

مندوبة لضمدن حضورش الموظفين للمبدني في أيدم مختلفة لتحقيق أقصى قدرش من التبدعد الاجتمدعي. وفي المنظمد  الأصغر 

   منتظمة. بينمد في الداخل، يجب  ارشتداء الملابسبزيدرشا  عرضية لتفقد المبدني على فترا حجمدً، قد يقوم اخصدن على الأقل

   المنتظمةازيدرشالالتي يتم إجراؤهد أثندء  خطوا المندسبة. )للحصول على قدئمة مرجعية للنمدذج المتعلقة بدل قدئيةوالمعدا  الو

من أن هؤلاء الأاخدص لديهم أورشاق مندسبة لدخول المبنى في حدلة إيقدفهم (. تأكد تأمين المبدني - الأمن المصادرقع ، رشاجع امولل

من قبل الشرطة أو أي سلطة أخرى. أحد العوامل الحدسمة الرئيسية في حل قضديد السرقة هو مقدارش الوقت الذي يمر بين السطو 

. وفيمد يتعلق بدلأمن المداي، يوصى بأن تنظر ريمةفكلمد كدنت المدة أكبر، قل احتمدل حل الجمفقوا:  الشيء وإارشاك أن ال

المؤسسد ، ممد قد يبطئ عملية السرقة ويتيح لخدمد   من مداخل لمنع الدخول والخروج الالمؤسسد  في إقدمة حواجز مؤقتة عند 

يهية هي بلدان في التوج رشاداا هذه الامن الطوارشئ مزيداً من الوقت للاستجدبة لعملية الاقتحدم. وبمد أن البلدان المستهدفة 

تأمين  - الأمن المصادر. )لمزيد من المعلومد ، رشاجع 19-صراع، فلا تنسى أبداً الاحتيدطد  التي اتخذتهد قبل بدء جدئحة كوفيد

لمكتبد ، واورش المحفوظد ، والمتدحف تواجه نفس المشدكل أثندء الاغلاق ولذلك احيدند سوف افي كثير من النواحي، المبدني. 

 للمتدحف(. موجهة تجد مراجع

 الإجراءا  التي يجب اتخدذهد للفحص الخدرشجي التحقق بدنتظدم من:ملخص 

  جميع الأبواب والنوافذ والستدئر الخدرشجية والتأكد من بقدئهد مغلقة ومحكمةإغلاق، 
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 تحقق من المزارشيب والمصدرشف من الانسدااا  المحتملة، 

  على التخزين الآمن )بمد في ذلك فحص المواا القدبلة للااتعدل، تخزين المواا والمعدا  الحسدسة، وضمدن الحفدظ

 ، ومحطد  الطدقة، والمعدا  الخدرشجية لتكييف الهواء(

 التحقق من الأجهزة الخدرشجية لأنظمة الإنذارش بدلحريق والأمن، 

   تنظيف المخلفد  وصندايق الغبدرش والمواا الغذائية وتنظيف الحدائق، حتى لا تجتذب القوارشض ومخدطر الآفد

 ،الأخرى 

 إظهدرش أن المبنى يخضع للمراقبة من خلال صيدنة الممرا  والمندظر الطبيعية. 

 المساعدة الخارجية

. 19-إذا كنت محظوظدً، فقد تكون المكتبة أو الأرشايف قد تعدقد  مع خدمة أمنية وقد تكون لا تزال في الخدمة أثندء جدئحة كوفيد

كل بدورشيد  في المنطقة لمراقبة الأمدكن بش لتطلب من الشرطة أو قوا  الأمن القيدم اتصلت بعض المؤسسد  بدلسلطد  المحلية 

 . المحلي دحًد، فإن أحد الحلول المحتملة هو مشدرشكة المجتمعإضدفي. إذا لم يكن هذا مت

خلال الصراعد  العنيفة، كدنت المؤسسد  التراثية تسُدعد مرارشا وتكرارشا من قبل المجتمع المحيط. لمدذا لا نندادهم في هذه 

كتبد  الأكدايمية في الحرم لمسدعدة في حمدية المبدني ومجموعد  مؤسستك؟ ويمكن للطلاب المسدعدة في مراقبة الملالأزمة 

الجدمعي، ويمكن للقراء الذين يعيشون في مكدن قريب أن يفعلوا الشيء نفسه مع مكتبدتهم العدمة، وأطفدل المدارشس بدلمثل مع 

 (CCTV)مدرشستهم، بمد في ذلك مكتبة المدرشسة. إذا لم يكن من الممكن المراقبة المداية، يمكنك اللجوء إلى اائرة تلفزيونية مغلقة 

أنه خلال رش. ضع في الاعتبدمثبت من قبلالإلكترونية. قد يكون لدى المؤسسة بدلفعل مثل هذا الجهدز المراقبة  أو غيرهد من أنظمة

ع ؛ إلى جدنب ذلك، أنهد مكلفة للغدية. وممن المحتمل أن يكون من الصعب تثبيته إذا لم يكن مثبتدً بدلفعل ،أزمة فيروس كورشوند

شف عمد الكتسدعد على كهم واستعداة المقتنيد . بدلإضدفة إلى ذلك، قد دمسا دعد علىالأنظمة المجرمين، أو تسذلك، قد تمنع هذه 

اقبة مر إلى ولكن سوف تحتدج إمد -إذا كدن اخص مد قد وضع المنشأة الخدصة بك تحت المراقبة للتحقق من الأمن الخدص بك 

تغذية نظدم الدوائر التلفزيونية المغلقة الخدصة بك بدنتظدم لمعرفة مد إذا أمدكن العمل الخدصة بك بشكل اخصي، أو التحقق من 

عمل حذرش؟ يجب أن تمن ت   -قد يتم مراقبتك. ضع في اعتبدرشك أنه بمجرا ملاحظة وجوا مخدلفة، يجب أن يكون لديك خطة متدبعة 

مع خدمد  الاستجدبة لحدلا  الطوارشئ لوضع إجراءا  للتعدمل مع مثل هذه الحدلا ، وضمدن أن جميع الموظفين على علم بهد. 

 ونقصومع ذلك، فحتى مع الرصد الإلكتروني أو الشخصي للموقع، ستظل هندك بعض المخدطر، مثل التخريب، والسطو، 

 .(الحفظ - الأمن المصادر، رشاجع العندية بدلمجموعد  . )لمزيد من المعلومد  حول ية للمجموعد ، والتهديدا  الأسدسالصيدنة 

 الأمن الرقمي

والعدلم أصبح يعتمد بشكل متزايد على الإنترنت. كدن السبدق  19-هندك مليدرشا  من الندس عدلقون ااخل مندزلهم بسبب وبدء كوفيد

مشدكل القرن الحداي معدلجة على د  الإنترنت يالجدئحة الضوء على إمكدن، وسلطت في ذرشوته من قبلنحو عدلم متصل 

والعشرين. وينطبق هذا بشكل خدص على المكتبد  واورش المحفوظد  التي تقوم برقمنة البيدند  بدستمرارش وإتدحتهد على ابكة 

س الآثدرش الطويلة الأجل لتفشي فيرو، وفي الأسدس قد افعت  يوم أمر حتمي لأي مكتبة أو أرشايفالإنترنت. الوصول الرقمي ال

سدسيد  أكورشوند الندس إلى أن يصبحوا أكثر ارشتيدحدً للتكنولوجيد والمخدطر المرتبطة بهد. في الوقت الحدضر، يحتدج المواطن إلى 

 الرقمية للوصول إلى المعلومد  وتلعب المكتبد  اورًشا رشئيسيًد في ذلك.المعرفة 
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لإنترنت، ا الىبرامج المكتبة المداية وخدمدتهد  نقللى العمل عن بعد أثندء الإغلاق وإ تبدالمك العدملين في حويلفي الاندفدع لت

تضيع خصوصية البيدند  وأمدنهد في بعض الأحيدن. الإعدااا  غير المألوفة، والروتين الجديد، وزيداة الاعتمدا على تكنولوجيد 

 . الطرف الثدلث كلهد تعرض خصوصية بيدند  المكتبة للخطر

تبدال البيدند  ااخل ابكة المؤسسة أو البيدند  التي تدخل الشبكة في أن تكون مؤسستك على ارشاية بدلمخدطر، سواء  مهممن ال

لأاوا  امن الخدرشج. ولذلك ينبغي للمكتبد  واورش المحفوظد  اتخدذ الاحتيدطد  اللازمة للتخفيف من هذه المخدطر. في الفصل 

)الجزء الثدلث من المبدائ التوجيهية(، قمند بجمع معلومد  موجزة عن وسدئل الإعلام الاجتمدعية، وخدمد   الرقمية الأسدسية

( والحلول VPNالاتصدلا  الرقمية، ومشدرشكة الملفد  الرقمية، ومسدحد  العمل الافتراضية، والشبكد  الخدصة الافتراضية )

والأمن. ليس لديند مسدحة هند للخوض في التفدصيل حول القضديد المعقدة اللامركزية. لقد تطرقند أيضد إلى مشدكل الخصوصية 

للغدية المتعلقة بدلخصوصية الرقمية والأمن. ولحسن الحظ، هندك قدرش كبير من المعلومد  التقنية المتدحة على ابكة الإنترنت، 

الأمن  -الأمن المصادرة للمكتبد ، رشاجع وخدصة بدلنسب لمعلومد بمد في ذلك المواا في سيدق المكتبد  واورش المحفوظد . )ل

  .(التراث الرقمي –الإغلاق الكدمل  المصادر، و الرقمي

 الحفظ

 

 ورشاة الجرااي.  © 2020أعمدل الترميم والصيدنة في اارش المخطوطد  بصنعدء، اليمن،  

 

 بعد الاغلاق الكدمل المقتنيد  )المجموعد (  عليك رشعديةزال ي، لا وهي آمنةمن الداخل والخدرشج  بمجرا أن يتم فحص المبدني

، ممد يزيد من خطر التدهورش العدم الندجم عن البيئة متروكةلمؤسسة. وخلال هذا الإطدرش الزمني غير المحدا، تظل المقتنيد  ل

لخطر  رضة. وفي حين أن المجموعد  ليست معمستويد  المراقبة الوقدئية والمكدفحةوالملوثد  والآفد ، فضلا عن انخفدض 
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الوبدء يعقّد رشعديتهم. ولهذا السبب، قد تحتدج المكتبد  واورش المحفوظد  إلى توجيه لضمدن أن يتم توفير رشعديتهم  مبدار، فإن

والاحتفدظ بهم في مجموعدتهم بأمدن خلال هذه الفترة غير المسبوقة. يجب أن تشكل رشعدية المقتنيد  جزءًا من خطة الحفظ 

 رعدية الطدرشئة للمجموعة جزءًا من خطة إاارشة الطوارشئ.وأن تكون الالخدصة بك 

تأمين حت ت السدبق جزءالتوجيهية تم تندولهد في الرشاداا  كثيرا مد تكون التدابير الوقدئية جزءا من هذه الخطط، ولكن في هذه الا

                                                                                                                                                                                                                                      .المبدني

غتنم هذه الفرصة لوضع واحدة تلمكتبة أو الأرشايف أي خطة لإاارشة الطوارشئ، فمن المستحسن أن مرة أخرى، إذا لم يكن لدى ا

  مفيدة )للتخطيط في حدلا  الطوارشئ((. رشوابط -الحفظ والحمدية  - IFLA - تأمين المبدني  -الأمن المصادرالآن )انظر أيضد 

إن التحذير من أن معظم هذه الخطط والتوصيد  قد صممت في سيدق غربي وغدلبدً للمندطق المندخية المعتدلة، يتكررش هند )انظر 

خطة إاارشة  لديك حفظ المحفوظد  في المندخد  الاستوائية(.  فيمد اذا كدنت – Teijgeler – تأمين المبدني -الأمن المصادر

مواا الإنقدذ جدهزة. في هذه الأزمة، وهذا لا يشمل فقط المواا اللازمة لمكدفحة الفيضدند  أو كون تأن  يجب الطوارشئ أم لا، 

 المصادر( لمنع التلوث من فيروس كورشوند )انظر، على سبيل المثدل، PPEالندرش، ولكن أيضد معدا  الحمدية الشخصية الإضدفية )

متوقعة لكمد تحتدج إلى تقييم المخدطر ا (.إنقدذ مواا المكتبة -و جيرسي مكتبة ولاية نيو اليل الجيب للإنقدذ - متحف لندن - الحفظ

ي جميع ف لمقتنيد  مؤسستك، على افتراض أن تدابير الوقدية اللازمة قد اتبعت ونفُِذّ . من الحكمة للتحقق من حدلة المقتنيد 

أضعف النقدط في المجموعة واتخدذ  كبيرة. بهذه الطريقة يمكنك معرفةالمجموعد  من العيند  من خلال فحص  لأوقد ا

  احتيدطد  إضدفية. قم بتوثيق هذه النقدط عن طريق التقدط الفيديو أو الصورش الفوتوغرافية، خدصة في مندطق تخزين المجموعد .

  د، سيتم إيقدف جميع مشدرشيع الترميم مد لم يكن لدى مؤسستك خيدرش الاستمرارش في المشدرشيع أثندء عملي19-في أوقد  كوفيد

في هذه الحدلة، افعل ذلك مع اخصين على الأقل )نظدم "الأصدقدء"(: قبل مغدارشة المبنى، يجب على الموظفين الإغلاق القسرية. 

، يجب على الموظفين الاتصدل )عبر الهدتف أو . عند مغدارشة المبنىالاعتمدا على قوائم مراجعة الوقدية والحفظ المذكورشة أعلاه

. وينبغي أن أي اخص آخر معين لإخبدرشهم أنهم غدارشوا المبنى موعة وسدئط اجتمدعية( بدلمدير أوجالبريد الإلكتروني أو م

والغبدرش قد يكون متراكمدً، وحيث قد  العفن فيهد ينمو تستخدم جميع الحواس، بمد في ذلك حدسة الشم، للكشف عن المندطق التي قد

 خدصة في غرف تخزين المجموعد .  -تكون هندك حدجة إلى تهوية أو تنظيف إضدفي 

قد تكون هندك أيضد فرصة للاستعدنة بمصدارش خدرشجية لمشدرشيع الترميم للمحدفظين الذين يعملون في المنزل. في هذه الحدلة، تأكد 

ة وكتدبة عقد جيد. مثل أي مكدن آخر، يجب فحص مختبر الحفظ لأي مخدطر. وينبغي تنظيف من أنهد تتبع معديير ترميم المؤسس

معدا  الحفظ قبل الإغلاق، وينبغي تخزين المواا بأمدن. إزالة مواا الحفظ القدبلة للتلف أو قفلهد في علب مختومة بشكل جيد / 

 الجرارش لأنهد عرضة للتدهورش والعفن.

بجميع الإجراءا  المتعلقة بدلحفظ. حدفظ على السيطرة في جميع الأوقد ، واستشر الموظفين،  ومن المهم وضع قدئمة مرجعية

ل صراع عنيف إلى منطقة مؤسستك، هندك بعض الطرق ووقسّم المهدم. ونأمل ألا تحتدج إلى اللجوء إليهد، ولكن في حدلة وص

الحفدظ على التراث الثقدفي في أوقد   – Teijgeler –تأمين المبدني  - الأمن المصادر الجذرشية لحمدية المجموعد  )انظر

مفدجآ ،  لمواجهة ايالصراع(. وأخيرا وليس آخرا، استعد لإعداة الافتتدح )ينُدقش أانده(. جهز مكتبتك أو اورش المحفوظد  

 على الأقل قدرش الإمكدن.
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 التعقيم

الملوثة في المكتبد  والمحفوظد  ايء غير مألوف. هندك العديد من التقنيد  المتدحة لتطهير المرافق  رشايفد الكتب والا

، فضلا عن المواا نفسهد. الفيروس هو التعقيمإلى والمواا التي يهدجمهد العفن. في هذه الحدلة الموظفين والمستخدمين بحدجة 

أمندء المكتبد  وأمندء المحفوظد  يكدفحون عواقب الطدعون الدبلي،  قصة مختلفة، لكنه ليس جديدا. على مر التدرشيخ، كدن

 ممتلكدتهم.عن طريق  ينقلون العدوىوالسل، وغيرهد من الأمراض المعدية المعروفة بعد أن أارشكوا أنهم كدنوا 

جديدة، فإن السلالة من الفيروس  . وبمد أن هذه2020 واعتبدرشا من تموز/يولي يالعلم التطورشتستند التوصيد  الوارشاة أانده إلى  

علمدء الفيروسد  وعلمدء الأحيدء الدقيقة مد زالوا يكدفحون مع كيفية تطورش هذا الفيروس وكيفية مواجهته. لذا يرجى، متدبعة 

 تغير بين عشية وضحدهد.يعن كثب المشورشة من المكتبة وأرشايف المهنيين والجمعيد  لأن هذا يمكن أن 

مواا، لا تعقيملمرافق، ا تعقيم، ينبغي وضع عدة أحكدم ضد الفيروس، ولكل منهد عملية واواعي وجيهة: وبمجرا إثبد  التلوث

كتبي أو وثدئقي؟  عن طريقوالحجر الصحي. ومع ذلك، يجب أن يكون السؤال الأول والأهم هو: هل هندك أي خطر تلوث 

على سطح. أكبر خطر "لبضعة أيدم" اعتمدااً على أنواع الأ  19-كوفيدهندك. يستمر فيروس نعم الجواب بسيط ومبدار: 

لمجموعد  يأتي من القرب من المصدبين. وبدلتدلي، فإن أول تدبير يجب اتخدذه هو تقليل الاتصدل بين الندس والمكتبة ومواا ا

أو غير مبدار مع المحفوظد . وغني عن القول أنه بمجرا أن يصدب أحد الموظفين بدلفيروس ويكون هندك اتصدل مبدار 

 المجموعد ، يجب وضع المقتنيد  في عزل مثل الشخص نفسه.

 العدوى 

هي كمد نعلم من أاخدص آخرين. ولذلك، ينبغي أن يكون ذلك هو الشدغل  19-الطريقة الأكثر ايوعدً للإصدبة بفيروس كوفيد

سرعة تجنب الفيروس والتصرف بل، اتبدع الاحتيدطد  العدمة عن كثب نموظفيال تقليل مخدطر الفيروس عن طريق مراقبة ؛الأول

 .              ، وضيق التنفس(العدلية عندمد يعرض اخص مد أانى علامة على عدوى الفيروس )السعدل المستمر، وارشجة الحرارشة

ق المبنى، أو يقومون بمهدم مثل ن العمل أثندء إغلايالموظف على. إذا 19-كوفيد - منظمة الصحة العدلمية - السلامة المصادرانظر 

التحقق من الأمن أو الانتهدء من مشدرشيع الترميم، فعليهم ارشتداء ملابس ومعدا  واقية اخصية، والتعدمل فقط مع الكتب والوثدئق 

 وجواأيدم( فمن غير المرجح جدا  3 هوعتبر أن الحد الأانى نالمبدني فدرشغة لعدة أيدم ) إذا كدنتبدلقفدزا . على الرغم من ذلك، 

 الفيروس الحي. 

كن قوى لفي غيدب الندس،  تنقل الفيروستكييف الهواء( هو وسيلة جيدة للتخفيف من الكمد تجديد الهواء )التدفئة والتهوية و

 .جوااًلإصدبة بدلفيروس إذا كدن موالدورشان والطرا المركزي )آلا  التنظيف( على أرشضية المحل ستزيد من فرصة ا

أقل احتمدلاً بكثير من الاتصدل من اخص إلى اخص في مكدن مغلق لفترة طويلة من الزمن، هو عبر الأسطح  الفيروسانتقدل 

. ومع ذلك، لا يزال هندك احتمدل أن الفيروس يمكن أن ينتشر عن طريق لمس الأسطح للعدوىوالتي يعتقد أنهد الطريقة الرئيسية 

أو الفم أو العينين. أطول بقدء للفيروس الذي تم العثورش عليه حتى الآن كدن خمسة أيدم على السيراميك الملوثة ومن ثم لمس الأنف 

قيدس ، والمرايد ، والنوافذ( ، والمعدان )مقدبض الأبواب ال كؤوس )أطبدق ، فخدرشيد  ، أكواب( ، والزجدج )أكواب الشرب ، و

وبعض سلالا  الفيروس تعيش لبضع اقدئق فقط على الورشق ، في حين ، البقدء والمجوهرا  والفضيد ( والورشق )يختلف وقت

 ،سدعد ( 8-2لومنيوم )الأسطوح مثل ال بعض هو يبقى لفترا  أقصر بكثير على. 1أيدم( 5أن البعض الآخر يعيش لمدة تصل إلى 

لأالة أن ارشجد  الحرارشة سدعة( ، والمنسوجد  ، والخشب. وتبين أحدث ا 24الورشق المقوى المسدمي ) ،سدعد (  4نحدس )ال
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في حين أن ارشجد  الحرارشة الدافئة جدا تؤاي إلى فقدان سريع للفيروس.  المنخفضة بشكل عدم تطيل من استمرارش بقدء الفيروس

 .2انخفدض الرطوبة النسبية يطيل أيضد حضدنة الفيروس، ولكن قد يقلل من الانتقدل من سطح إلى سطح

الظروف الجدفة يمكن أن يكون مشكلة لأنه يعيد الهبدء الجوي للفيروسد  المرفقة. وكمد هو الحدل الغبدرش الذي يثدرش في مثل هذه 

في أمدكن أخرى )مثل التسوق( في هذه الأيدم، فإن النصيحة هي: إذا غسلت يديك عدة مرا  في اليوم، لا سيمد بعد التعدمل مع 

 .لعدوى أقل بكثير من خطر العدوى المنخفض بدلفعلالأايدء التي يمكن أن يلمسهد الآخرون، فإن خطر انتقدل ا

 صحيالالحجر 

لا تعُزل الكتب والمحفوظد  بعد تحديد العدوى فحسب، بل أيضدً كإجراء وقدئي لمنع تلوث أمدكن المقتنيد  والأايدء كلمد أمكن 

د على أرشفف الكتب مبدارة ولكن ذلك. وهذا هو الحدل بصفة خدصة مع الكتب التي تم إرشجدعهد أثندء الإغلاق. لن يتم تخزينه

 . (ضع علامة)وضع في غرفة الحجر الصحي. تأكد من أن لا أحد يدخل الغرفة ت

أيدم، ولكي تكون آمنة تمدمد،  5هندك بعض النقدش حول طول فترة الحجر الصحي ولكن بشكل عدم الحد الأانى الموصى به هو 

. المعدملة نفسهد مطلوبة بدلنسبة للمحفوظد . ومع ذلك، قد تتغير فترة الحجر الصحي بمرورش الوقت هي الفترة المحبذةأيدم  10

. إذا تعذرش لرفوف مع إادرشة واضحة عند وصولهديمكن وضع العندصر على عربد  أو وضعهد على امع رشؤى علمية جديدة. 

عدلج تتى تنتهي فترة الحجر بحيث لا أحد إنشدء مسدحة حجر صحي مخصصة، يمكن للموظفين وضع العندصر في أكيدس ح

لا ينُصح بإغلاق الأكيدس بإحكدم أو لف الأايدء بإحكدم لأن هذا قد يؤاي إلى حدوث مندخد  محلية العندصر عن طريق الخطأ. 

دا يعوأخيراً، عندمد  قم بتنظيف وتطهير مسدحة الحجر الصحي ، في حدلة استخدامهد و قبل استخدامهد لأغراض أخرى.. ضدرشة

سدعة، لذلك لا يحتدج الرعدة إلى اتخدذ أي  72فتح المكتبة، ينبغي إبلاغ مستخدميهد بأن جميع المواا تخضع للحجر الصحي لمدة 

 خطوا  أخرى للتعقيم.

 تعقيمقواعد ال

د ومسدحد  التجميع ض المجموعد عن  -بدلا من التطهير  تعقيمالنفضل الحديث عن  -تعقيمبشأن ال متواصلةمندقشة  هندك

التنظيف هو تقليل عدم للأوسدخ بمد في ذلك الأحمدل الفيروسية والبكتيرية على . تعقيمالفيروس. هندك فرق بين التنظيف وال

ي هو تطبيق محلول أو طريقة تقتل / تعطل أي مسببد  لأ تعقيمال / الأسطح ممد يجعل التطهير اللاحق أكثر فعدلية. التطهير

 .بعد التنظيفأمراض تبقى 

ليست هندك  السؤال الأول الذي يجب أن يطرحه أمين المكتبة أو أمين المحفوظد  على نفسه هو مد الذي يجب أن يطُهر، ولمدذا؟

فتح رشبمد ال. فقط عندمد تقوم مؤسستك بإعداة الاغلاق الكدملحدجة لتنظيف أو تطهير أي ايء إذا كدنت المبدني مغلقة تمدمد أثندء 

فظ على في مختبر الح . عندمد يعمل عدا قليل من الموظفين جزئيًد أثندء إغلاق المؤسسة ،قطعتنظيف المرافق و /أو التحتدج إلى 

، ولكن يجب أن يكون استخدام الملابس والمعدا  الواقية كدفيًد. ومع ذلك، إذا كدن هندك سبب للتعقيم، سبيل المثدل، قد تفكر في ذلك

 .كتب والمحفوظد هندك بعض القواعد البسيطة لل
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 الكتب والمحفوظد 

. تحتوي محدليل التطهير على الكحول أو المبيض أو غيرهد من المواا الكيميدئية التي يمكن أن كتبةلا ينصح تطهير عندصر الم

قد تكون مندسبة لبعض المواا،  محدليلتضر بدلعديد من الأسطح والمواا في المجموعد  التراثية. على الرغم من أن بعض ال

ؤول عن الحفظ المسختص غير ملائم ضررًشا اائمًد أو يفشل في التطهير بشكل صحيح. اائمد استشر الماليمكن أن يسبب الاستخدام 

ومد  لقبل القيدم بأي نوع من العلاج واستخدم اائمد المطهرا  التي تمت الموافقة عليهد من قبل السلطد  المختصة )لمزيد من المع

للحد من خطر الانتقدل الفيروسي من الكدئند  الملوثة إلى الندس أو العكس من الندس المصدبين  (.تعقيمال - الحفظ المصادرانظر في 

، ينصح اائمد الحجر الصحي للعنصر. انتظر حتى يقوم الفيروس بإلغدء تنشيطه بشكل طبيعي على الأسطح قبل معدلجة القطعإلى 

 أو استئندف العمليد . عندصرأي 

 :التعقيم المكتبة عندمد تقررش

 لا تنسى أبدا ارشتداء الملابس الواقية والمعدا ؛ تجنب الاتصدل المبدار مع الأجسدم الملوثة، 

 عندهد فقط تكون المطهرا  أكثر فعدلية ،اائمد إزالة الأوسدخ أولا، 

 بقديد على الأايدء وتتلف المواا يمكن أن تترك مطهرا  اليد، 

 يجب تنظيف الأسطح الخدرشجية لصدلا  العرض التي رشبمد لمسهد الزوارش. لا ااعي للتنظيف ااخل صندايق العرض،  

 اختبرهد  -دى توافقهد كن على علم بأن الأسطح المختلفة تتطلب فترا  زمنية مختلفة ومطهرا  مختلفة من أجل تقييم م

 ،أولاً 

  ستضر بدلعديد من المواا التراثيةلا تطبق التطهير الكيميدئي لأن حلول التطهير،  

 كحولية مخففة أو الصدبون المحديد ولكن يجب اائمدً تطبيقهد مع ضغط خدضع للرقدبة-يمكن استخدام محدليل هيدرشو، 

 لتطهير، او تطهير بدلأوزون، وبخدخد  المطهرا  الكهربدئية السدكنة، أو ل لا ينبغي استخدام الأاعة فوق البنفسجية

 ،مسحوق مطهر

 قد يؤاي إلى حريق ،لا ينصح بوضع المواا في فرن الميكرويف، 

 حسدسة للتبييض  التراثيةالتبييض على الأسطح؛ العديد من المواا  مواا لا تستخدم، 

  لا تقوم بأعمدل تطهير واسعة النطدق للمجموعد  بأكملهد ، أو مسدحد  المتحف بأكملهد مثل الضبدب الرطب لمحلول

 ،الاسيد

 محدليل التنظيف المعتمدة والمطهرا  فيم الطرق التي تسمح بدلتحكم استخد، 

 لضمدن عدم وجوا تراكم المركبد  العضوية المتطديرةتعقيم بعد التطهير تأكد من تهوية الفضدء الذي تم فيه ال 

(VOCs)، 

 يكون ذلك في متندول جميع الموظفينمتى سالاحتفدظ بسجل للأايدء التي تم تطهيرهد و. 

 المرافق

الشخص المصدب وزيداة من هندك أيضد بعض القواعد البسيطة للمرافق. أفضل الممدرشسد  هي إغلاق المندطق المستخدمة 

سدعة قبل  24الانتظدرش على الأقل  عيد ببسدطة الهواء الموجوا.يقد  الذيمع الهواء الخدرشجي، وليس تكييف الهواء حركة الهواء 

أيدم منذ أن كدن الشخص المصدب في  7تنظيف وتطهير جميع المندطق التي يدخلهد الشخص المصدب. إذا كدن قد مر أكثر من 

 لأسطحأعلاه(. من الممكن تطهير ا الحجر الصحي - تعقيمدلبالمبنى ، لا يلزم المزيد من التنظيف والتطهير )انظر القسم المتعلق 
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                             التي تستخدم في العمل مع القطع الأثرية أو السجلا  الأرشايفية. –، المكدتب، الرفوف  دولاطدلكغير التراثية بأمدن 

، استشر وتشدورش مع أخصدئي الحفظ أولاً واسأل نفسك عن سبب رشغبتك في التعقيم مد هو الحدل مع الكتب والمحفوظد ك

 .تعقيمهدوالمسدحد  التي تريد 

في حدلة التوصية بتنظيف وتطهير بعض الغرف والمسدحد  في مبنى المكتبة والأرشايف، على سبيل المثدل عند إعداة فتحهد 

 تضعهد في الاعتبدرش:وطدلمد استمر الوبدء، هندك قواعد معينة يجب أن 

  ارشتداء الملابس الواقية والمعدا ؛ تجنب الاتصدل المبدار مع الأجسدم الملوثة لا تنسى أبدا،  

   الأوسدخ أولا بعد ذلك فقط المطهرا  ستكون ذا  فعدلية ةلادزقم باائمد، 

   .ت معدنية أو خشب وإذا كدن إذا كدن تحداأن  عليكابدأ مع الأسطح المطلية، ومقدبض الأبواب، والقضبدن اليدوية

 ،لديهم أي تغطية فريدة من نوعهد

   ،للتنظيف قم بصنع محلول من الصدبون والمدء من صدبون خفيف؛ الصدبون لديه نهدية القطبية ونهدية غير القطبية

 نإضدفد  أخرى و التي يمكن أ على هيحتويوذلك يميل إلى سحب الأايدء للتحلل؛ لا تستخدم صدبون الأطبدق لأن

 ،اتترك أثر

   دلمحلول الخدص بك ومن ثم قمب (لا تستخدم القمدش) هدبيرطقم بت محلول في زجدجة رشذاذ؛ اتخذ منشفة ورشقية،الضع 

 ،بمسح السطح ؛ كررش ذلك بعد اقيقة

   هي  لكنير وتطهلقد تحتدج إلى تنظيف منتظم وتطهير؛ الأسطح الصلبة هي أسهل ل التي تلمس كثيرا الأسطح الصلبة

 ،لمدة أطولن يستمر الفيروس يأيضد الأسطح أ

    ( يجب أن ملامسةمرا  العدا الرطب ، المسح، الرش الإيثدنول( وطرق تطبيقهد ) ٪70المطهرا  )ينصح مكوند

المجموعد  تكون مندسبة للسطح. اختبر أولا، وتأكد من النظر في آثدرش الرذاذ الزائد أو التقطير على أي عندصر 

 ،القريبة

   ينبغي أن لا يترك التنظيف والتطهير أي بقديد ضدرشة محتملة على الأسطح التي سوف تكون على اتصدل مبدار مع

 ، غرفة القراءة، ورشفوف تخزين القطع الأثرية( طدولا قطع المقتنيد  )مثل 

  جميع  يدئية علىترسيب المواا الكيميتسبب في ، سواء للغرف المفراة أو المبنى بأكمله: سوف بخدخلا تستخدم ال

 ،لمقتنيد لللندس ويمكن أن تكون ضدرشة للغدية  لطيفةالأسطح، والتي قد تكون غير 

   بعد التطهير تأكد من تهوية الفضدء الذي تم فيه التعقيم لضمدن عدم وجوا تراكم المركبد  العضوية المتطديرة

(VOCs)، 

  طعقفي معظم الحدلا : معدلجة ونقل  لا ينصح به رهد،ن الغرف التي تحتدج إلى تطهيإزالة أرشفف الكتب أو الأثدث م 

 ،نفسهد يمكن أن تكون ملوثة قطعخدصة، وال مخدطر له د عوجممال

  الاحتفدظ بسجل للأايدء التي تم تطهيرهد وجعلهد في متندول جميع الموظفين. 

في تطهير المقتنيد  وضمدن سلامة  هدهجدنمبإبلاغ الجمهورش عن  ي تقوم بجمع القطع اً، ينصح الكثيرون المؤسسد  التوأخير

. عندمد يفهم العملاء مد تقوم به المؤسسد  للتخفيف من المخدطر، فإنهم أقل عرضة لمحدولة التعقيم الضدرش في زوارشالموظفين وال

 (.التعقيم – الحفظ المصادرالمنزل. )لمزيد من التفدصيل انظر 
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 إعادة الافتتاح

في نهدية المطدف، ستتمكن المؤسسة من إعداة فتح أبوابهد. وهذا بطبيعة الحدل يعتمد كليد على الحصول على إذن من السلطد ، 

 لكورشوندادمد. التجدرشب مع انتشدرش فيروس ن الوبدء او الجدئحة قد اختفت تمأبلا يعني و يختلف حسب البلد والمنطقة. إعداة الفتح 

 ارشاداا مواجهة الإغلاق مرة أخرى. لا توجد  عليكللغدية، ممد قد يعني أن  ةمن ارشتفدع العدوى ممكنتبين أن الموجة الثدنية 

دلكثير يعتمد على السيدق المحلي. وإذا سدرش  كل هذه ف ،توجيهية رشسمية حول كيفية إعداة فتح المكتبد  أو المحفوظد  بأمدن

تخدمت التدابير الوقدئية اللازمة قبل الإغلاق لفترة غير محداة )انظر الأعمدل على مد يرام، فتكون المكتبة أو الأرشايف قد اس

(. في الواقع، يمكنك استخدام هذه الإجراءا  الوقدئية مرة أخرى كقدئمة مرجعية التدابير الوقدئية – دلأمنأعلاه القسم المتعلق ب

اخول قسري، لا نوافذ مكسورشة، لا مخدطر في الحديقة، الخ؟ )انظر أعلاه  ليس هندكقبل الفتح. هل لا يزال الأمن على مد يرام، 

صلح ذلك أولاً. قم برعدية الخدرشج أبأي حدل من الأحوال، اذا المؤسسة عدنت من الضررش،  .(تأمين المبدني - دلأمنالقسم المتعلق ب

ليل يف واتخذ نهج على أسدس احتيدجدتك. خذ وقتك لتققبل توجيه انتبدهك إلى ااخل المبنى. خطط بحذرش لإعداة فتح المكتبة / الأرشا

 الأخطدء واستعداة ثقة مجتمع القراء.

 تدابير وقائية

قبل إعداة الفتح، تأكد من أن لديك خطة إعداة الدخول المندسبة. كل من المكتبة وخدمد  الأرشايف، والمسدحد  نفسهد سوف تبدو 

عظم الإجراءا  التي .  ميالبيئوالتعقيم تنظيف لاتبدع التوصيد  الوطنية أو الإقليمية لمختلفة عمد كدنت عليه قبل الوبدء. تأكد من 

جديدة، وحمدية الموظفين مكن، وإجراءا  الإعدرشة والاقتراض التعقيم اذا اتتخذ ااخل المبنى تكون ذا  صلة بدلتنظيف، وال

؛ اارح عند المدخل كيف كنت تنوي تحقيق ذلك. المؤسسة أولويةهي وينبغي أن يتأكد المستخدمون من أن سلامتهم  والزوارش.

 يجب على المكتبد /المحفوظد  أن تنظر في أفضل السبل لتحقيق التوازن بين سلامة الموظفين والزوارش.  دعملي ومع ذلك،

حهد على داة فتإع تدرشس امكدنية تختلف الخدمد  المرحلية حسب المجتمع المحلي استنداا إلى التوجيه المحلي. بعض المكتبد 

خدرشج المبنى المداي. يمكن للزوارش طلب الكتب أو السجلا  على  خدمد  بداون تواصلأو  خدرشجيةمراحل، بدءا من خدمة ال

على الرصيف بدلقرب من المبنى. وفي الوقت نفسه، يمكنهم إعداة الكتب التي خذهد من الإنترنت والحصول على إطدرش زمني لأ

سدعة على الأقل. وقد ترغب  72العندصر التي تم إرشجدعهد على الفورش إلى غرفة الحجر الصحي لمدة سبق استعدرشتهد. يجب نقل 

 مجموعد  التراث الثقدفي ذا  الظروف الأكثر جفدفدً أو برواة كبيرة في تمديد فترة العزل.

  مد يلي: زوارشتتضمن التغييرا  المحتملة الأخرى التي يمكنك إجراءهد لتحديد أولويد  صحة ال

   وهذا قد يكون أقل بكثير ممد كدن  بأمدن مع الحفدظ على التبدعد هلمبنى أن يستوعبلالنظر في عدا الزوارش الذي يمكن

  ،مسموحد به في السدبق

  التحكم في استخدام المداخل والممرا  والسلالم والمصدعد، 

  مواعيد فقطب لزوارشا دخولالسمدح ب، 

   الحرارشة قبل الدخول وعدم لمس متعلقد  الزوارش أثندء تفتيش الحقدئبفحص ارشجة على تدرشيب موظفي الأمن، 

   تهداستعدرش أوينبغي أن يطلب من الزوارش عدم لمس الكتب أو الوثدئق إلا إذا كدنوا يعتزمون استخدامهد، 

  احمة، ينبغي أن يطلب من الزوارش ارشتداء الكمدمد  في جميع المندطق الداخلية، وجميع المندطق التي قد تكون مز

 ،وينبغي أن يطلب استخدام مطهر اليدين في كثير من الأحيدن )على سبيل المثدل، عند المدخل(، إذا كدن ذلك مندسبد
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  ية للبيعدئالنظر في تخزين أقنعة الوجه والمعدا  الصحية والوق، 

  الحد من السعة واستخدام الكمبيوتر للزوارش، 

   كن أن تسدعد على توجيه الزوارش خلال المكدن وتذكيرهم بدلحفدظ علامد  بسيطة على الأرشض بسهولة ويم وضعيتم

يتم ،الانتظدرش، أو أي مندطق ضيقة صفوفمتر كحد أانى. وهذا مهم بشكل خدص في  2 – 1.5على مسدفة اجتمدعية من 

 ،مواا بسيطة مثل ارائط لاصقة بدستعمدلإعدااهد بسهولة 

  ف ظنميجب تنظيف المندطق التي لمست من قبل العديد من الزوارش، مثل المقدعد والدرشابزين والمراحيض بدنتظدم مع

، ويجب أن يتم مسح أجهزة الكمبيوتر بعد ا(كون محدوايأن )يجب استخدام الكمبيوترعند مطهر. وهذا مهم بشكل خدص 

 ،كل مستخدم

  نظيفة.بقدئهد ا كدن لا يمكن فتحهد بأمدن واقد يكون من الضرورشي إغلاق بعض المندطق إذ 

تحقق من الصحة البدنية والعقلية للموظفين العدئدين إلى العمل والاستجدبة لهد. خذ بعين الاعتبدرش تحديد عدا الموظفين المسموح 

آثدرش للضررش  وتوثيق بعندية أيالوقت لمراقبة لك لهم في البداية بدخول مندطق التجميع والتخزين. الحد من أعداا الموظفين سيتيح 

 الأالة المحتملة.  يقع تلويثمثل ضررش الحشرا  أو السطو، قبل أن يأتي الكثير من الندس و

مطهرا  اليد لكل من الموظفين والزوارش عند المدخل هي طريقة مقبولة للحد من انتقدل المرض من القراء القدامين. ومع ذلك، 

على أجسدم أو سجلا  يمكن أن تلحق الضررش في نهدية المطدف ببعض المواا مثل الورشق.  يمكن أن تترك مطهرا  اليدين بقديد

 استخدام مطهر اليد لأن الأول يزيل الأوسدخ يفضل على (على الأقل للموظفين)هذا هو السبب بدن غسل اليدين بدلمدء والصدبون 

إلى المجموعد  وتلطيخهد أو إتلافهد. يجب على الموظفين يمكن نقل الأوسدخ والزيو   ،والزيو  والأخير لا يزيلهد بشكل مندسب

الجدئحة، كدنت هذه ممدرشسة ادئعة بدلفعل للتعدمل مع  قبلارشتداء قفدزا  يمكن التخلص منهد عند التعدمل مع الأايدء والسجلا . 

 رشاجع ة. الاجراءا  الوقدئيهذه  بدلنسبة للموظفين والقراء على حد سواء، وينبغي الحفدظ على معرضة للخطرالأايدء القيمة أو ال

ً للتشغيل الآمن للمؤسسة فقد يكون بعض المتطوعين ذو ينالمتطوع عدا         ريد. سريللخطرعرضة  يوذلك قد يكون ضرورشيد

 صحة الموظفين مد يلي:لولويد  عطدء الأملة الأخرى التي يمكنك إجراءهد لاوتشمل التغييرا  المحت

  19-أصحدء قبل العواة إلى العمل وأن يتم اختبدرشهم لـكوفيديجب أن يكون الموظفون، 

  على الموظفين الذين يلتقون بدلزوارش )في مكتب المدخل أو المرادين أو موظفي المقهى( ارشتداء الأقنعة وتذكير الزوارش

 ،زوارشهم؛ قد تكون قدارش على تركيب زجدج واقي بين الموظفين والبينبدلحفدظ على مسدفة آمنة 

   مل أقل عدا يجب أن يتعدالضرورشة.  عندعدم لمس الكتب أو الوثدئق إلا على يتم تشجيع الموظفين المختصين بدلمقتنيد

 ،ممكن من الأاخدص مع القطع ولا ينبغي أن يتعدمل اخصدن مع نفس القطع

 المحليةدرشمة الصدارشة عن السلطد  المندطق المحصورشة على الموظفين يجب أن تتبع التدابير الص، 

 لعمل على الموظفين الأسدسيين فقطحدا الدخول إلى وحدا  التخزين وغرف ا، 

  المندطق التي قد يقضي الموظفون وقتدً فيهد مثل غرف الاستراحة والمقدصف وغيرهد من الأمدكن قد تحتدج إلى إغلاقهد

 دنية للموظفين في محطد  العمل.خذ في الاعتبدرش المسدفة المكلتجنب التواصل الاجتمدعي للموظفين في مجموعد  ،

  يمكن استخدام المسدحد  الخدرشجية لاستبدال غرف الاجتمدعد  الداخلية، 
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  قد تسدعد فترا  الراحة المتقطعة الموظفين في التخطيط الاستراتيجي للأطر الزمنية لمجموعد  من الأاخدص، من

 .أجل تجنب التجمعد  الكبيرة

معقولة وضرورشية لسلامة الموظفين وأفراا المجتمع. الموظفين الذين يعتقدون أن صدحب  كن على يقين من أن جميع الاجراءا 

ل الموظفين والمتطوعين بدلبقدء في المنز اعلام العمل يوفر مكدن عمل آمنًد وصحيًد هم على الأرشجح سيبدارون العمل أثندء الوبدء.

تأكد من فرض الإجراءا  بدستمرارش وقم بتوفير نزل مريض. إذا كدنوا مرضى أو لديهم ارشجة حرارشة عدلية أو اخص مد في الم

نتقدل تعد المرحلة التجريبية جزءًا أسدسيًد من عملية الا. بغض النظر عن مرحلة إعداة الفتح، درشيب للموظفين على كيفية تنفيذهدت

 . لضمدن رشاحة الموظفين وامتثدل الزوارش

حيث قد تمثل ، 19-استجدبة لـكوفيدإجراءهد على عمليدتك وممدرشسدتك  تنوي ضع في اعتبدرشك التداعيد  الأمنية لأي تغييرا 

 أي مراجعد  مخدطر أمنية جديدة أو متغيرة والتي قد تتطلب التخفيف.

 مصادرال  

 الاغلاق: المكتبات  

  م للتعل. موارشا التعلم الإلكتروني من ابكة الإنترنت مؤسسة التحدلف الدولي لحمدية التراث في مندطق النزاع

  :الإلكتروني للتراث العدم

https://elearning.aliph-foundation.org/3/ 

  جمعية المكتبة الأمريكية (ALA) 

o )اورشة مكثفة في حمدية بيدند  المكتبة أثندء العمل من المنزل )ادمل جدا: 

http://www.ala.org/lita/crash-course-protecting-library-data-while-working-home 

 19-الاستجاة لكوفيد  

response-19-covid-http://www.ala.org/tools/ala  

o  للمكتبد  المصدارش –الاستعداا للجدئحة: 

developmentpreparedness#Professional%20-http://www.ala.org/tools/atoz/pandemic  

o التعلم عبر الإنترنت 

 http://www.ala.org/pla/education/onlinelearning 

o 19المكتبد  العدمة تستجيب لـ: -COVID سلسلة الندوة الإلكترونية 

19-http://www.ala.org/pla/education/onlinelearning/webinars/covid 

   رشابطة المكتبد  الجدمعية والبحثية –رشابطة المكتبد  الأمريكية(ACRL)  

o التعلم الإلكتروني : http://www.ala.org/acrl/onlinelearning 

o  المبدائ التوجيهية والمعديير والأطر: http://www.ala.org/acrl/standards    

o الأاوا  المهنية:  http://www.ala.org/acrl/proftools  

o الارشادا: https://libguides.ala.org/?b=g&d=a  

https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Felearning.aliph-foundation.org%2F3%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fwww.ala.org%2Flita%2Fcrash-course-protecting-library-data-while-working-home
http://www.ala.org/tools/ala-covid-19-response
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fwww.ala.org%2Ftools%2Fatoz%2Fpandemic-preparedness%23Professional%2520development
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fwww.ala.org%2Fpla%2Feducation%2Fonlinelearning%2Fwebinars%2Fcovid-19
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fwww.ala.org%2Facrl%2Fonlinelearning
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fwww.ala.org%2Facrl%2Fstandards
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fwww.ala.org%2Facrl%2Fproftools
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Flibguides.ala.org%2F%3Fb%3Dg%26d%3Da
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 .19-كوفيد ،قدئمة مراجع ومورشا المجموعد   المعهد الأسترالي لحفظ المواا الثقدفية : 

pdfList.-Resource-19-content/uploads/2020/06/COVID-https://aiccm.org.au/wp 

 بيبليوثيكد الإسكندرشية https://www.bibalex.org/en/default 

  الدرشع الأزرشق أستراليد و AICCM اليل عملي لمديري المجموعد  التراثية. الإصدارش ؟ 19-كوفيد ،أغلقت بسبب

 :)عملي للغدية( 2020أبريل  29، الذي نشر في 1.2

-1.2-version-19-COVID-by-content/uploads/2020/03/Closed-http://blueshieldaustralia.org.au/wp

29Apr2020.pdf 

   المجموعد  خلال الاغلاق:  ،مجموعد  الثقةlockdown/-in-https://collectionstrust.org.uk/collections : 

  التعليم الرقمي 

o أاوا  وموارشا للمدرشبينhttps://training.digitallearn.org/ : 

o استخدام جهدز كمبيوتر للقيدم بأي ايء تقريبد! 

https://www.digitallearn.org/ 

 المكتبة العدمة الرقمية الأمريكية   https://dp.la/ 

 الاتصدل خلال الأزمد  للقداة: إرشاداا  في الاستجدبة للأزمد  الأخرى )ندوة عبر الإنترنت(مؤسسة التراث . 

-responding-guidance-leaders-communication-crisis-https://www.heritage.org/event/webinar

crises-other-and-19-covid 

  الاتحدا الدولي لرابطد  المكتبد  ومؤسسدتهد 

o وميدان المكتبة العدلمية 19-كوفيد: 

libraries-and-19-https://www.ifla.org/covid 

o الاستجدبة لوبدء فيروس كورشوندالرئيسية للمكتبد  في  المصدارش-and-19-https://www.ifla.org/covid :

libraries 

 كتبد الاتحدا الدولي لجمعيد  ومؤسسد  الم (IFLA)،  (19كوفيد) تحديثد  كورشوند فيروس 

updates-19-covid-https://www.imls.gov/coronavirus 

  المكتبة الوطنية للطوارشئ -. المكتبة المفتوحة الإنترنتأرشايف: 

/https://openlibrary.org 

 . فصول مختلفة على الانترنت إاارشة كنتدكي للمكتبد  واورش المحفوظد: 

t/Pages/OnlineClasses.aspxhttps://kdla.ky.gov/librarians/staffdevelopmen 

 قدعة المدينة الافتراضية OCLC19-كوفيد . المكتبد  وأزمة: 

covid.html-hall-https://www.webjunction.org/events/webjunction/town 

 جمعية المكتبد  العدمة (PLA). 19-أرشايف رشقمي كوفيد: 

libraries/-and-19-http://publiclibrariesonline.org/tag/covid 

 معهد الحفظ (ICON). على القيدم بعملك العداي في الوقت الراهن؟ أهم النصدئح لتحقيق الاستفداة  ،غير قدارش

 :القصوى من وقتك في المنزل

home-at-conservators-for-ideas-15-acr-squires-pierrette-trustee-https://icon.org.uk/news/icon 

https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Faiccm.org.au%2Fwp-content%2Fuploads%2F2020%2F06%2FCOVID-19-Resource-List.pdf
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.bibalex.org%2Fen%2Fdefault
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fblueshieldaustralia.org.au%2Fwp-content%2Fuploads%2F2020%2F03%2FClosed-by-COVID-19-version-1.2-29Apr2020.pdf
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fblueshieldaustralia.org.au%2Fwp-content%2Fuploads%2F2020%2F03%2FClosed-by-COVID-19-version-1.2-29Apr2020.pdf
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fcollectionstrust.org.uk%2Fcollections-in-lockdown%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Ftraining.digitallearn.org%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.digitallearn.org%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fdp.la%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.heritage.org%2Fevent%2Fwebinar-crisis-communication-leaders-guidance-responding-covid-19-and-other-crises
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.heritage.org%2Fevent%2Fwebinar-crisis-communication-leaders-guidance-responding-covid-19-and-other-crises
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.ifla.org%2Fcovid-19-and-libraries
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.ifla.org%2Fcovid-19-and-libraries
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.ifla.org%2Fcovid-19-and-libraries
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.imls.gov%2Fcoronavirus-covid-19-updates
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fopenlibrary.org%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fkdla.ky.gov%2Flibrarians%2Fstaffdevelopment%2FPages%2FOnlineClasses.aspx
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.webjunction.org%2Fevents%2Fwebjunction%2Ftown-hall-covid.html
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fpubliclibrariesonline.org%2Ftag%2Fcovid-19-and-libraries%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Ficon.org.uk%2Fnews%2Ficon-trustee-pierrette-squires-acr-15-ideas-for-conservators-at-home
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 .الاستجدبة الرقمية )مثدل( مكتبة سيدتل العدمة: 

librarian-chief-the-from-message-/aorganization/leadership-us/the-https://www.spl.org/about 

 مكتبة قطر الوطنية http://www.qnl.qa/home 

 المكتبة الرقمية العدلمية https://www.wdl.org/en/ 

 مجموعات مناقشة المكتبة  

  جمعية المكتبة الأمريكية (ALA) 

o رشابطة المكتبد  الجدمعية والبحثية(ACRL)  مجموعد  المندقشة :

ups/dgshttp://www.ala.org/acrl/aboutacrl/directoryofleadership/discussiongro 

o مجموعد  مندقشة الكتبhttps://libguides.ala.org/bookdiscussiongroups : 

o   ALA ونيةقوائم المندقشة الإلكترhttps://lists.ala.org/sympa/lists : 

 الشبكة العربية لحمدية التراث الثقدفي ( ANSCH ) . مجموعة فيسبوك 

110334927271070/-https://www.facebook.com/ANSCH 

 مجموعةبحوث وممدرشسد  علمية لحفظ التراث الثقدفي .LinkedIn  

https://www.linkedin.com/groups/140198/ LinkedIn: 

 المكتبد مجموعد  جوجل .https://groups.google.com/forum/#!search/Libraries  

 مجموعةالتراث للجميع . 

 https://www.facebook.com/groups/214091372432295/?ref=br_rsفيسبوك

 المحفوظد  الوطنية. مجموعد  مندقشة علوم المحفوظد  والمكتبة: 

-resources/discussion-https://www.archives.gov/research/alic/reference/archives

oups.htmlgr 

 أنشطة المكتبة على الإنترنت  

 مشدرشكة المهدرشة )مثدل(مكتبة بيلينغهدم العدمة .: 

https://www.bellinghampubliclibrary.org/skillshare 

  المكتبة الرقمية )مثدل للشبدب(مكتبة مقدطعة هدرشفورشا العدمة .: 

https://hcplonline.org/digitallibrary.php 

  الكتب الصوتية )مثدل(مكتبة مقدطعة هنريكو العدمة .: 

streaming/audiobooks-out/downloads-it-https://henricolibrary.org/check 

   مثدل على الانترنت القراءة(المنزل، المؤلفين جلب القصص إلى إينستدجراممع الأطفدل العدلقون في( .: 

readings/-authors-childrens-19-covid-https://www.wired.com/story/coronavirus 

 

https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.spl.org%2Fabout-us%2Fthe-organization%2Fleadership%2Fa-message-from-the-chief-librarian
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.wdl.org%2Fen%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=http%3A%2F%2Fwww.ala.org%2Facrl%2Faboutacrl%2Fdirectoryofleadership%2Fdiscussiongroups%2Fdgs
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Flibguides.ala.org%2Fbookdiscussiongroups
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Flists.ala.org%2Fsympa%2Flists
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FANSCH-110334927271070%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fgroups%2F140198%2F
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fgroups.google.com%2Fforum%2F%23!search%2FLibraries
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fgroups%2F214091372432295%2F%3Fref%3Dbr_rs
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.archives.gov%2Fresearch%2Falic%2Freference%2Farchives-resources%2Fdiscussion-groups.html
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.archives.gov%2Fresearch%2Falic%2Freference%2Farchives-resources%2Fdiscussion-groups.html
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.bellinghampubliclibrary.org%2Fskillshare
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fhcplonline.org%2Fdigitallibrary.php
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fhenricolibrary.org%2Fcheck-it-out%2Fdownloads-streaming%2Faudiobooks
https://ssl.microsofttranslator.com/bv.aspx?ref=TVert&from=&to=ar&a=https%3A%2F%2Fwww.wired.com%2Fstory%2Fcoronavirus-covid-19-childrens-authors-readings%2F
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 تأمين: المحفوظات )والمكتبات(  

  رشابطة المسجلين وأخصدئيي المجموعد (ARCS). 19-كوفيد موارشا: 

  resources-19-http://www.arcsinfo.org/programs/resources/covid 

 المكتبة البريطدنية ،الشرق لأوسط  

east-https://www.bl.uk/subjects/middle 

 مجموعة ارشاسد  الشرق الأوسط والإسلام .جدمعة كورشنيل: 

o    الرقمية : المجموعدcollections-https://middleeast.library.cornell.edu/content/digital  

o   اليل البحث: المخطوطد  والارشايفد 

  https://guides.library.cornell.edu/MideastIslamStudies/ManuscriptsArchives 

 (DMLE) المكتبة الرقمية للشرق الاوسط ●

  https://dlmenetwork.org/library 

  (ICA) للارشايفد المجلس الدولي  ●

o  المحفوظد  متدحة للوصول 

map-the-search-accessible-are-archive/archives-https://www.ica.org/en/what 

o  مختصو الارشايف في المنزل

https://docs.google.com/document/d/16ubmmTtJ7oCjbUFI_75fqG9J62pul9dg_RCd

ilebasic?fbclid=IwAR0bzn2Tzao2xt64lEwRLDrbB6a1UGL3WHtO4z4au4tMw/mob

  AS0SnPGyGwTGci7xQhFak&urp=gmail_link 

 -.الدليل النهدئي لموارشا المتحف الافتراضي والتعلم الإلكتروني والمجموعد  عبر الإنترنت  MCN مدونة ●

 :المحفوظد  الرقمية والمكتبد 

  resources/-museum-virtual-to-guide-https://mcn.edu/a 

 :المحفوظد  والمخطوطد  -مصدارش مكتبد  الشرق الأوسط والدرشاسد  الإسلامية  .جدمعة هدرشفدرشا ●

 https://guides.library.harvard.edu/mideast/archives 

  هدزين. أرشايف الشرق الاوسط ●

 east/-http://hazine.info/category/archives/middle 

 أرشايف الانترنت. الشرق الأوسط. ●

 https://archive.org/search.php?query=middle+East&sin= 

 : المقتنيد  في مستواعد  مختدرشةمصدارش الصورش التدرشيخية للشرق الأوسط .مكتبة الكونغرس ●

  https://www.loc.gov/rr/print/resource/mepbibliographySAA.html 

  :وحفظ السجلا  19-. كوفيدالمحفوظد  والسجلا  ولاية نيو سدوث ويلز ●

  recordkeeping-and-19-https://www.records.nsw.gov.au/covid 

 . التعليم المستمر. مجتمع المؤرشافون الأمريكيون ●

 education-education/continuing-https://www2.archivists.org/prof 

http://www.arcsinfo.org/programs/resources/covid-19-resources
https://www.bl.uk/subjects/middle-east
https://middleeast.library.cornell.edu/content/digital-collections
https://guides.library.cornell.edu/MideastIslamStudies/ManuscriptsArchives
https://dlmenetwork.org/library
https://www.ica.org/en/what-archive/archives-are-accessible-search-the-map
https://docs.google.com/document/d/16ubmmTtJ7oCjbUFI_75fqG9J62pul9dg_RCd4au4tMw/mobilebasic?fbclid=IwAR0bzn2Tzao2xt64lEwRLDrbB6a1UGL3WHtO4zAS0SnPGyGwTGci7xQhFak&urp=gmail_link
https://docs.google.com/document/d/16ubmmTtJ7oCjbUFI_75fqG9J62pul9dg_RCd4au4tMw/mobilebasic?fbclid=IwAR0bzn2Tzao2xt64lEwRLDrbB6a1UGL3WHtO4zAS0SnPGyGwTGci7xQhFak&urp=gmail_link
https://docs.google.com/document/d/16ubmmTtJ7oCjbUFI_75fqG9J62pul9dg_RCd4au4tMw/mobilebasic?fbclid=IwAR0bzn2Tzao2xt64lEwRLDrbB6a1UGL3WHtO4zAS0SnPGyGwTGci7xQhFak&urp=gmail_link
https://mcn.edu/a-guide-to-virtual-museum-resources/
https://guides.library.harvard.edu/mideast/archives
http://hazine.info/category/archives/middle-east/
https://archive.org/search.php?query=middle+East&sin=
https://www.loc.gov/rr/print/resource/mepbibliographySAA.html
https://www.records.nsw.gov.au/covid-19-and-recordkeeping
https://www2.archivists.org/prof-education/continuing-education
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 أرشايف الشرق الاوسط.  كلية سدنت انتوني. ،دمعة أوكسفورشاج ●

  archive-centre/mec-east-centres/middle-https://www.sant.ox.ac.uk/research 

 مجموعة الشرق الأوسط.  -. الائل البحثجدمعة ويستكوسين ●

  Collection-East-https://researchguides.library.wisc.edu/MIddle 

)مدونة(  19-نزل و كوفيدطدولا  الطعدم والسجلا  العدمة: العمل من الم PJs .محفوظد  ولاية كوينزلاند ●

-records-public-and-tables-dining-https://grkblog.archives.qld.gov.au/2020/03/30/pjs

 19/-covid-and-omeh-from-working 

 أرشفة الحاضر لأبحاث المستقبل 

 :: واجب التوثيق لا يتوقف عند حدوث أزمة ، بل يصبح أكثر أهمية19-كوفيد  .(ICA) المجلس الدولي للأرشايف ●

-it-crisis-a-in-cease-not-does-document-to-duty-the-19-https://www.ica.org/en/covid

  essential-more-becomes 

 19-ئحة كوفيد . توثيق جد  .S + R ايثدكد ●

 pandemic/-19-covid-the-https://sr.ithaka.org/blog/documenting: 

 :(فيديو)التدرشيخ الشفوي للكوارشث والأوبئة  .مدرشي مدرشادل كلارشك ●

 https://www.youtube.com/watch?v=DbyRhAcj5Sg&t=1s 

 :19-كوفيد وثق تجدرشبك مع .(المملكة المتحدة)المراقبة الجمدعية  ●

  covid19-on/205-s-http://www.massobs.org.uk/about/what 

 :رشعدية وثدئق تدرشيخ عدئلتك: بدب للتخزين .المتحف الوطني الأسترالي ●

-collection/transcripts/door-your-for-caring-store-to-https://www.nma.gov.au/audio/door

!  history#-family-your-for-caring-store-to 

 :19-الأرشايف التعدوني للحيدة خلال كوفيد .المصدرش عدم ●

  http://covid19.publicsource.xyz/# 

 :19-جمع كوفيد .المجلس الاسكتلندي للمحفوظد  ●

  19/-covid-https://www.scottisharchives.org.uk/latest/news/collecting 

 اليل التدرشيخ العدئلي :  ●

 memories.html-2-https://www.thefhguide.com/project 

  :المصدارشمجموعة أاوا  : التوثيق في أوقد  الأزمد  .جمعية المحفوظد  الأمريكية ●

  kit-resource-a-crisis-of-times-in-https://www2.archivists.org/advocacy/documenting 

 : 19-كوفيد  نصدئح حول مقدبلة التدرشيخ الشفوي عن بعد أثندء جدئحة -قسم التدرشيخ  .جدمعة لندن ●

19/-https://www.ohs.org.uk/advice/covid 

 

https://www.sant.ox.ac.uk/research-centres/middle-east-centre/mec-archive
https://researchguides.library.wisc.edu/MIddle-East-Collection
https://grkblog.archives.qld.gov.au/2020/03/30/pjs-dining-tables-and-public-records-working-from-home-and-covid-19/
https://grkblog.archives.qld.gov.au/2020/03/30/pjs-dining-tables-and-public-records-working-from-home-and-covid-19/
https://www.ica.org/en/covid-19-the-duty-to-document-does-not-cease-in-a-crisis-it-becomes-more-essential
https://www.ica.org/en/covid-19-the-duty-to-document-does-not-cease-in-a-crisis-it-becomes-more-essential
https://sr.ithaka.org/blog/documenting-the-covid-19-pandemic/
https://www.youtube.com/watch?v=DbyRhAcj5Sg&t=1s
http://www.massobs.org.uk/about/what-s-on/205-covid19
https://www.nma.gov.au/audio/door-to-store-caring-for-your-collection/transcripts/door-to-store-caring-for-your-family-history
https://www.nma.gov.au/audio/door-to-store-caring-for-your-collection/transcripts/door-to-store-caring-for-your-family-history
http://covid19.publicsource.xyz/
https://www.scottisharchives.org.uk/latest/news/collecting-covid-19/
https://www.thefhguide.com/project-2-memories.html
https://www2.archivists.org/advocacy/documenting-in-times-of-crisis-a-resource-kit
https://www.ohs.org.uk/advice/covid-19/
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 مجموعات مناقشة المحفوظات

 مجموعد  غوغل. المحفوظد : ●

 https://groups.google.com/forum/#!search/archives 

 مشروع أرشايف الشرق الأوسط ●

o  :مجموعة الفيسبوك https://www.facebook.com/middleeastarchive/:  

o  :انستغرام  https://www.instagram.com/middleeastarchive/ 

   الوطنية: مجموعد  مندقشة علم المحفوظد  والمكدتب:المحفوظد ●

-resources/discussion-https://www.archives.gov/research/alic/reference/archives

  groups.html 

 قوائم مندقشة الايميل  -.SSA جمعية أمندء المحفوظد  الامريكيين ●

 https://www2.archivists.org/listservs 

 التراث الرقمي 

 مختبر التراث الرقمي .(AMA) جمعية تسويق الفنون ●

 lab/-heritage-a.co.uk/digital-m-https://www.a 

 . التراث الرقمي:الجمعية الرقمية ●

 digital-https://charitydigital.org.uk/heritage 

 الرقمية من اجل منظمد  التراث المصدارش. تمويل التراث ●

 resources-digital-heritage-skills-https://www.heritagefund.org.uk/publications/digital 

 :. مجموعة أاوا  استراتيجية التسويق الرقميميديد تراست ●

 toolkit/-strategy-marketing-hub/digital-https://mediatrust.org/resource 

 :محو الأمية الرقمية .جمعية المكتبد  العدمة ●

 http://www.ala.org/pla/initiatives/digitalliteracy 

 نالأم

 19-معلومد  كوفيد .ابكة الآغد خدن للتنمية ●

o معلومد  عن الأقنعة المصنوعة منزليًد والتي يمكن التخلص منهد: 

-disposable-and-homemade-information-19-https://www.akdn.org/publication/covid

 masks 

o  :البقدء امن في المنزل والعمل work-and-home-safe-https://www.akdn.org/publication/staying  

 

https://groups.google.com/forum/#!search/archives
https://www.facebook.com/middleeastarchive/
https://www.instagram.com/middleeastarchive/
https://www.archives.gov/research/alic/reference/archives-resources/discussion-groups.html
https://www.archives.gov/research/alic/reference/archives-resources/discussion-groups.html
https://www2.archivists.org/listservs
https://www.a-m-a.co.uk/digital-heritage-lab/
https://charitydigital.org.uk/heritage-digital
https://www.heritagefund.org.uk/publications/digital-skills-heritage-digital-resources
https://mediatrust.org/resource-hub/digital-marketing-strategy-toolkit/
http://www.ala.org/pla/initiatives/digitalliteracy
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/staying-safe-home-and-work
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التعدمل مع  .(19-)كوفيد  2019مرض فيروس كورشوند  (CDC) مراكز السيطرة على الأمراض والوقدية منهد. ●

 الضغوط:

-stress-coping/managing-life-ncov/daily-https://www.cdc.gov/coronavirus/2019

 anxiety.html 

 :ا  موقع فيروس كورشوندحمدية القوى العدملة الخدصة بك أثندء إجراء .مجلس قيداة البندء ●

-content/uploads/2020/05/Site-https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp

4.pdf-Version-Procedures-Operating 

https://ready.csod.com/ui/lms-الرعدية الذاتية والمرونة )عربي(  -19-كوفيد فهم الإرشهدق أثندء .جدهز للكدرشثة ●

 2f8005ffe51d-87e0-483a-1892-material/82ac32f9details/app/-learning 

 المركز النفسي والاجتمدعي - (IFRC) الاتحدا الدولي لجمعيد  الصليب الأحمر والهلال الأحمر ●

https://pscentre.org/ 

 :الوجه لتصفية القطرا  الخدرشجة أثندء الكلام قيدس منخفض التكلفة لفعدلية قندع .(2020أغسطس  07تقدم العلوم ) ●

 https://advances.sciencemag.org/content/early/2020/08/07/sciadv.abd3083 

 المركز المرجعي للدعم النفسي التدبع للصليب الأحمر ●

-with-cope-help-to-events/news/2020/steps-and-us/news-https://www.redcross.org/about

situation.html-coronavirus-evolving 

إرشاداا  بشأن  -العمل بأمدن أثندء فيروس كورشوند  .وزارشة الأعمدل والطدقة والاستراتيجية الصندعية في المملكة المتحدة ●

 جية:البندء وبيئد  العمل الخدرش

-covid-coronavirus-during-safely-https://www.gov.uk/guidance/working

work-outdoor-other-and-19/construction 

 يةمنظمة الصحة العدلم ●

o 19-كوفيد : topics/coronavirus#tab=tab_1-https://www.who.int/health  

o :)انذارش الصحة على واتس اب)عربيwa.me/41225017023?text=  

o  الصحة النفسيةالبحث عن :-combat-to-world-the-https://www.who.int/campaigns/connecting

 health-mental---coronavirus/healthyathome/healthyathome 

o  :احمي نفسك والاخرين-virus/protect-topics/corona-http://www.emro.who.int/health  

others.html-and-yourself   

 الأمن

 الأمن الرقمي

اورشة تدرشيبية مكثفة في حمدية بيدند   .(LITA) جمعية المكتبد  وتكنولوجيد المعلومد  -جمعية المكتبد  الأمريكية  ●

 :على الويب(المكتبة أثندء العمل من المنزل )ندوة مجدنية 

home-working-while-data-library-protecting-course-http://www.ala.org/lita/crash 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/managing-stress-anxiety.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/managing-stress-anxiety.html
https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp-content/uploads/2020/05/Site-Operating-Procedures-Version-4.pdf
https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp-content/uploads/2020/05/Site-Operating-Procedures-Version-4.pdf
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://pscentre.org/
https://advances.sciencemag.org/content/early/2020/08/07/sciadv.abd3083
https://www.redcross.org/about-us/news-and-events/news/2020/steps-to-help-cope-with-evolving-coronavirus-situation.html
https://www.redcross.org/about-us/news-and-events/news/2020/steps-to-help-cope-with-evolving-coronavirus-situation.html
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19/construction-and-other-outdoor-work
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19/construction-and-other-outdoor-work
https://www.who.int/health-topics/coronavirus#tab=tab_1
http://wa.me/41225017023?text=%D9%85%D8%B1%D8%AD%D8%A8%D8%A7
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
http://www.ala.org/lita/crash-course-protecting-library-data-while-working-home
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 :BuildDigitalCapacity# .ابني السعة الرقمية تويتر  ●

 https://twitter.com/hashtag/BuildDigitalCapacity 

 (CIS)مركز أمن الانترنت ●

 list/-trolscon-https://www.cisecurity.org/controls/cis 

 نهضة العمدل عن بعد: قدئمة تدقيق لتأمين ابكتك )مدونة(: - اويست ●

 workers/-remote-checklist-https://doist.com/blog/security 

 :التغيير الرقميتمكين  .2025-2020استراتيجية  .يورشوبدند برو ●

summary#introduction-2025-2020-https://pro.europeana.eu/page/strategy 

o :لمتدبعة الأخبدرش عن المشروع https://pro.europeana.eu/page/news  

o  لاستقبدل التحديثد  المبدارة.sign up to the Europeana Network Association 

 المزيدمن الانترنت يعني المزيد من التهديدا :  -19-كوفيد-بريد الامن الالكتروني. RIخدمد  تواصل رشؤية   ●

-19-covid-post-cybersecurity-m/article/technology/988466https://www.devdiscourse.co

folks-alert-stay-threats-more-means-internet-more 

 تأمين المباني 

  :إرشاداا  المراقبة بدلفيديو في المكتبة .جمعية المكتبد  الأمريكية ●

http://www.ala.org/advocacy/privacy/guidelines/videosurveillance 

 الأمن في المتدحف وصدلا  العرض: مجموعة أاوا  أمن المتحف .مجلس الفنون انجلترا ●

-ssl.com/wp-wpengine.netdna-https://326gtd123dbk1xdkdm489u1q

content/uploads/2016/11/TheMuseumSecurityToolkit_02.pdf 

 : 19-كوفيد  إرشاداا  رشعدية المجموعد  للمتدحف والممتلكد  التدرشيخية أثندء أزمة .وسبنسر وفراي ACR ايكلير فر ●

k/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_hohttps://icon.org.u

 19_updated.pdf-uses_during_covid 

● IFLA.   رشوابط مفيدة )للتخطيط للطوارشئ( -الحفظ والحمدية: 

 resources-conservation/useful-and-https://www.ifla.org/preservation 

 :قدئمة التحقق من نموذج زيدرشة موقع المتحف .تطوير المتحف ارق ميدلاندز ●

o  :ملاحظة أرشاداية-Visit-Site-content/uploads/2020/05/Museum-https://mdem.org.uk/wp 

 MDEM.docx-Checklist-Template 

o جلسة تدرشيب بدلفيديو:  https://www.youtube.com/watch?v=V69KXz7Zwx8  

 :الوقوف الاجتمدعي في المتحف )فيديو( .المتدحف الوطنية في اسكتلندا ●

https://vimeo.com/415619097 

  :تقييم وإاارشة المخدطر في رشعدية المجموعد  .نورشفولك واائرة الآثدرش وآخرونمتدحف  ●

are/c-collections-in-risk-manage-and-https://collectionstrust.org.uk/resource/assess 

https://twitter.com/hashtag/BuildDigitalCapacity
https://www.cisecurity.org/controls/cis-controls-list/
https://doist.com/blog/security-checklist-remote-workers/
https://pro.europeana.eu/page/strategy-2020-2025-summary#introduction
https://pro.europeana.eu/page/news
https://pro.europeana.eu/network-association/sign-up
https://www.devdiscourse.com/article/technology/988466-cybersecurity-post-covid-19-more-internet-means-more-threats-stay-alert-folks
https://www.devdiscourse.com/article/technology/988466-cybersecurity-post-covid-19-more-internet-means-more-threats-stay-alert-folks
http://www.ala.org/advocacy/privacy/guidelines/videosurveillance
https://326gtd123dbk1xdkdm489u1q-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2016/11/TheMuseumSecurityToolkit_02.pdf
https://326gtd123dbk1xdkdm489u1q-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2016/11/TheMuseumSecurityToolkit_02.pdf
https://icon.org.uk/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_houses_during_covid-19_updated.pdf
https://icon.org.uk/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_houses_during_covid-19_updated.pdf
https://www.ifla.org/preservation-and-conservation/useful-resources
https://mdem.org.uk/wp-content/uploads/2020/05/Museum-Site-Visit-Template-Checklist-MDEM.docx
https://mdem.org.uk/wp-content/uploads/2020/05/Museum-Site-Visit-Template-Checklist-MDEM.docx
https://www.youtube.com/watch?v=V69KXz7Zwx8
https://vimeo.com/415619097
https://collectionstrust.org.uk/resource/assess-and-manage-risk-in-collections-care/
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  :الأمن في المتدحف وصدلا  العرض: تدقيق الأمن .مرصد الاتجدرش غير المشروع ●

traffic.museum/sites/default/files/ressources/files/ ACE_ CT_ -https://www.obs

Security_Audit.pdf 

●   Teijgeler، R( 2001)ببليوغرافيد مشروحة .حفظ المحفوظد  في المندخد  الاستوائية: 

https://www.researchgate.net/publication/270273714_Preservation_of_Archives_in_Tropica

 graphyl_Climates_An_annotated_biblio 

 الحفظ 

 : إاارشة مجموعد  الرعدية أثندء الأوبئة .التحدلف الأمريكي للمتدحف ●

-care-collections-and-cleaning-museums/reviewing-us.org/programs/about-https://www.aam

policies/ 

 : مجموعة مندقشة حفظ الأرشايفد  .مؤسسة التقدم في الحفظ/ المعهد الأمريكي للحفظ  ●

-paper-and-networks/book-and-https://www.culturalheritage.org/membership/groups

 group-discussion-conservation-meeting/archives-annual-group/bpg 

 (ALA)  جمعية المكتبد  الأمريكية  ●

o التعدمل مع مواا المكتبة ومجموعدتهد أثندء الجدئحة:  

http://www.ala.org/alcts/preservationweek/resources/pandemic 

o  موارشا للمكتبد  -التأهب للجدئحة: 

 preparedness-http://www.ala.org/tools/atoz/pandemic 

 :(AICCM) المعهد الأسترالي لحفظ المواا الثقدفية ●

o وبدء أو ؟ اليل عملي لمديري مجموعد  التراث التي تم إغلاقهد في وقت قصير بسبب 19-مغلق بسبب كوفيد

 : جدئحة

response/-https://aiccm.org.au/disaster/disaster 

o : رشعدية المجموعد 

 care/-https://aiccm.org.au/conservation/collection 

 (CCI) معهد الحفظ الكندي ●

o 19-كوفيد  الاهتمدم بدلمجموعد  التراثية أثندء تفشي جدئحة  : 

-preservation-ationinstitute/services/conserv-https://www.canada.ca/en/conservation

-collections-heritage-notes/caring-institute-conservation-publications/canadian

covid19.html 

o ندوة عبر الإنترنت: https://www.youtube.com/watch?v=AULQR_cyoKQ  

 

 

https://www.obs-traffic.museum/sites/default/files/ressources/files/%20ACE_%20CT_%20Security_Audit.pdf
https://www.obs-traffic.museum/sites/default/files/ressources/files/%20ACE_%20CT_%20Security_Audit.pdf
https://www.researchgate.net/publication/270273714_Preservation_of_Archives_in_Tropical_Climates_An_annotated_bibliography
https://www.researchgate.net/publication/270273714_Preservation_of_Archives_in_Tropical_Climates_An_annotated_bibliography
https://www.aam-us.org/programs/about-museums/reviewing-cleaning-and-collections-care-policies/
https://www.aam-us.org/programs/about-museums/reviewing-cleaning-and-collections-care-policies/
https://www.culturalheritage.org/membership/groups-and-networks/book-and-paper-group/bpg-annual-meeting/archives-conservation-discussion-group
https://www.culturalheritage.org/membership/groups-and-networks/book-and-paper-group/bpg-annual-meeting/archives-conservation-discussion-group
http://www.ala.org/alcts/preservationweek/resources/pandemic
http://www.ala.org/tools/atoz/pandemic-preparedness
https://aiccm.org.au/disaster/disaster-response/
https://aiccm.org.au/conservation/collection-care/
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://www.youtube.com/watch?v=AULQR_cyoKQ
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 : 2020مديو  12تم بث نسخة لوحة الأسئلة والأجوبة مبدارة في  -رشعدية المجموعد  في حدلة تأمين  .ثقة المجموعد  ●

-and-video-2-panel-qa-lockdown-in-care-https://collectionstrust.org.uk/resource/collections

transcript/ 

● Conservation Wiki عشرة من عوامل التدهورش .ويكي الحفظ: 

 wiki.com/wiki/Ten_Agents_of_Deterioration-nservationhttps://www.co 

 مؤسسة التقدم في الحفظ.  ●

o   الاتصدل برعدية المجموعد:  

https://www.connectingtocollections.org/ 

o  19-كوفيدالحدث المبدار على فيسبوك :رشعدية المجموعد  و: 

 19/-covid-care-https://www.connectingtocollections.org/collections 

o  19-قدئمة مصدارش كوفيد : 

content/uploads/ 2020/03/ -http://www.connectingtocollections.org/wp

 C2CCareApril2020COVIDResourceList.pdf 

 (IMLS) معهد خدمد  المتدحف والمكتبد  ●

o ( 19-تحديثد  فيروس كورشوند )كوفيد 

updates-19-covid-https://www.imls.gov/coronavirus 

o عند إاارشة المجموعد  الورشقية والمتداولة وأنواع أخرى من  19-كوفيد العرض التقديمي: التخفيف من حدة

 المجموعد :

-based-paper-managing-when-19-covid-https://www.imls.gov/webinars/mitigating

 collections-types-other-and-circulating 

 

:https://www.ica.org/en/archives-أااة لتقييم الضررش -أطلس تلف المحفوظد   .المجلس الدولي للمحفوظد   ●

 damage-assessing-tool-atlas-damage 

 مركز جمعة المجيد : ●

http://www.almajidcenter.org/index.php 

 . اليل الانقدذ الجيبي: متحف لندن ●

-salvage-https://www.museumoflondon.org.uk/application/files/9414/5615/4887/pocket

guide.pdf 

  :تويتر على 19-كوفيد  رشعدية مجموعة .الوقف الوطني للعلوم الإنسدنية ●

vidCollectionsCarehttps://twitter.com/hashtag/Co 

 موارشا إنقدذ مواا المكتبة -إنقدذ مواا المكتبة  .مكتبة ولاية نيو جيرسي:  

 https://www.njstatelib.org/services_for_libraries/resources/disaster_planning/salvage/ 

 

https://collectionstrust.org.uk/resource/collections-care-in-lockdown-qa-panel-2-video-and-transcript/
https://collectionstrust.org.uk/resource/collections-care-in-lockdown-qa-panel-2-video-and-transcript/
https://www.conservation-wiki.com/wiki/Ten_Agents_of_Deterioration
https://www.connectingtocollections.org/
https://www.connectingtocollections.org/collections-care-covid-19/
http://www.connectingtocollections.org/wp-content/uploads/%202020/03/%20C2CCareApril2020COVIDResourceList.pdf
http://www.connectingtocollections.org/wp-content/uploads/%202020/03/%20C2CCareApril2020COVIDResourceList.pdf
https://www.imls.gov/coronavirus-covid-19-updates
https://www.imls.gov/webinars/mitigating-covid-19-when-managing-paper-based-circulating-and-other-types-collections
https://www.imls.gov/webinars/mitigating-covid-19-when-managing-paper-based-circulating-and-other-types-collections
https://www.ica.org/en/archives-damage-atlas-tool-assessing-damage
https://www.ica.org/en/archives-damage-atlas-tool-assessing-damage
http://www.almajidcenter.org/index.php
https://www.museumoflondon.org.uk/application/files/9414/5615/4887/pocket-salvage-guide.pdf
https://www.museumoflondon.org.uk/application/files/9414/5615/4887/pocket-salvage-guide.pdf
https://twitter.com/hashtag/CovidCollectionsCare
https://www.njstatelib.org/services_for_libraries/resources/disaster_planning/salvage/
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 :مبدارشة الإنقدذ الثقدفي سميثسونيدن ●

o مجموعد  الرعدية أثندء الوبدء -19-كوفيد مركز موارشا:  

disasters/#section5-disasters/current-https://culturalrescue.si.edu/hentf/major 

o  :مصدارش 

://culturalrescue.si.edu/resources2/https 

●   Teijgeler، R ( 2006.الحفدظ على التراث الثقدفي في أوقد  النزاع) 

https://www.academia.edu/10125438/Preserving_Cultural_Heritage_in_Time_of_Conflict_

A_Tool_for_Counter_Insurgency 

 الصحة 

 )مدونة(:  كيفية تعقيم المجموعد  في حدلة الوبدء .مجلة المكتبد  الأمريكية ●

-covid-collections-sanitize-to-scoop/how-https://americanlibrariesmagazine.org/blogs/the

 19/ 

● C المعهد الكندي للحفظ(CCI)  .  لمواا  19-التلوث بكوفيد  -19-كوفيد التراثية خلال جدئحةالاهتمدم بدلمجموعد

 :المقتنيد  

-n_202019_e-content/uploads/dlm_uploads/2020/04/cci_covid-accr.ca/wp-https://www.cac

17.pdf-04 

 (CDC) مراكز السيطرة على الأمراض والوقدية منهد ●

o تنظيف وتعقيم منشأتك:  

facility.html-building-ncov/prepare/disinfecting-https://www.cdc.gov/coronavirus/2019 

o 19-كيف يتنشر كوفيد : 

-covid-sick/how-getting-eventncov/pr-https://www.cdc.gov/coronavirus/2019

spreads.html 

 :تأثير معقمد  الأيدي على مواا التجميع .مكتبة الكونغرس ●

https://www.loc.gov/preservation/scientists/projects/sanitize.html?fbclid=IwAR0H4Tvdx9lg

 gxSus5HpTee7d85dHfck8paliA-DVKCPDhDl2hVv9phn7aZ 

 :(NCPTT) المركز الوطني لتكنولوجيد الحفظ والتدرشيب ●

o  الثقدفية )فيديو( المصدارش: تطهير 19-أسدسيد  كوفيد: 

resources/-cultural-disinfecting-basics-19-https://www.ncptt.nps.gov/blog/covid 

o معدا  الحمدية الشخصية )فيديو( 19-أسدسيد  كوفيد:: 

ppe/-equipment-protective-personal-basics-19-https://www.ncptt.nps.gov/blog/covid 

 

  

https://culturalrescue.si.edu/hentf/major-disasters/current-disasters/#section5
https://culturalrescue.si.edu/resources2/
https://www.academia.edu/10125438/Preserving_Cultural_Heritage_in_Time_of_Conflict_A_Tool_for_Counter_Insurgency
https://www.academia.edu/10125438/Preserving_Cultural_Heritage_in_Time_of_Conflict_A_Tool_for_Counter_Insurgency
https://americanlibrariesmagazine.org/blogs/the-scoop/how-to-sanitize-collections-covid-19/
https://americanlibrariesmagazine.org/blogs/the-scoop/how-to-sanitize-collections-covid-19/
https://www.cac-accr.ca/wp-content/uploads/dlm_uploads/2020/04/cci_covid-19_en_2020-04-17.pdf
https://www.cac-accr.ca/wp-content/uploads/dlm_uploads/2020/04/cci_covid-19_en_2020-04-17.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prepare/disinfecting-building-facility.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/how-covid-spreads.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/how-covid-spreads.html
https://www.loc.gov/preservation/scientists/projects/sanitize.html?fbclid=IwAR0H4Tvdx9lgDVKCPDhDl2hVv9phn7aZ-gxSus5HpTee7d85dHfck8paliA
https://www.loc.gov/preservation/scientists/projects/sanitize.html?fbclid=IwAR0H4Tvdx9lgDVKCPDhDl2hVv9phn7aZ-gxSus5HpTee7d85dHfck8paliA
https://www.ncptt.nps.gov/blog/covid-19-basics-disinfecting-cultural-resources/
https://www.ncptt.nps.gov/blog/covid-19-basics-personal-protective-equipment-ppe/
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  :تطهير الكتب والمجموعد  الأخرى .(NEDCC) مركز المحدفظة على الوثدئق الشمدلية الشرقية ●

-management/3.5-emergency-leaflets/3.-resources/preservation-https://www.nedcc.org/free

books-disinfecting 

 التنظيف في الأمدكن غير الصحية خدرشج المنزل :19-كوفيد رشاداا إ .حكومة المملكة المتحدة:  

-healthcare-non-in-decontamination-19-/publications/covidhttps://www.gov.uk/government

 settings-healthcare-non-in-decontamination-19-settings/covid 

 اعادة الافتتاح

  (ALA) جمعية المكتبد  الأمريكية ●

o 19-كوفيد إرشاداا  لإعداة فتح المكتبد  أثندء جدئحة: 

 http://www.ala.org/advocacy/intfreedom/reopeningguidelines 

o إرشاداا  حول تتبع جهد  الاتصدل والفحوصد  الصحية وخصوصية مستخدمي المكتبة: 

 http://www.ala.org/advocacy/privacy/guidelines/pandemic 

o ندوة عبر الإنترنت(: 19-إعداة فتح المكتبد : منظورش أفضل الممدرشسد  * من جميع أنحدء العدلم في زمن كوفيد( 

http://www.ala.org/rt/irrt/initiatives 

o  :مصدارش التخطيط لاعداة الافتتدح 

 resources-reopening-http://www.ala.org/advocacy/planning 

o  حدلة حدوث جدئحة: اليل موارشاحمدية الخصوصية في: 

guide/-resource-pandemic-a-in-privacy-https://chooseprivacyeveryday.org/protecting 

o   مخدطر الخصوصية لتتبع جهد  الاتصدل في المكتبد: -https://chooseprivacyeveryday.org/the

libraries/-in-tracing-contact-of-perils-privacy 

o  المستخدم وخصوصية المكتبةبيدند  صحة: 

-user-screeners-medical-become-libraries-https://chooseprivacyeveryday.org/when

privacy/-arylibr-and-data-health 

   :19-الاهتمدم بدلمجموعد  التراثية أثندء جدئحة كوفيد  .(CCI) المعهد الكندي للحفظ ●

-preservation-ationinstitute/services/conserv-https://www.canada.ca/en/conservation

 covid19.html-collections-heritage-notes/caring-institute-conservation-publications/canadian 

  :تنظيف وتعقيم منشأتك .(CDC) مراكز السيطرة على الأمراض والوقدية منهد ●

facility.html-building-ncov/prepare/disinfecting-https://www.cdc.gov/coronavirus/2019 

● AAM. -CS  2020المجموعد  التعليمية عبر الويب:   https://lnkd.in/eitqDNy 

حول  إرشاداا  الممدرشسد  الجيدة  NMDC -19-كوفيد– فيروس كورشوند .(NMDC) مجلس مديري المتحف الوطني ●

good-update/nmdc-https://www.nationalmuseums.org.uk/coronavirus- :إعداة فتح المتدحف

museums/-opening-guidelines-practice 

https://www.nedcc.org/free-resources/preservation-leaflets/3.-emergency-management/3.5-disinfecting-books
https://www.nedcc.org/free-resources/preservation-leaflets/3.-emergency-management/3.5-disinfecting-books
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-decontamination-in-non-healthcare-settings/covid-19-decontamination-in-non-healthcare-settings
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-decontamination-in-non-healthcare-settings/covid-19-decontamination-in-non-healthcare-settings
http://www.ala.org/advocacy/intfreedom/reopeningguidelines
http://www.ala.org/advocacy/privacy/guidelines/pandemic
http://www.ala.org/rt/irrt/initiatives
http://www.ala.org/advocacy/planning-reopening-resources
https://chooseprivacyeveryday.org/protecting-privacy-in-a-pandemic-resource-guide/
https://chooseprivacyeveryday.org/the-privacy-perils-of-contact-tracing-in-libraries/
https://chooseprivacyeveryday.org/the-privacy-perils-of-contact-tracing-in-libraries/
https://chooseprivacyeveryday.org/when-libraries-become-medical-screeners-user-health-data-and-library-privacy/
https://chooseprivacyeveryday.org/when-libraries-become-medical-screeners-user-health-data-and-library-privacy/
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prepare/disinfecting-building-facility.html
https://lnkd.in/eitqDNy
https://www.nationalmuseums.org.uk/coronavirus-update/nmdc-good-practice-guidelines-opening-museums/
https://www.nationalmuseums.org.uk/coronavirus-update/nmdc-good-practice-guidelines-opening-museums/
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  :19-للمكتبد  حيث يتم رشفع قيوا كوفيدخطة إعداة فتح مرحلية  .متوسطة ●

-19-covid-as-libraries-for-plan-reopening-phased-https://medium.com/@john.alan.thill/a

2d96885c0c1d-lifted-are-restrictions 

● OCLC – Webjunction 

o مكتبد  عدمة تستعد لإعداة فتحهد: أمثلة من الميدان:  

 reopen.html-to-https://www.webjunction.org/news/webjunction/preparing 

o إعداة فتح مركز معلومد  المحفوظد  والمكتبد  والمتدحف(REALM):  19-مشروع بحث حول كوفيد  

project.html-research-19-topics/COVID-https://www.webjunction.org/explore 

  :وضع خطط لإعداة الفتح .الأرشايف الوطني ●

-role/coronavirus-sector-archives-sector/our-https://www.nationalarchives.gov.uk/archives

  opening/-re-for-plans-update/making 

 :(REALM) إعداة فتح مشروع الأرشايف والمكتبد  والمتدحف ●

  project.html-research-19-topics/COVID-https://www.webjunction.org/explore 

إعداة الانفتدح على وجهد  نظر حول التطهير من المنطقة العربية ، وحول استراتيجيد   . IFLA مكتبة قطر الوطنية و ●

  :المستوى العدلمي ، وهولندا: عرض مقدرشن )ندوة عبر الإنترنت(

events.zoom.us/rec/play/vJcufr_6rj83GtHAsQSDAvMqW9S5 -https://ala

aTgsOBaSUC7?start -BEZebbDeNIuepd-eqys1CIZqfIFzhrjAXADM1X0Y

Q2OFFrUFTRQelQ.1595350777319.9Time=1591383547000&%20_x_zm_rtaid=iIn9aCPv

411e2af6b247981fc8ad21c85bfd99d&_x_zm_rhtaid=727 

 

 

 

 

 

 1 For other materials see Nazario, Brunilda (August 21, 2020). How Long Does the Coronavirus Live on Surfaces?  

. Notice that this surfaces-on-lives-19-dcovi-long-https://www.webmd.com/lung/how WebMD Medical Reference.

articles partly outdates the recommendations by the National Center for Preservation Technology and Training 

.Sanitation– Preservation-Resources19 Basics: Disinfecting Cultural Resources listed in -Covid (NCPTT): 

 مد هي مدة بقدء فيروس كورشوند على الأسطح؟ المرجع الطبي .(2020أغسطس  21)،   Nazario, Brunildaللحصول على مواا أخرى ، انظر

surfaces-no-lives-19-covid-long-https://www.webmd.com/lung/howWebMD.  .   لاحظ أن هذه المقدلا  تقترب جزئيدً من توصيد

 .الاصحدح - الحفظ - المصادرتطهير الموارشا الثقدفية المدرشجة في : 19-أسدسيد  كوفيد   :(NCPTT)المركز الوطني لتكنولوجيد الحفظ والتدرشيب

 1انظر الملاحظة  2 

                                                

https://medium.com/@john.alan.thill/a-phased-reopening-plan-for-libraries-as-covid-19-restrictions-are-lifted-2d96885c0c1d
https://medium.com/@john.alan.thill/a-phased-reopening-plan-for-libraries-as-covid-19-restrictions-are-lifted-2d96885c0c1d
https://www.webjunction.org/news/webjunction/preparing-to-reopen.html
https://www.webjunction.org/explore-topics/COVID-19-research-project.html
https://www.nationalarchives.gov.uk/archives-sector/our-archives-sector-role/coronavirus-update/making-plans-for-re-opening/
https://www.nationalarchives.gov.uk/archives-sector/our-archives-sector-role/coronavirus-update/making-plans-for-re-opening/
https://www.webjunction.org/explore-topics/COVID-19-research-project.html
https://ala-events.zoom.us/rec/play/vJcufr_6rj83GtHAsQSDAvMqW9S5%20eqys1CIZqfIFzhrjAXADM1X0Y-BEZebbDeNIuepd-aTgsOBaSUC7?start%20Time=1591383547000&%20_x_zm_rtaid=iIn9aCPvQ2OFFrUFTRQelQ.1595350777319.9411e2af6b247981fc8ad21c85bfd99d&_x_zm_rhtaid=727
https://ala-events.zoom.us/rec/play/vJcufr_6rj83GtHAsQSDAvMqW9S5%20eqys1CIZqfIFzhrjAXADM1X0Y-BEZebbDeNIuepd-aTgsOBaSUC7?start%20Time=1591383547000&%20_x_zm_rtaid=iIn9aCPvQ2OFFrUFTRQelQ.1595350777319.9411e2af6b247981fc8ad21c85bfd99d&_x_zm_rhtaid=727
https://ala-events.zoom.us/rec/play/vJcufr_6rj83GtHAsQSDAvMqW9S5%20eqys1CIZqfIFzhrjAXADM1X0Y-BEZebbDeNIuepd-aTgsOBaSUC7?start%20Time=1591383547000&%20_x_zm_rtaid=iIn9aCPvQ2OFFrUFTRQelQ.1595350777319.9411e2af6b247981fc8ad21c85bfd99d&_x_zm_rhtaid=727
https://ala-events.zoom.us/rec/play/vJcufr_6rj83GtHAsQSDAvMqW9S5%20eqys1CIZqfIFzhrjAXADM1X0Y-BEZebbDeNIuepd-aTgsOBaSUC7?start%20Time=1591383547000&%20_x_zm_rtaid=iIn9aCPvQ2OFFrUFTRQelQ.1595350777319.9411e2af6b247981fc8ad21c85bfd99d&_x_zm_rhtaid=727
https://www.webmd.com/lung/how-long-covid-19-lives-on-surfaces
https://www.webmd.com/lung/how-long-covid-19-lives-on-surfaces


 
58 

 
 

 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث  رشاداا الإ

 المتدحف

 

 مقدمة

حيث سيتم البدء  .19-نتيجة لوبدء كوفيدالوضع العدم للمتدحف في البلدان المستهدفة من هذه الإرشاداا  في هذا الفصل سيتم تحديد 

فيمد يتعلق بدستجدبتهم للأزمة، كمد سيتم تزويد رشوابط المتدحف ثم اقتراح النصدئح على موظفي  ومن ،الحدلي وضعبوصف ال

موظفي المتدحف، أو المهتمين بآثدرش الوبدء على قطدع المتدحف م الأول . يستهدف هذا الفصل في المقدالمصدارشاضدفية للمزيد من 

 هذه البلدان.في 

 -التراث والمؤسسد  الثقدفية في الاستجدبة للأزمة المزاوجة  العدملين في قطدعتم تجميع الإرشاداا  لتكون بمثدبة أااة لمسدعدة 

، نحن 19-يدكوفلمتدحفهم. مع تطورش المعرفة والتحديثد  المتعلقة بـالتي تؤثر على العمليد  اليومية  19-كوفيدالصراع العنيف و 

ندرشك أن هذه الإرشاداا  يجب أن تكون أيضًد أااة متطورشة. تتشدبه العديد من التوصيد  والاقتراحد  في هذا الفصل مع تلك 

سلامة ، لا سيمد في مجدلا  الالوارشاة في الفصل الخدص بدلمكتبد  واورش المحفوظد  حيث أنهد تشترك في العديد من الخصدئص

 والأمن والحفظ.

في حيدتند اليومية من خلال وسدئل الإعلام ويجبر العديد من البلدان على اتخدذ الاحتيدطد  مثل الحجر الصحي  19-كوفيديتغلغل 

عضند البعض عل بهد مع بوإلغدء العديد من الأنشطة. إنه يشكك في يقينند ورشبمد يغير طريقة حيدتند الراسخة والطريقة التي سنتفد

في المستقبل. يؤاي إغلاق المتدحف وتقييد الحركة والتهدء اجهزة إنفدذ القدنون والسلطد  الأخرى إلى تعريض التراث لمخدطر 

أكبر. سيؤثر هذا بشكل خدص على تلك المندطق حيث المتدحف حديثة وقليلة، وحيث لا تزال الهيدكل هشة، بمد في ذلك اول 

وامدل إفريقيد. للمتدحف اورش خدص في صموا المجتمعد  في أوقد  الأزمد  حيث يعتمد الندس على هذه  الشرق الأوسط

المؤسسد  الثقدفية للدعم والراحة. لم يكن الوصول المداي للمتدحف مهمًد كمد هو عليه اليوم، فدلتواصل مع الثقدفة ضرورشي 

 مشترك ورشؤية أنفسند في المستقبل. للتطورش الذاتي للأفراا وعندهد فقط يمكنند كتدبة تدرشيخ 

 الإغلاق الكامل

جبر  العديد من المتدحف على إغلاق أبوابهد أمدم الجمهورش بعد انتشدرش الفيروس؛ قرارش لا مفر منه ولكن سيكون له تداعيد  أ

( إلى ICOMتدحف )أاهر من فقدان الدخل للكثيرين. تشير ارشاسد  من اليونسكو والمجلس الدولي للم 3هدئلة بعد مد يقرب من 

كمد  ،(2020مديو  18من جميع المتدحف في جميع أنحدء العدلم قد أجُبر  على الإغلاق مؤقتدً بسبب أزمة كورشوند ) ٪ 90أن 

. أفدا  المتدحف أيضًد أنهد اضطر  إلى التخفيض في عدا 1سيغلق بشكل اائم ٪ 90تشير إلى أن واحداً من كل ثمدنية من ال

برامجهد بمجرا إعداة فتحهد نتيجة للتخفيضد  الكبرى في الميزانية. تدعم بعض البلدان  )وخدصة في الغرب( الموظفين وتقليل 

قطدعهد الثقدفي،  لكن تظل أولويتهد هي تقديم الدعم المدلي للاقتصدا. فمن أجل التخفيف من هذه الآثدرش قدمت بعض المتدحف 

لم الإلكتروني والجولا  الافتراضية من بين الخدمد  الأخرى. ومع ذلك، لا بتوسيع برامجهد على الإنترنت كتقديم خدمد  التع
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يزال نصف سكدن العدلم غير قدارشين على الوصول إلى الإنترنت. كذلك قد يعمل موظفو المتحف أيضًد من المنزل لأول مرة في 

ة؛ بر الإنترنت؛ المدلية والتدفقد  المدليمندصبهم الحدلية، فيجب أن يتوقعوا التغييرا  في مجدلا  مثل: التوعية والخدمد  ع

 والاتصدلا  الداخلية والخدرشجية. حفظمخدطر السمعة؛ الأمن؛ ال

 صحة وسلامة موظفيهد والمجتمعد  المتنوعة التي تخدمهد.الومع ذلك، يجب أن تكون الأولوية القصوى للمتدحف هي 

  الاتصالات

اليقين بين المجتمعد  المعزولة في جميع أنحدء العدلم و يطُلب من الندس البقدء في القلق وعدم  19-ينشر التفشي الحدلي لـ كوفيد

المنزل والالتزام بدلتبدعد الاجتمدعي للحد من انتشدرش الفيروس؛ وبدلتدلي، فإن الأنشطة التي تجذب حشوااً كبيرة، مثل زيدرشة 

دحف لدعم جمهورشهد والتواصل معه، فلطدلمد كدن التراث المتدحف، تغلق لفترا  غير محداة. تمثل هذه الأزمة فرصة أخرى للمت

الثقدفي وسيلة قوية للتكيف واعمًد نفسيًد اجتمدعيًد في أوقد  الحروب والكوارشث والأوبئة. من الضرورشي كذلك البقدء على اتصدل 

دظ   الغير مسبوقة من أجل الحفمع أولئك الذين يقدمون الخدمد  وأولئك الذين يتم خدمتهم، فدلتواصل هو المفتدح في هذه الأوقد

على اتصدل مع الجمهورش، وضمدن بقدء الموظفين على اطلاع جيد بدلمستجدا ، وفي النهدية ضمدن عواة الموظفين للعمل وإعداة 

فتح المتحف بسهولة. بدلإضدفة إلى تعزيز أنشطة التعلم عبر الإنترنت ومشدرشكة المجموعد  الرقمية والجولا  الافتراضية 

 .درشض عبر الإنترنت، تنُصح المتدحف بدعم جهوا الاستجدبة لحدلا  الطوارشئوالمع

على سبيل المثدل، يجب على الموظفين النظر في اورش المتحف كمصدرش لمعلومد  الصحة العدمة كدلاستفداة من قنوا  الاتصدل 

ة أو مواقع الويب( لتوفير المعلومد  الحدلية، أو إنشدء قنوا  جديدة )مثل وسدئل التواصل الاجتمدعي أو النشرا  الإخبدرشي

، بمد في ذلك التحديثد  19-الكوفيدينُصح بتزويد موارشا ومعلومد  عن والتحديثد  المتعلقة بدلوبدء. إذا كدن للمتدحف وجوا رشقمي، 

د  نصالمحلية على صفحدتهد الرئيسية، وعلى منصد  أخرى عبر الإنترنت مثل المواقع المعنية بدلسيدحة وم جراءا والا

التواصل الاجتمدعي. قم بإصدارش تنبيهد  لإخطدرش الجمهورش بدلتغييرا  التي تطرأ على حدلة المتحف، ابق على اتصدل بدلزوارش 

والموظفين، وإاارشة توقعدتهم. قم بتحديث كل هذه المعلومد  بدنتظدم، ولكن اارح أيضًد سبب أهمية الإغلاق ومدذا يعني للمجتمع، 

من أن رشقم هدتف المعلومد  مجهز بشكل كدفٍ. ية الموظفين والزوارش وإذا ومتى يمكنهم القدوم. تأكد وكيف يخطط المتحف لحمد

 .معلومد  الاتصدل الخدصة بكم لمنح الأاخدص امكدنية الاتصدل بكم لطرح الأسئلة والمخدوف أو حتى الأفكدرشتأكد من مشدرشكة 

الأبنية توضح سبب الإغلاق. نظرًا لأن العديد من المتدحف تعتمد بدلطبع، لا تنسَ وضع إادرشا  مداية على مداخل المبنى / 

)جزئيًد( على المتطوعين فمن المهم إبقدئهم مشدرشكين في التغييرا  التي يجب أن تخضع لهد المتدحف. )للمزيد من المعلومد  

 ومتطوعو المتدحف(. 19-كوفيد -  (AAMالتحدلف الأمريكي للمتدحف ) -الإغلاق الكدمل المصادر انظر أانده في

. اجعهم على يةوالنفس حدلة صحتهم العقليةخدص  بشكلمع موظفيك بشكل منتظم، وتتبع بدلإضدفة إلى ذلك، استمر في التواصل 

 - مؤسسة التراث -الإغلاق الكدمل المصادرلمزيد من المعلومد ، انظر أانده في  متدبعة ورشش العمل والندوا  عبر الإنترنت.

كيفية التواصل  - اليونسكووالأزمد  الأخرى )ندوة عبر الإنترنت( ؛  19-: إرشاداا  للاستجدبة لـكوفيدتصدلا  الأزمد  للقداةا

 تظل منخرطة مع المجتمعد . 19-)ندوة عبر الإنترنت( و المتدحف التي تواجه تحديد  كوفيد 19 -بشأن أزمة كوفيد
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  نشاطات

للغدية للأزمة، واعمت الموظفين والمتطوعين وتأكد  من سلامة وأمدن مجموعدتهد ومسدحدتهد، لقد استجدبت المتدحف بشكل جيد 

فضلاً عن التبرع بدلطعدم والمعدا . من المهم وضع احتيدجد  الموظفين والمجتمع المحلي أولاً في هذه الأزمة. مع استمرارش 

يفية توثيق هذه اللحظة الاستثندئية في الوقت المندسب، فهي الإغلاق، بدأ  العديد من المتدحف )مثل الأرشايف( في النظر في ك

تقوم بجمع اللافتد  الرسمية والأايدء مثل أقنعة الوجه، كمد توثق الاستجدبد  للأزمة على منصد  وسدئل التواصل الاجتمدعي 

 أنشطة المتدحف عبر الإنترنت - لالإغلاق الكدم المصادرفي أانده  للمزيد من المعلومد  انظروفي أي مكدن آخر عبر الإنترنت. )

التجميع المعدصر: مجموعة أاوا   - متحف النقل بلندن؛ 19-كيف ستروي المتدحف في النهدية قصة كوفيد - أطلس أوبسكورشا -

 - جدمعة لندن؛ 19-جمع كوفيد - مجموعة متحف العلوممتحف لندن: جمع  كوفيد ؛  - متحف لندنأخلاقية لممدرشسي المتدحف؛ 

.  في أوقد  الأزمد ، يعتمد الندس 19-نصدئح حول اجراء مقدبلا  عن بعد عن التدرشيخ الشفوي أثندء جدئحة كوفيد - تدرشيخقسم ال

على المؤسسد  الثقدفية للحصول على الدعم والراحة. للوفدء بهذا الدورش، يمكن للمتدحف تطوير أنشطة إبداعية لاحتضدن 

 تعزيز و/ أو إنشدء ابكد  المسدعدة الذاتية بدستخدام القوة الرمزية للتراث. المبدارشا  الاقتصداية المحلية ، بدلإضدفة إلى

فدظ يتم الح أجل الندس، ومن قبل الندسيجب أن يكون المجتمع في قلب أي نشدط في مجدل التراث، حيث تم إنشدء التراث من 

ن الأاخدص بشكل عدم، حيث يمكن للموظفي عليه ومشدرشكته. توفر منصد  التواصل الاجتمدعي نظرة ثدقبة وفريدة لمد يهتم به

،  على سبيل المثدل -ارشاسة الأسئلة التي يطرحهد الأاخدص والمحتوى الذي يجدون أنه ممتع. أارك المجتمع في عمل المتحف 

مدم هتاجعهم على إرشسدل أسئلة حول مد يريدون اائمًد معرفته. ادرشك المعلومد  حول القطع الأثرية أو المجموعد  المثيرة للا

التي يحتفظ بهد المتحف. اسألهم عمد يرغبون في رشؤيته في المستقبل عند إعداة افتتدح المتحف. أيضًد ، قم بإاراك الجمهورش في 

عمليد  صنع القرارش وامج وجهد  نظر المجتمع في عمل المتحف. في كثير من الأحيدن، من المرجح أن يقدم الندس المسدعدة 

يكونوا جزءًا من الحل. يمكن القيدم بذلك ببسدطة عن طريق مشدرشكة الأسئلة على منصة التواصل  عندمد يدرشكون أنهم يمكن أن

الاجتمدعي الخدصة بدلمؤسسة ومطدلبة الأاخدص بدلرا في قسم التعليقد  أو يمكن للمتحف إنشدء استطلاع بخيدرشا  محداة مسبقًد 

 هد.واعوة الأاخدص للمشدرشكة فيه، استمع إلى آرشائهم وحدول امج

يمثل هذا الوبدء فرصة تدرشيخية لإعداة اختراع عمليد  وبرامج وأنشطة المتدحف لخدمة المجتمعد  بشكل أكثر فعدلية. قدمت 

العديد من المتدحف وصدلا  العرض بسرعة بإنشدء العديد من الأنشطة عبر الإنترنت، بدلاعتمدا أيضًد على موارشاهم الحدلية، 

مجموعد   -الإغلاق الكدمل المصادرفي أانده  انظرنترنت وحسدبد  التواصل الاجتمدعي )مثل بوابد  المجموعد  على الإ

( و متحف بدرشيس Smithsonian Open Access -مليون صورشة  2،8(. وضع كل من السميثسونيدن ) مندقشة المتدحف

   -الإغلاق الكدمل المصادرفي أانده  رانظ( أعمدلًا على الإنترنت منذ بداية الوبدء )  Collections Portal-عملًا  331،864)

(. قدمت المتدحف أيضًد محتويد  جديدة مثل المعدرشض الافتراضية  ومحداثد  عن تنظيم المعدرشض أنشطة المتدحف على الإنترنت

وعلامد  التصنيف )هداتدغز( والبواكدست  والاختبدرشا  القصيرة والجولا  الافتراضية في صدلا  العرض الخدصة بهم عبر 

 ذا يشير إلى قدرشة المتدحف على التكيف مع الأزمة، فإنه يسلطمنصد  البث وكذلك المواا التعليمية للأطفدل والكبدرش. في حين أن ه

، حيث تأخر القطدع في تطوير المحتوى 19-الضوء أيضًد على بعض نقدط الضعف الهيكلية التي كدنت موجواة  من قبل الكوفيد

ة" )انظر العديد من الأنشطة الرقمي. بلا اك، هذا يتمثل كذلك في البلدان المستهدفة التي لا تزال تعدني من "الأزمة المزاوج

زيدرشا   - أيدم العدئلة التي تم تجربتهد واختبدرشهد - أنشطة المتدحف عبر الإنترنت  -الإغلاق الكدمل المصادرعبر الإنترنت في 

معهد خدمد  المتدحف كيفية الوصول إلى جمهورشك عن بعُد ؛  - (ICOM)  المجلس الدولي للمتدحفالمتحف الافتراضية ؛ 
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الدليل المطلق لموارشا المتحف   - MCNمدونة ؛  19-مواجهة التحدي بدلمرونة: كيف تستجيب المتدحف أثندء كوفيد - والمكتبد 

نسعى جدهدين للجمع بين المتدحف وعشدق  - 140المتحف الافتراضي والتعليم الإلكتروني والمجموعد  على الإنترنت ؛ 

 - Rubber Cheese  جبن مطدطيالتدرشيخ ورشاء الوحدة المطلقة ؛ - ((MERL الإنجليزيةمتحف الحيدة الريفية المتدحف ؛ 

المتحف الافتراضي العدلمي. رشاجع  - المتحف الرقمي العدلمي؛ 19-فيه أثندء تفشي فيروس كوفيدموارشا مفيدة لقطدع السيدحة والتر

 .(التراث الرقمي - الإغلاق الكدمل المصادرالمدرشجة في  ارشواالمأيضًد 

يمكن أن تكون الأزمة في بعض الأحيدن فرصة ويمكن للموظفين العمل في مهدم بديلة أثندء الإغلاق الكدمل مثل إكمدل مهدم 

الحفظ الأسدسية. قد يكون الوقت مندسبًد أيضًد لتقديم تدرشيب إضدفي للموظفين، وتشجيعهم على تنويع مسؤوليدتهم وخبراتهم من 

دسية والاضطلاع بهد مثل مراقبة الموقع أو العلاقد  العدمة. يمكن أن يمنح تبديل المهدم للموظفين خلال التعرف على المهدم الأس

فرصة لمعرفة المزيد عن إجراءا  عمل المؤسسة، والذي بدورشه سيكون مفيدا جداً للفريق بأكمله. بدلإضدفة إلى ذلك، أثندء إغلاق 

اتيجيد  جديدة تتعلق بإاارشة المتحف، أو تطوير وتحديث تواجد الموقع المبنى ، يمكن لفريق الإاارشة وضع خطط وتصميم استر

 على الإنترنت، أو تطوير مواا تعليمية تتعلق بمجموعد  المتحف. هذا أيضًد هو الوقت الذي يمكن فيه انهدء البحوث المتأخرة. 

كل عدم ، ومد هي التهديدا  التي يواجههد استفد من أاوا  وسدئل التواصل الاجتمدعي لتشرح للجمهورش أهمية التراث الثقدفي بش

حدليًد، من أجل خلق الوعي. يغير التعليم بشكل فعدل الطريقة التي سيتفدعل بهد الندس مع التراث في المستقبل. لا يجب أن يكون 

هد يعمل مع هذا متعلقد بدلمتحف فقط، هل المجموعد  تتعلق بمؤسسد  أو مواقع أو مندطق أخرى من المجتمع يمكن للمتحف أن

ويدعمهد بشكل متبدال؟ ابدأ مندقشد  هدافة مع الجمهورش حول الدورش الذي يمكن أن يلعبه المجتمع. استخدم علامد  التصنيف 

)هداتدغز(  ذا  الصلة لكي تكون مرئية للمجتمعد  التي لهد نفس الاهتمدم. علامد  التصنيف مثل )حدفظ على التراث( 

protectheritageحت_ الخطر( # أو)#تراث_ تcultureunderthreat  )أو)استغلال التراث #culturalracketeering  #

# هي حملا  لزيداة الوعي unite4heritage# أو)#متحدون_من_أجل_التراث( climateheritage  أو)المندخ_التراث(

اة جمهورش المتحف والمشدرشكة في بدلتهديدا  التي تواجه التراث في جميع أنحدء العدلم ؛ يمكن أن يسدعد استخدامهد في زيد

والجزء الثدلث من  التراث الرقمي - الإغلاق الكدمل المصادرفي أانده  للمزيد من المعلومد  انظرالمندقشد  عبر الإنترنت. )

 (.الأاوا  الرقمية الأسدسية -الإرشاداا  

و للموظفين التخطيط بشكل مشترك لتدابير وقدئية أمن الجيد أن ندرشك أن المتدحف الأخرى تتعدمل أيضًد مع نفس المشدكل. يمكن 

أنشطة أخرى، و يمكن أن يكون الاستمدع إلى مد يفعله موظفو المتحف الآخرون استجدبة للأزمة فرصة تعليمية مفيدة. وبدلمثل، 

يمي أو لمستوى الإقلقد يجدون قيمة في أن يكونوا جزءًا من مجتمع يمر أفرااه بنفس الموقف. بدلإضدفة إلى طلب التوجيه على ا

الوطني، فإن الاتصدل بدلزملاء على المستوى الدولي يعد بلا اك ذو قيمة للشبكة المهنية للمؤسسة، فدلحلفدء الدوليون والشبكد  

التعدونية يوسعون نطدق أي منظمة ثقدفية. على سبيل المثدل، سيكون التمويل الجمدعي أكثر فدعلية إذا تمكن المتحف من الوصول 

 –جمهورش اولي. توفر الشبكة الدولية القوية المزيد من الفرص في المستقبل أيضًد. يمكن إنشدء الشبكد  على مستوى أفقي  إلى

، مثل جميع موظفي المتحف. كمد تعد وسدئل على مستوى التراث -مستوى عمواي  أو على -أخصدئي حفظ ، أمندء المتدحف 

صل السريع مع بعضهد البعض والتنظيم في مجموعد  صغيرة. بعد ذلك، قم بإنشدء التواصل الاجتمدعي اليوم مفيدة جداً للتوا

مجموعد  مندقشة )مغلقة( على الفديسبوك أو لنكدين )أو مد ادبه( أو انضم إلى مجموعد  موجواة من قبل. كن على علم، مع 

م البيدند  للأغراض التجدرشية اون علم المتحف. ذلك: العديد منهد ليس آمنًد ويمكن لأي اخص "الاستمدع" ، وغدلبًد مد يتم استخدا
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وحول  مجموعد  المندقشة بدلمتدحف - الإغلاق الكدمل المصادرفي أانده  للمزيد من المعلومد  عن مجموعد  المندقشة انظر)

 .(الأاوا  الرقمية الأسدسي -، رشاجع الجزء الثدلث من الإرشاداا  لأاوا  الرقمية وكيفية استخدامهدا

 ةالسلام

، تغير  النظم الاقتصداية والتشغيل بدلكدمل في جميع أنحدء العدلم. نظرًا للتقلبد  الشخصية والمهنية التي 19-خلال جدئحة كوفيد

نواجههد الآن، أصبحت ظروف العمل الآمنة والصحية أكثر أهمية من أي وقت مضى. في إاارشة الأزمد ، غدلبًد مد يتم التغدضي 

ي فأانده  للمزيد من المعلومد  انظرالضرورشي إعطدء الأولوية لسلامة الموظفين والمتطوعين.  عن صحة الموظفين، لذلك من

كيف حدل موظفي  -جمعية المتدحفنصدئح للعمل عن بعد ؛  13 - (AAM) التحدلف الأمريكي للمتدحف - السلامة المصادر

هل أنت غير قدارش على القيدم بعملك المعتدا في الوقت الحدلي؟ أهم النصدئح  - ((ICON معهد الحفظالمتحف أثندء الإغلاق؛ 

منظمة الصحة حدن الوقت للتركيز على المشدرشكة بدون اتصدل؟؛  - Tickboxلتحقيق أقصى استفداة من وقتك في المنزل ؛ 

 احم نفسك والآخرين. - العدلمية

ج المتحف إلى اتبدع توصيد  المؤسسد  الحكومية والصحية أولاً. لضمدن رشفدهية الموظفين والزوارش على حد سواء، يحتد

بدلإضدفة إلى ذلك، تحتدج المؤسسة إلى التواصل مع موظفيهد والاستمدع إلى احتيدجدتهم من حيث صحتهم وظروف عملهم. لا 

 ن. تأكد من توزيع عبء العمليستطيع جميع الموظفين العمل من المنزل، خدصة إذا كدنوا بحدجة إلى رشعدية أطفدلهم أو كبدرش الس

بكفدءة؛ يجب تعديل الإنتدجية وفقًد لهذا الواقع الجديد، من المهم أيضًد التواصل مع الموظفين خلال فترا  الإغلاق. كمد يجب 

وضع بروتوكولا  الصحة والسلامة وتشجيع الموظفين على التركيز على صحتهم الجسدية والعقلية.  نحن كبشر نحتدج إلى 

ل الاجتمدعي، ومع العمل الحدلي عن بعد، يصبح الحوارش الاجتمدعي أكثر أهمية، لحسن الحظ تم تطوير المنصد  الاجتمدعية التفدع

(. الجهد  الأخرى الأاوا  الرقمية الأسدسية -جيداً ويمكن للكثيرين الوصول إليهد اليوم )انظر الجزء الثدلث من الإرشاداا  

ين والحرفيين. على وجه الخصوص، غدلبًد مد يكون للحرفيين علاقة مبدارة أو غير مبدارة المعنية هي حملة الثقدفة والفندن

 السلامة المصادرفي أانده  انظر) 19-بدلمتدحف في الشرق الأوسط ، ويجب امجهم في سيدسد  المتدحف الخدصة بفيروس كوفيد

فشي كيفية الدعم حملة الثقدفة والفندنون والحرفيون أثندء وبعد ت - المركز الدولي لدرشاسة الحفدظ على الممتلكد  الثقدفية وترميمهد -

 فيروس كورشوند(.

 الصحة الجسدية

يجب إعطدء الأولوية في جميع أنظمة السلامة للصحة الجسدية لجميع الموظفين )بأجر وبدون أجر( والعدملين في المتدحف 

س ، من الضرورشي أن يقوم الموظفون بغسل أيديهم بدستمرارش، والزوارش، كمد هو الحدل في أي مؤسسة أخرى. لمنع انتشدرش الفيرو

متر حسب الإرشاداا  المحلية.  2إلى  1.5وتنظيف الأسطح والمعدا  المستخدمة، والحفدظ على مسدفة اجتمدعية تبلغ حوالي 

مهم ارشتداء قندع وجه أو لذلك، تحتدج المؤسسة إلى التأكد من أن الصدبون وإذا أمكن جل مطهر لليدين متدحدن للاستخدام. من ال

استخدام حواجزأو اداد  لفصل الأاخدص عن بعضهم البعض لمنع الفيروس من الانتشدرش من خلال العطس أو السعدل أو زفير 

الهواء بقوة. يوصى بترتيب العمل "من ظهر إلى ظهر" أو "من جدنب إلى جدنب" في المكدتب التي بهد عدة أاخدص. يجب على 

ن الذين لا يشعرون بأنهم على مد يرام البقدء في المنزل. كمد يجب أن تبقى الفئد  الضعيفة المعرضة لخطر الزائرين والموظفي

عدمًد في  60أكبر، مثل الأاخدص الذين يعدنون من أمراض خطيرة، أو ضعف التنفس )مثل الربو(، أو الذين تزيد أعمدرشهم عن 

د  الشدئعة اليوم لمنع انتشدرش الفيروس أنه قبل الدخول يتم سؤال الأاخدص المنزل لتقليل مخدطر الإصدبة بدلعدوى. من الممدرشس
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عمد إذا كدنت لديهم أي أعراض للفيروس والتحقق  من ارشجة حرارشة كل اخص يدخل الى المؤسسة. للبقدء على اطلاع بآخر 

 السلامة المصادرفي أانده  انظر .لسلطد ()الى جدنب التحديثد  الوطنية والإقليمية من ا 19-التحديثد  الدولية المتعلقة بـكوفيد

. قدمت العديد من المؤسسد  (بدللغة العربية) WhatsAppتنبيه صحي على و  COVID-19 -ةمنظمة الصحة العدلمي -

أانده للحصول على موارشا   السلامة المصادرفي إرشاداا  بشأن تدابير السلامة في أمدكن العمل بمد في ذلك المتدحف. رشاجع 

-معلومد  عن كوفيد - مؤسسة الآغد خدن للتنمية - السلامة المصادرفي أانده  انظرحول الأقنعة للمزيد من المعلومد  مفيدة. 

قيدسد   - (2020أغسطس  07) التطورشا  العلميةمعلومد  عن الأقنعة المصنوعة منزليًد والتي يمكن التخلص منهد و   -19

 .التكلفة لفعدلية قندع الوجه في تصفية الرذاذ المنقذف أثندء الكلاممنخفضة 

 الصحة النفسية

لا يمكنند مقدرشنة أحداث مثل الحروب أو الزلازل أو الأعدصير التي تدمر الحيدة اليومية والبنية التحتية لأمم بأكملهد. ومع ذلك، 

العدئلا  والمجتمعد ، ممد يتسبب في الشعورش بدلوحدة وخسدئر بشرية فإن هذا الوبدء الحدلي لا يؤاي فقط إلى العزلة وإلى تقسيم 

وحزن مدمر. يتمثل التأثير النفسي الرئيسي للصحة العقلية العدمة في ارشتفدع مستويد  التوتر والقلق، ولكن في البلدان التي تواجه 

درشا  بدلوحدة والاكتئدب وتعدطي الكحول والمخبدلفعل عدم استقرارش سيدسي ونزاع، من المتوقع أيضًد أن ترتفع مستويد  الشعورش 

فدلنشدط البدني محدوا، والتفدعلا  الاجتمدعية منعدمة، والرواتب مخفضة، والطعدم ندارش، ويضطر الأطفدل  :وسلوك إيذاء النفس

، بينمد د العزلةن التكيف مع الروتين الجديد وخدصة العمل من المنزل يعني أيضً كمد أإلى البقدء في المنزل في أمدكن صغيرة. 

لصحة اتوقف الوصول إلى خدمد  كمد ترك الندس اون علاج  مع يؤاي التوفيق بين الحيدة المنزلية إلى خلق ضغوط إضدفية. 

 سيكون له آثدرش وخيمة.والدعم النفسي الاجتمدعي والرعدية  النفسية

 يوصي المركز المرجعي للدعم النفسي التدبع للصليب الأحمر بمد يلي:

 التحقق من الأخبدرش التي يجري استهلاكهد وتثقيف الذا  بدلمعلومد  الدقيقة، 

 على رشوتين يومي لتبقى منظمًد ولا تفقد العزيمة حفدظال، 

  شعورش بدلعجز اون إنكدرش مد يجريالوالاعتراف بدلمخدوف، 

 ن   قوية؛ اطلب المسدعدة مالبقدء بشكل فعدل على اتصدل مع الأصدقدء والعدئلة افتراضيد من أجل الحفدظ على علاقد

 ،الآخرين واعرض عليهم المسدعدة إذا احتدجوا إليهد

 خدصةنفسية بصحتك الجسدية وال الاهتمدم. 

مرض فيروس كورشوند  - (CDC) مركز مكدفحة الأمراض والوقدية منهد السلامة المصادرفي أانده  انظرلمزيد من المعلومد  ، 

2019 (COVID-19 التعدمل مع الضغوط؛ .)Disaster Ready    -  فهم الإرشهدق خلال فترة الكوفيد. العندية بدلذا  والتأقلم

ومنظمة الصحة  المركز النفسي والاجتمدعي- (IFRC)الاتحدا الدولي لجمعيد  الصليب الأحمر والهلال الأحمر"؛ )بدلعربية( 

 رشعدية صحتند العقلية.- العدلمية
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 نالأم

 التهديدات

.                         2من المتدحف في العدلم إلى إغلاق أبوابهد مؤقتدً لحمدية موظفيهد وزوارشهد ٪90منذ بداية الأزمة الصحية، اضطر  

إن البلدان التي تشهد صراعد  هي ضعيفة للغدية مُسبقد نتيجة للإهمدل ونقص التمويل والأضرارش والضغوط الأخرى. وتمثل 

إلى العزلة تحديًد كبيرًا لموظفي المتدحف الذين يتعين عليهم الاستمرارش في ضمدن أمن مجموعدتهم. ترتبط المخدطر الحدجة 

الرئيسية في الغدلب بشغورش المبدني، فقد يستفيد المجرمون من انخفدض وجوا الموظفين في الموقع، وقد يؤاي التدهورش الاقتصداي 

لغت العديد من البلدان في منطقة الشرق الأوسط وامدل إفريقيد عن زيداة في أعمدل التخريب إلى السلوك الإجرامي.  في الواقع، أب

والسرقة. فيمد يتعلق بدلمخدطر المداية التي تواجههد المجموعد ، فإن الراع مهم. يمكن أن تكون الكدميرا  واللافتد  الأمنية 

دا المجرمين، وكذلك التدخلا  الأسدسية مثل الإضدءة السدطعة المرئية التي تشير إلى وجوا الكدميرا  قوية بمد يكفي لإبع

دلفيضدند  كوالأسوارش. الى جدنب الاقتحدم والدخول، تشمل المخدطر الأخرى أثندء الإغلاق تهديدا  الحفظ غير المعدلجة  

 والحرائق والآفد  والرطوبة والعفن والغبدرش والضوء.

 الاجراءات الوقائية

، تكون هندك مخدوف أقل لأن المبنى مشغول ويمكن للموظفين الاستجدبة اائمًد، ولكن في الأوقد  العدايةالمخدطر موجواة 

بسرعة. ولكن عندمد يكون الوقت محدوااً لأن الإاارشة مجبرة على إغلاق المنشأة، رشكّز على المجدلا  التي تمثل أكبر خطرا أو 

 مدن والراحة عند القيدم به.الأولويد  الأكبر للمؤسسة. افعل فقط مد تشعر بدلأ

م يكن للمؤسسة. إذا ل ، يكون لدى المؤسسة خطة لإاارشة الطوارشئ وقد قدمت بدلفعل بتقييم المخدطر المعتداةفي الظروف المثدلية

 ، ينُصح بشدة بدغتندم هذه الفرصة لإعداا واحدة الآن. ابحث في الإنترنت عن خطط إاارشة الطوارشئ / الكوارشث حيثالأمر كذلك

التحدلف  - نالأم المصادريمكن العثورش على معلومد  وأمثلة وافرة. انظر للحصول على بعض الإرشاداا  حول إاارشة الكوارشث 

أااة التعلم الإلكتروني للتخطيط  -  Collections Trust؛  للكوارشث وخطة الاستجدبة للطوارشئ الاستعداا - الأمريكي للمتدحف

: التخطيط للطوارشئ 10اليل المتحف ، الجزء الأول ، الفصل  - National Park Service (NPS)في حدلا  الطوارشئ ؛ 

(. ومع ذلك ، يرجى الانتبده إلى أن العديد من الخطط والتوصيد  قد تم تصميمهد في سيدق غربي ، وفي كثير من الأحيدن  2019)

 -الحفدظ على المحفوظد  في المندخد  الاستوائية(  - Teijgeler الحفظ المصادرفي للمندطق المندخية المعتدلة )انظر أانده 

 يجب تكييفهد مع احتيدجد  المتحف في البلدان المستهدفة.

تم نشر عدا من قوائم التحقق الأمنية، تم تصميم العديد منهد لمسدعدة الإاارشة على التفكير في بعض المخدطر الأمنية التي يتعرض 

لهد المتحف أثندء الإغلاق. القوائم ليست ادملة، وسيكون لكل متحف ظروفه الخدصة، لذلك لن يكون كل ايء ذا صلة. تنقسم 

صد  أمنية للجزء الخدرشجي والداخلي من المبنى. من المهم إكمدل أكبر عدا ممكن من عمليد  معظم قوائم المراجعة إلى فحو

الفحص قبل إغلاق المتحف، ثم الاستمرارش في إجرائهد على فترا  منتظمة بينمد يظل المرفق مغلقًد. بدلإضدفة إلى ذلك، تأكد من 

ق بين الزملاء المعنيين. فدلأخير كل المطلوب هو: التحقق والتحقإنشدء وسيلة وعملية لتسجيل ومشدرشكة نتدئج الفحوصد  الأمنية 

الأمن في المتدحف وصدلا  العرض:  -  Arts Council England -  الأمن المصادرفي والتحقق مرة أخرى )انظر أانده 

يل العندية بمجموعد  المتدحف والممتلكد  ال  - Claire Fry ACR and Spencer & Fry؛  مجموعة أاوا  أمن المتحف

قدئمة التحقق  -  Museum Galleries Scotlandالتدقيق الأمني ؛   -  Collections Trust؛ 19 -التدرشيخية أثندء أزمة كوفيد
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إجراء  (. من أجل معرفة مد هو مفقوا في حدلة السرقة، يجب على المتدحف19 -كوفيدفي الغلاق لإنسخة مختصرة ل -من الأمن 

 جرا منتظم لمجموعدتهد.

 بدلنسبة للفحص الداخلي، يرجى التحقق ممد يلي:

 تحقق من أغطية النوافذ )على سبيل المثدل: الستدئر مغلقة أو مفتوحة(،ال 

 ،تركيب اريط وقدءي من الزجدج لإبطدء الجُندة 

 ،التأكد من إطفدء الأنوارش بدستثندء الإضدءة الأمنية 

 الطدقة عند الاقتضدء،تأكد من إيقدف تشغيل ال 

  إفراغ الثلاجد  وترك البدب مفتوحًد، -إزالة جميع الأطعمة الطدزجة من المبنى 

 تحقق من التحكم في المندخ، بمد في ذلك أجهزة التحكم عن بعد وارشجة الحرارشة والرطوبة النسبية،ال 

 مستعدرشة أو مسترجعة أوعندصر ثمينةتأكد من وضع أي عندصر الإزالة قطع المجموعد  المعرضة للخطر الشديد، و 

ة تعرض يتأكد من عدم إمكدنالفي عندصر المجموعة فيمد يتعلق بدلنوافذ والتفكير ، في )وتبقى في( تخزين آمن. أيضًد

 ،لقطع للسرقة والاستيلاءا

 عدا  وغيرهد من الم تأمين الأايدء الثمينة )صندايق النقد واداد  الكمبيوتر وأجهزة الكمبيوتر المحمولة

 ، الإلكترونية(

 ،تأمين المستندا  والمعلومد  الحسدسة المهمة 

 ،اختبدرش أجهزة إنذارش الحريق والأمن 

 ،التأكد من إغلاق أبواب الحرائق 

 ،تأكد من تخزين المواا القدبلة للااتعدل في مخزن للحمدية من الحرائق 

 ،قم بتغطية القطع التي قد تكون عرضة للتلف من جراء الأضواء 

  بتغطية القطع المعروضة أو في التخزين المفتوح بألواح ضد الغبدرش،قم 

 ،تأكد من إغلاق صندبير الميده وإيقدف مزيلا  الرطوبة وإفراغهد 

 ،تحقق من انتشدرش العفن والقوارشض وتحقق من مصدئد القوارشض 

 ، مسح المخلفد  وصندايق الغبدرش الفدرشغة 

 والنوافذ بشكل صحيح )أي ، هل هي مقفلة ، أو مغلقة ضد الغبدرش ، أو غير تأكد من إغلاق الأبواب ال،  ةغدارشقبل الم

 مقفلة، ابه مفتوحة أم مفتوحة(.

 تأمين المبدني

تمثل القضديد الأمنية في الوقت الحدلي مصدرش قلق كبير لجميع المتدحف. لذلك الاتصدلا  مع الشرطة، بدلتشدورش مع رشؤسدء 

مع و ق الغنية بشكل خدص بدلتراث الثقدفي. غدلبية المتدحف مسبقد لديهد خطط حمدية أمنية.المتدحف، قد تعززالمراقبة حول المندط

أن الموظفين في حوالي  19 -مؤخرًا والمتعلق بأزمة كوفيد (ICOM)ذلك ، أظهر استطلاع أجراه المجلس الدولي للمتدحف 

. يوصي المجلس الدولي للمتدحف بشدة بضمدن تدقلم 3فيةمن المتدحف يعتقدون أن الإجراءا  الأمنية الإضدفية حدليًد غير كد 10٪

الإجراءا  لتندسب الحجز وتوافر الموظفين. على سبيل المثدل، يجب على إاارشة المتحف وموظفي الأمن وضع قدئمة صدرشمة 
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نى إن أمكن المحيطة بدلمب ، ويجب منع أو تقييد اقتراب السيدرشا  في المنطقةن المصرح لهم بدلدخول إلى المبنىوواضحة للموظفي

شرطة(. أحد العوامل الحدسمة الرئيسية في حل مشكلة السرقة هو مقدارش الوقت الذي يمر بين عملية السطو وإارشاك ال)بمسدعدة 

أن الشيء مفقوا: فكلمد كدنت المدة أكبر، قل احتمدل حل الجريمة. لذلك، يجب أن تتأكد الإاارشة من الحفدظ على بروتوكولا  

وأنظمة المراقبة أثندء الإغلاق وتوثيق جميع عمليد  الدخول إلى المنشأة. فيمد يتعلق بدلأمن المداي، يوصى بأن تنظر الأمن 

المؤسسد  في تركيب حواجز مؤقتة عند مداخل المتدحف لمنع الدخول والخروج من المؤسسد  ، ممد قد يبطئ السرقة ويسمح 

للاقتحدم. نظرًا لأن البلدان المستهدفة لهذه الإرشاداا  هي البلدان المتندزعة أيضًد لخدمد  الطوارشئ بمزيد من الوقت للاستجدبة 

. في كثير من النواحي ، الأمن المصادرفي )انظر أانده  19 -، فلا تنس أبداً الاحتيدطد  التي تم اتخدذهد قبل بدء جدئحة كوفيد

هذا الاغلاق لذلك ستجد أحيدنًد مراجع مخصصة  في المقدم تواجه المكتبد  واورش المحفوظد  والمتدحف نفس المشكلا  أثندء 

 الأول للمكتبد  واورش المحفوظد (.

 يشمل ملخص الإجراءا  التي يجب اتخدذهد للفحص الخدرشجي التحقق بدنتظدم من:

 إغلاق جميع الأبواب والنوافذ والستدئر الخدرشجية والتأكد من بقدئهد مغلقة ومحكمة، 

  بحثدً عن انسداا محتملفحص المزارشيب والمصدرشف، 

 فحوصد  المواا القدبلة  تخزين المواا والمعدا  الحسدسة، والتأكد من الحفدظ على التخزين الآمن )بمد في ذلك

 ،المعدا  الخدرشجية لتكييف الهواء(، ودقة، ومحطد  الطللااتعدل

 رشجية لأنظمة إنذارش الحريق والأمنفحص الأجهزة الخد، 

 ذب القوارشض ومخدطر الآفد  لغبدرش والمواا الغذائية وتنظيف الحدائق، حتى لا تجتتنظيف المخلفد  وصندايق ا

 ،الأخرى

 .إثبد  أن المبنى يخضع للمراقبة من خلال الحفدظ على الممرا  والمندظر الطبيعية 

 مسدعدة خدرشجية

. اتصلت بعض 19 -خلال جدئحة كوفيدإذا كنت محظوظًد، فربمد يكون المتحف قد تعدقد مع خدمة أمنية ورشبمد لا يزال في الخدمة 

عد  االمؤسسد  بدلسلطد  المحلية لتطلب من الشرطة أو قوا  الأمن القيدم بدورشيد  في المنطقة لمراقبة مبدنيهد. خلال النز

دة في دع، تم مسدعدة المؤسسد  التراثية مرارًشا وتكرارًشا من قبل المجتمع المحيط. لمدذا لا تندادهم في هذه الأزمة للمسالعنيفة

حمدية مبدني ومجموعد  مؤسستك؟ فدلمتدحف هي منصد  اجتمدعية حيوية ااخل مجتمعدتهم. عندمد يقع متحف في منطقة سكنية، 

يمكن إعلام السكدن أنفسهم و المحصورشين في مندزلهم  بدلحدجة إلى إبلاغ الشرطة في حدلة وجوا حركة مرورش مشبوهة أو 

معرفة السكدن بمن يتصلون وأن موظفي المتحف يمكنهم الرا بسرعة في حدلة وجوا  ضوضدء في المتحف أو حوله. تأكد من

( أو أنظمة CCTVنشدط مشبوه. إذا كدنت المراقبة المداية غير ممكنة ، يمكن للمتحف اللجوء إلى الدوائر التلفزيونية المغلقة )

بت من قبل، ضع في اعتبدرشك أنه خلال أزمة الفيروس  المراقبة الإلكترونية الأخرى. قد يكون لدى المؤسسة مثل هذا الجهدز مث

د تراع مثل ق ،ة للغدية. ومع ذلكمن المحتمل أن يكون من الصعب تثبيته إذا لم يكن مثبتدً بدلفعل ؛ كمد يمكن أن تكون العملية مكلف

مح سبدلإضدفة إلى ذلك، قد يتسجيلهد. أو تسمح للموظفين بدلقبض عليهم واستعداة المجموعد  إذا تم  هذه الأنظمة المجرمين

للمتحف بدكتشدف مد إذا كدن اخص مد قد وضع المنشأة تحت المراقبة للتحقق من أمن المتحف. هندك حدجة إمد إلى مراقبة المبنى 

 اخصيًد، أو التحقق من تسجيلا  المراقبة بدنتظدم لمعرفة مد إذا كدن المتحف قيد المراقبة. ضع في اعتبدرشك أنه بمجرا ملاحظة

من تحُذرش؟ يجب أن يعمل المتحف مع موظفي الاستجدبة للطوارشئ  -وجوا مخدلفة، يحتدج المتحف إلى وضع خطة متدبعة 
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 ،الموظفين على ارشاية بهد. ومع ذلك، والتأكد من أن جميع اءا  للتعدمل مع مثل هذه المواقفوالخدمد  الخدرشجية لتطوير إجر

، والسطو، ونقص الصيدنة ،للموقع، ستظل بعض المخدطر قدئمة، مثل التخريبحتى مع المراقبة الإلكترونية أو الشخصية 

 والتهديدا  الأسدسية للمجموعد .

 الأمن الرقمي

أتدحت الزيداة في استخدام الإنترنت للمتدحف الفرصة للوصول إلى جمهورش أكثر من السدبق. و قد كدن التحول الرقمي في صندعة 

الفيروس، فبدلإضدفة إلى تمكين الزائرين من استخدام الأجهزة اللوحية والهواتف الذكية لتعزيز المتدحف في ذرشوته من قبل تفشي 

تجربتهم تعمل المتدحف على رشقمنة مجموعدتهد وإتدحتهد عبر الإنترنت. لقد عملوا أيضًد على إنشدء قنوا  جديدة للتواصل مع 

(. لقد سلط الوبدء أنشطة المتدحف على الإنترنت  - غلاق الكدملالإ المصادرفي أانده  انظرجمدهيرهم قبل زيدرشاتهم وبعدهد )

، والحدجة إلى المتدحف واورشهد في التواصل مع الجمهورش المحلي والدولي بطرق جديدة. الضوء على وضوح وأهمية هذا العمل

اريدن  مة خلال وقت الأزالإنترنتت التجدرشب الثقدفية عبر ، بل أصبحاليوم أمرًا حيويًد للمتدحف فحسبلا يعُد الوصول الرقمي 

 .جميع الندسحيدة ل

ليس الأمن المداي للمتدحف وصدلا  العرض هو الشيء الوحيد المعرض للخطر في الوقت الحدلي، حيث نقل المزيد من المتدحف 

لى لمتزايد عالاعتمدا ابسرعة عمليدتهد التجدرشية اليومية إلى السوق الرقمية و الإعدااا  غير المألوفة، والإجراءا  الجديدة، و

كل ذلك يعرض خصوصية البيدند  للخطر. هندك ارشتفدع طفيف في الجرائم الإلكترونية عبر جميع  تقنية الطرف الثدلث،

الصندعد  وعدلم الفن على وجه الخصوص لأنه غدلبًد مد يكون به نقص خبرة في التكنولوجيد يحتدج إلى حمدية نفسه من الهجمد . 

ن المنظمة على ارشاية بدلمخدطر، سواء بدلنسبة لتبدال البيدند  ااخل ابكة المؤسسة أو البيدند  التي تدخل الشبكة من المهم أن تكو

من الخدرشج. في الاندفدع والسرعة لنقل العمليد  اليومية إلى منصد  رشقمية ، تضيع خصوصية البيدند  وأمدنهد في هذه العملية. 

بتذكير المتدحف    K2 Intelligence FINء الخدصة والمخدطر الاستراتيجية والأمن في قدم جورشان أرشنولد رشئيس خدمد  العملا

بعدم إهمدل افدعدتهد الإلكترونية. وقد اكد أن المتدحف يجب أن تكون حذرشة من رشسدئل البريد الإلكتروني التي تحتوي على رشوابط 

ى برامج الإنقدذ الحكومية، والتي قد تتحول إلى فدية أو أو مرفقد  تزعم أنهد تقدم إرشاداا  السلامة أو نصدئح الحفظ أو حت

هجمد  إلكترونية أخرى. حتى أن أرشنولد يتوقع أن يقوم مجرمو الإنترنت بإعداا صفحد  تبرع خداعة يتظدهرون بأنهد تدعم 

ص، فدن ينفذه اللالمتدحف والمعدرشض والفندنين. ويشير أيضًد إلى أنه في حين أن السرقة الشخصية تقتصر على مد يمكن أن 

)الجزء الثدلث من الإرشاداا (، قمند  الأاوا  الرقمية الأسدسيةالهجوم على نطدق اكبر يكون أسهل على الإنترنت. في فصل 

بجمع معلومد  موجزة عن وسدئل التواصل الاجتمدعي، وخدمد  الاتصدلا  الرقمية، ومشدرشكة الملفد  الرقمية، ومسدحد  

أيضًد إلى مشكلا  الخصوصية ( والحلول اللامركزية؛ وقد تطرقند VPNكد  الخدصة الافتراضية )العمل الافتراضية، والشب

 الحظ  الرقمية والأمن، ولكن لحسنن. ليس لديند مسدحة هند للخوض في التفدصيل حول القضديد المعقدة للغدية للخصوصية والأم

الأمن  - نالأم المصادرفي )للمزيد من المعلومد ، انظر أانده هندك قدرش كبير من المعلومد  التقنية المتدحة على الإنترنت. 

 .( الأاوا  الرقمية الأسدسية -؛ رشاجع أيضًد الجزء الثدلث من الإرشاداا   الرقمي

 الحفظ

 لوقدئيةاالإجراءا   - الأمنأثندء الإغلاق، لا يكفي التخطيط لأمن المبنى والتأكد من بقدء كل ايء ااخل المتحف آمنًد )انظر أعلاه 

(. بمجرا فحص المبنى من الداخل والخدرشج وتأمينه، فإنه لا يزال عليك للعندية بدلمجموعد ، حيث تواجه العديد تأمين المبدني-
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 ،تسببه البيئة والملوثد  والآفد  من المخدطر أثندء إغلاق المتحف. في الواقع ، هندك مخدطر متزايدة من التدهورش العدم الذي

، حيث لا يوجد أحد لمراقبتهد والحد منهد. ففي حين أن يد  المراقبة الوقدئية والمكدفحةانخفدض مستوفضلاً عن مخدطر 

المجموعد  ليست في خطر مبدار، فإن الوبدء يعقد رشعديتهد. من المهم تقييم المخدطر التي من الممكن أن تواجههد مجموعد  

هد. يجب أن تشكل رشعدية المجموعة جزءًا من خطة الحفظ وأن تكون المؤسسة، بدفتراض اتبدع تدابير الوقدية اللازمة وتنفيذ

 الرعدية الطدرشئة للمجموعة جزءًا من خطة إاارشة الطوارشئ.

إذا أمكن، يجب على اخصين التحقق من حدلة المبدني والمجموعد  بفدصل زمني لا يقل عن مرة واحدة في الأسبوع. إذا كدنت 

من السلطد  لمراقبة المتحف: يجب على فريق الإاارشة إعداا خطدبد  الإذن لموظفيهم لدخول القيوا المحلية صدرشمة، فدطلب إذندً 

 المتحف.

( T، مثل القوارشض والعفن وتلف الميده والغبدرش وارشجة الحرارشة )كثر وضوحًد أولاً أثندء الإغلاق، تحقق من المشكلا  الأ

غبدرش عفن فيهد ينمو والالشم، لاكتشدف المندطق التي قد يكون ال ( واستخدم جميع حواسك بمد في ذلك حدسةRhوالرطوبة النسبية )

، وحيث قد تكون هندك حدجة إلى مزيد من التهوية أو التنظيف، خدصة في غرف تخزين المجموعد  وقدعد  العرض. قد يتراكم

عة فة أضعف نقدط المجموبدلنسبة للمجموعد  الكبيرة، يمكن للمتحف استخدام طريقة أخذ العيند  وبهذه الطريقة يمكنه معر

واتخدذ احتيدطد  إضدفية. يمكن أن يحد إطفدء أو حجب الضوء في أمدكن المجموعد ، بدستثندء الإضدءة الأمنية، من تأثيرا  

الضوء والأاعة فوق البنفسجية. يوصى أيضًد بعدم تحريك القطع. يعد التحكم في المندخ طريقة سهلة نسبيًد للتخفيف من بعض 

التي تتعرض لهد المجموعد . خفض ارشجة الحرارشة بضع ارشجد ، إذا كدن من الممكن القيدم بذلك اون زيداة مخدطر التهديدا  

العفن، يبطئ معدلا  التحلل ويقلل من نشدط القوارشض ويوفر تكدليف التدفئة. يوفر انخفدض معدل تبدال الهواء بيئة أكثر استقرارًشا 

هندك أحيدنًد طرق غير واضحة للقيدم  يزيد بدلطبع من خطر السطو؛ ولكن المبنى، لكنه وأقل غبدرًشا. من السهل إنشدء مشروع في

بذلك. في المبدني الجديدة، يمكن مراقبة أنظمة التهوية وتعديلهد عن بعُد. وثق هذه النقدط من خلال التقدط الفيديو أو الصورش، خدصة 

 في مندطق تخزين المجموعد .

 المصادر، والتي يمكن العثورش عليهد في 19-المهنية إرشاداا  حول رشعدية المجموعد  خلال كوفيدنشر  العديد من المنظمد  

. إذا كدنت مؤسستك لديهد بدلفعل خطة لإاارشة الكوارشث، فيجب أن تكون رشعدية المجموعد  في حدلا  الطوارشئ جزءًا من الحفظ

لى خطة إاارشة الكوارشث، ينُصح بشدة اغتندم هذه الفرصة لوضع ذلك. ومع ذلك، إذا لم يكن المتحف قدارًشا على التحضير ويفتقر إ

(. بوجوا خطة إاارشة الطوارشئ الحفظ المصادرواحدة الآن )للحصول على بعض الإرشاداا  حول خطط إاارشة الكوارشث، انظر أانده 

مكدفحة الفيضدند  أو الحرائق،  أم لا، يجب أن يكون المتحف مجهزًا بمواا الإنقدذ. خلال الأزمة الحدلية، لا يشمل ذلك فقط مواا

 المصادر( لمنع التلوث من فيروس كورشوند )انظر، على سبيل المثدل، PPEولكن أيضًد معدا  الحمدية الشخصية الإضدفية )

 اليل الجيب للإنقدذ(. - متحف لندن - الحفظ

كن لدى بمد في ذلك مشدرشيع الترميم، مد لم ي إذا كدنت تدابير الوبدء تعني إغلاق المتحف فسيتم إيقدف جميع الأنشطة في المتدحف،

المتحف خيدرش استمرارش المشدرشيع. في هذه الحدلة، افعل ذلك مع اخصين على الأقل )نظدم "الأصدقدء"(: قبل مغدارشة المبنى، 

الاتصدل  ينيجب على الموظفين الاعتمدا على قوائم مراجعة الوقدية والحفظ المذكورشة أعلاه. في الوقت نفسه، يجب على الموظف

)عبر الهدتف أو البريد الإلكتروني أو مجموعة وسدئط اجتمدعية( بدلمدير أو أي اخص آخر معين لإخبدرشهم أنهم غدارشوا المبنى. 

وبدلمثل، يمكنهم تولي مهمة مراقبة المبدني والمجموعد ، آخذين مكدن الآخرين الذين كدنوا سيؤاون هذا الواجب. قد تكون هندك 
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بمصدارش خدرشجية لمشدرشيع الترميم لأخصدئي الترميم الذين يعملون من المنزل. إذا كدن الأمر كذلك، فتأكد من  فرصة للاستعدنة

أنهم يتبعون معديير ترميم المؤسسة. قبل المغدارشة، يجب فحص معمل الصيدنة بحثدً عن أي مخدطر. يجب اائمًد تنظيف معدا  

مواا الحفظ القدبلة للتلف أو قم بقفلهد في علب محكمة الغلق لأنهد عرضة للتلف الحفظ، كمد يجب تخزين المواا بأمدن. قم بإزالة 

 والعفن.

من المهم عمل قدئمة مرجعية لجميع الإجراءا  المتعلقة بدلحفظ. تأكد من الحفدظ على السيطرة في جميع الأوقد ، والتشدورش مع 

ليهم، ولكن في حدلة وصول نزاع عنيف إلى منطقة المؤسسة، الموظفين، وتقسيم المهدم. نأمل ألا يحتدج المتحف إلى اللجوء إ

"الحفدظ على التراث الثقدفي في  - Teijgeler - المصدارش الحفظهندك بعض الطرق الجذرشية لحمدية المجموعد  )انظر أانده 

ع المتدحف من التعرض أوقد  الصراع "(. أخيرًا وليس آخرًا، كن مستعدا لإعداة الفتح )تمت مندقشته أانده(. الاستعداا يمن

 للمفدجآ ، على الأقل بقدرش الإمكدن.

 التعقيم

على مر التدرشيخ، كدنت المتدحف تكدفح عواقب الطدعون الدبلي، والسل، والأمراض المعدية الأخرى المعروفة بعد أن أارشكوا 

ارشوس من التدرشيخ: -  (AAM)للمتدحفالتحدلف الأمريكي - التعقيم-  الحفظ المصادرأنهم كدنوا يصيبون ممتلكدتهم )انظر أانده 

متدحف و أوبئة(. الفيروس قصة مختلفة، لكنهد ليست جديدة، فدليوم نحن على ارشاية بتفشي الآفد  المختلفة مثل القوارشض والعفن 

ر يونعرف كيفية تطهير المرافق والمواا الملوثة. ومع ذلك في هذه الحدلة، يحتدج الموظفون والمستخدمون أيضًد إلى التطه

السلالة من  وبمد أن هذه. 2020نفسهد. تستند التوصيد  الوارشاة أانده إلى الفهم الحدلي اعتبدرًشا من يوليو  قطعوالحمدية  وكذلك ال

. هتهتطورش هذا الفيروس وكيفية مواججديدة، فإن علمدء الفيروسد  وعلمدء الأحيدء الدقيقة مد زالوا يكدفحون مع كيفية الفيروس 

 ب نصيحة المتخصصين في المجدل الطبي والمتدحف وجمعيد  المتدحف لأن هذا قد يتغير بين عشية وضحدهد.لذا اتبع عن كث

، مواالا تعقيمالمرافق،  تعقيم بمجرا إثبد  التلوث، ينبغي وضع عدة أحكدم ضد الفيروس، ولكل منهد عملية واواعي وجيهة:

والحجر الصحي. ومع ذلك ، يجب أن يكون السؤال الأول والأكثر صلة: هل هندك أي خطر تلوث على قطع متحفي؟ الجواب 

بسيط ومبدار: نعم ، هندك. يعيش فيروس كورشوند "لبضعة أيدم" ، حسب نوع السطح. تأتي أعلى المخدطر للمجموعد  من القرب 

ء الأول الذي يجب اتخدذه هو تقليل الاتصدل بين الندس وقطع معروضد  المتحف. من الأاخدص المصدبين، وبدلتدلي فإن الإجرا

من الواضح أنه بمجرا إصدبة أحد الموظفين بدلفيروس وكدن هندك اتصدل مبدار أو غير مبدار بدلمجموعد ، يجب عزل 

،   المتحفينُصح بتعقيم مقتنيد لال عدم، المقتنيد  تمدمًد مثل الشخص نفسه، إذا لم تكن العزلة خيدرًشا مطلقًد، فتدبع بحذرش. بشك

 المصادر، انظر أانده 19 -نظرًا للضررش الذي قد يلحق بدلقطع. لمزيد من المعلومد  حول التنظيف والتطهير بعد تلوث كوفيد

 .التعقيم-  الحفظ

 العدوى

من أاخدص آخرين. لذلك ، يجب أن يكون  هي العدوى 19 -من المعروف أن الطريقة الأكثر ايوعًد للإصدبة بفيروس كوفيد

، واتبدع عن كثبموظفي المتحف التلوث بدلعوامل البشرية هو الشدغل الأول. قلل من مخدطر الفيروس من خلال مراقبة 

دل )السع الاحتيدطد  العدمة لتجنب الفيروس والتصرف بسرعة عندمد يظُهر اخص مد أانى علامة على الإصدبة بدلفيروس

 منظمة الصحة العدلمية - نالأم المصادر في؛ انظر أانده رشجة الحرارشة، وضيق التنفس، وفقدان حدسة التذوق / الشم(المستمر، وا

 أو الانتهدء من مشدرشيع الترميم  . إذا كدن الموظفون يعملون أثندء إغلاق المبنى، ويقومون بمهدم مثل التحقق من الأمن19 -كوفيد -
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( ، والتعدمل مع قطع المتحف فقط بقفدزا  يمكن التخلص منهد. بمجرا أن PPEفيجب عليهم ارشتداء معدا  الحمدية الشخصية )

 (، فمن غير المرجح أن يظل الفيروس الحي موجوااً.أيدم 3 هوعتبر أن الحد الأانى نتصبح المبدني فدرشغة لعدة أيدم )

لكن قوى  ؛غيدب الأاخدصفي  تنقل الفيروسللتخفيف من ( طريقة جيدة تكييف الهواءالالتدفئة والتهوية ويعد تجديد الهواء )

 يكون الدورشان والطرا المركزي )آلا  التنظيف( على أرشضية المحل ستزيد من فرصة الإصدبة بدلفيروس إذا كدن موجوااً.

ك رة طويلة من الزمن. ومع ذلك ، لا تزال هندالانتقدل عبر الأسطح أقل احتمدلًا بكثير من الاتصدل الشخصي في مسدحة مغلقة لفت

م العثورش أطول بقدء للفيروس الذي ت. الأنف أو الفم أو العينيناحتمدلية لانتشدرش الفيروس عن طريق لمس الأسطح الملوثة ثم لمس 

قيدس، المرايد، أكواب الخمسة أيدم على السيراميك )الأطبدق، الفخدرش، الأكواب( ، الزجدج )أكواب الشرب،  عليه حتى الآن

تعيش  الفيروس ، المعدان )مقدبض الأبواب، المجوهرا ، الأواني الفضية( والورشق )طول الوقت يختلف، فبعض سلالا النوافذ(

. إنه يعيش لفترا  أقصر بكثير على الأسطح 4أيدم( 5لبضع اقدئق فقط على الورشق، بينمد يعيش البعض الآخر لمدة تصل إلى 

سدعة( والمنسوجد  والخشب. تشير أحدث الأالة  24سدعد ( والكرتون المسدمي ) 4سدعد ( والنحدس ) 8-2مثل الألومنيوم )

فقدان  إلى المرتفعةإلى أن ارشجد  الحرارشة المنخفضة بشكل عدم تطيل من استمرارش بقدء الفيروس بينمد تؤاي ارشجد  الحرارشة 

. يمكن 5 يروس، ولكن قد يقلل من الانتقدل من سطح إلى سطحانخفدض الرطوبة النسبية يطيل أيضد حضدنة الفسريع للفيروس. 

أن يكون الغبدرش المتطدير في مثل هذه الظروف الجدفة مشكلة لأنه يعيد تفتيت الفيروسد  المرفقة. كمد هو الحدل في أمدكن أخرى 

، خدصة بعد التعدمل مع الأايدء التي يمكن قمت بغسل يديك عدة مرا  في اليوم)مثل التسوق( ، فإن النصيحة الحدلية هي: إذا 

 .العدوى المنخفض بدلفعلأن يلمسهد الآخرون، فإن خطر انتقدل العدوى يكون أقل بكثير من خطر 

 الحجر الصحي

، كلمد أمكن ذلك. عند 19 -كإجراء احترازي لمنع تلوث أمدكن المجموعد  والقطع يجب عزل قطع المتحف بعد الإصدبة بـكوفيد

 ضع لافتة. -، تأكد من عدم اخول أي اخص إلى الغرفة يدء الملوثة في غرفة الحجر الصحياوضع الأ

أيدم ، ولكي  5هندك بعض المندقشد  حول المدة المثدلية لفترة الحجر الصحي ولكن بشكل عدم الحد الأانى للفترة الموصى بهد هو 

م  مع ذلك  أن فترة الحجر الصحي قد تتغير بمرورش الوقت مع رشؤى أيدم هي الفترة المحبذة. كن على عل 10تكون آمنة تمدمًد  فإن 

رش إنشدء مسدحة على عربد  أو وضعهد على الرفوف مع إادرشة واضحة عند وصولهد. إذا تعذ قطععلمية جديدة. يمكن وضع ال

رة الحجر الصحي فت صغيرة في أكيدس أو لفهد بمواا مندسبة حتى تنتهيال القطع، فيمكن للموظفين وضع مخصصة للحجر الصحي

حتى لا يتعدمل أحد مع العندصر عن طريق الخطأ. لا ينُصح بإغلاق الأكيدس بإحكدم أو لف الأايدء بإحكدم لأن هذا قد يؤاي إلى 

 حدوث مندخد  محلية ضدرشة. قم بتنظيف وتطهير مسدحة الحجر الصحي، في حدلة استخدامهد و قبل استخدامهد لأغراض أخرى.

 قواعد التعقيم

مواا المجموعد   ومسدحد  التجميع كدن موضوعًد ادئعًد للحفظ منذ تفشي ( بدلاً من التطهيرالتعقيم نفضل التحدث عن  )عقيم ت

. ارشتفعت مبيعد  بخدخد  التطهير والمندايل المبللة في الأاهر الأخيرة ، حيث سدرشع الجمهورش إلى تطهير الأسطح 19 -كوفيد

متكررش والتي يمكن أن تنشر فيروس كورشوند. ومع ذلك ، تنطبق قواعد مختلفة على مبدني وأغراض والأايدء التي يتم لمسهد بشكل 

المتحف. هندك فرق بين النظدفة والتعقيم. التنظيف هو تقليل عدم للأوسدخ بمد في ذلك الأحمدل الفيروسية والبكتيرية على الأسطح 

 .ق محلول أو طريقة تقتل / تعطل أي مسببد  للأمراض تبقى بعد التنظيفممد يجعل التطهير اللاحق أكثر فعدلية. التطهير هو تطبي
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مغلقًد تمدمًد  فقبل أن نفكر في التعقيم ، يجب أن نسأل أنفسند لمدذا نحتدج إلى ذلك ومد الذي يحتدج إلى التعقيم؟ عندمد يكون المتح

أاخدص في المبنى وأطول مدة يمكن أن يعيشهد  ، لا ااعي للتنظيف أو التعقيم على الإطلاق حيث لا يوجدلفترة غير محداة

رشبمد يحتدج إلى تنظيف المرافق و / أو الأايدء. عندمد  فقط عندمد يتم إعداة فتح المتحف أيدم. 5فيروس كورشوند على الأسطح هي 

المنشأة قبل  تلك ، فإنهم يحتدجون إلى تنظيففي مختبر الحفظ على سبيل المثدل ،ظفون جزئيًد أثندء إغلاق المؤسسةيعمل المو

المغدارشة. يجب أن يكون استخدام الملابس والمعدا  الواقية كدفيدً لحمدية الموظفين من فيروس كورشوند. ومع ذلك ، إذا كدن هندك 

 المتحف. قطعالقواعد البسيطة ل سبب للتعقيم، فهندك بعض

 القطع الأثرية

حلول التطهير عمليًد على كحول أو مبيض أو مواا كيميدئية  ، لا ينصح بتعقيم قطع المجموعد . تحتوي جميعمن حيث المبدأ

أخرى يمكنهد إتلاف العديد من الأسطح والمواا الموجواة في المجموعد  التراثية. يوصى بشدة اائمًد بدستشدرشة أخصدئي صيدنة 

طد  المختصة. إذا كدن هندك أي قبل إجراء أي نوع من العلاج واستخدام المطهرا  اائمًد التي تمت الموافقة عليهد من قبل السل

، فمن الأفضل عدم القيدم بأي ايء لأن المعدلجة غير الصحيحة يمكن أن تسبب ضررًشا لا اك بشأن عمليد  التنظيف والتطهير

مدن سلامة المجموعة ولض قطعتطهير  رشجعة فيه للممتلكد  الثقدفية. من النصدئح الجيدة أيضًد للمتدحف إبلاغ الجمهورش بأسدليب

 (. التعقيم المصادرفي الموظفين والزوارش )للمزيد من المعلومد ، انظر أانده 

ائمًد ، يوصى اس من الأاخدص المصدبين إلى القطعلتقليل خطر انتقدل الفيروس من الأجسدم الملوثة إلى الأاخدص أو العك 

دف روس بشكل طبيعي على الأسطح قبل التعدمل مع أي كدئند  أو استئنبدلحجر الصحي للكدئن. انتظر حتى يتم إلغدء تنشيط الفي

 العمليد . عندمد يقررش المتحف التعقيم:

 تصدل المبدار مع الأايدء الملوثة؛ تجنب الارشتداء الملابس والمعدا  الوقدئيةلا تنس أبداً ا، 

 د فقط تكون المطهرا  أكثر فعدليةقم اائمًد بإزالة الأوسدخ أولاً ، عنده، 

  وتتلف المواايمكن أن تترك مطهرا  اليد بقديد على الأايدء، 

 ااعي للتنظيف ااخل صندايق العرض يجب تنظيف الأسطح الخدرشجية لصدلا  العرض التي رشبمد لمسهد الزوارش. لا، 

  كن على علم بأن الأسطح المختلفة تتطلب فترا  زمنية مختلفة ومطهرا  مختلفة من أجل تقييم مدى توافقهد- 

 تبرهد أولاً،اخ

  ستضر بدلعديد من المواا التراثيةلا تستخدم التطهير الكيميدئي لأن حلول التطهير، 

 حكم م تطبيقهد اائمًد بضغط متيمكن استخدام المحدليل المدئية الكحولية المخففة أو الصدبون المحديد ولكن يجب أن يت

 ،فيه

 و أ المطهرة الكهروستدتيكية  بخدخد أو ال ر الأوزونم التطهير بدلأاعة فوق البنفسجية أو تطهيلا يجب استخدا

 ،المطهرا  المسحوقة

 وويف وقد يؤاي ذلك إلى نشوب حريقلا ينصح بوضع المواا في فرن الميكر، 

 ن المواا الثقدفية حسدسة للتبييضلا تستخدم مواا التبييض على الأسطح ؛ العديد م، 

 محلول الاسيد رشش، أو مسدحد  المتحف بأكملهد مثل بأكملهدواسعة النطدق للمجموعد   لا تقم بإجراءا  تطهير، 

 ، استخدام طرق تسمح بدلتطبيق الخدضع للرقدبة لمحدليل التنظيف والمطهرا  المعتمدة 
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  للتأكد من عدم وجوا تراكم للمركبد  العضوية المتطديرة  تعقيمبعد التطهير، تأكد من تهوية المكدن الذي تم فيه

(VOCs)، 

  التي تم تطهيرهد ومتى يمكن للموظفين الوصول إليهد مرة أخرى.قطع للاحتفظ بسجل 

 المرافق

يختلف تنظيف وتعقيم مرافق المتحف عن تنظيف وتعقيم المكدتب أو المرافق المنزلية. أفضل الممدرشسد  هي إغلاق المندطق 

يقوم في الغدلب بتوزيع الهواء الموجوا الذي وليس التكييف  -الهواء الخدرشجي  التي يستخدمهد الشخص المصدب وزيداة تدفق

سدعة على الأقل قبل تنظيف وتطهير جميع المندطق التي يصل إليهد الشخص المصدب.  24والذي قد يحتوي على الفيروس. انتظر 

 ص، فلا ااعي لمزيد من التنظيف والتطهير )انظر القسم الخدذ أن كدن الشخص المصدب في المبنىأيدم من 7إذا مر أكثر من 

بأمدن ) الطدولا  والمكدتب والأرشفف ( التي تسُتخدم للعمل  العدايةأعلاه(. من الممكن تطهير الأسطح  الحجر الصحي - لتعقيمدب

مع القطع الأثرية للمجموعة. كمد هو الحدل مع القطع الأثرية ، تشدورش مع أخصدئي الصيدنة أولاً واسأل نفسك لمدذا تريد التعقيم 

إذا نصُح بتنظيف وتعقيم غرف  .(التعقيم  - الحفظ  المصادرفي تعقيمهد )للمزيد من المعلومد ، انظر أانده  والأمدكن التي تريد

ومسدحد  معينة في مبنى )مبدني( المتحف )على سبيل المثدل عند إعداة افتتدح المتحف وطدلمد استمر الوبدء( هندك قواعد معينة 

 يجب على المتحف وضعهد في الاعتبدرش:

  الملوثة، الأجسدملا تنس أبداً ارشتداء الملابس والمعدا  الواقية؛ تجنب الاتصدل المبدار مع 

 ،قم اائمًد بإزالة الأوسدخ أولاً، فعندئذٍ فقط تعمل المطهرا  بفعدلية أكبر 

  .مد إذا كدنت معدنية أو خشبية وإذا كدن لهد أي  تحداأن  عليكابدأ بدلأسطح المطلية ومقدبض الأبواب والدرشابزين

 ،تغطية فريدة من نوعهد

  للتنظيف ، قم بإعداا محلول صدبون ومدء من صدبون خفيف ؛ الصدبون له نهدية قطبية ونهدية غير قطبية ولذا فهو

ى دفد  أخري على إض؛ لا تستخدم صدبون الأطبدق لأن صدبون الأطبدق يحتوميل إلى سحب الأايدء إلى المحلولي

 ،يمكن أن تترك أثرا

  بمحلولك ثم امسحالورشقية )لا تستخدم قطعة قمدش( ضع المحلول في زجدجة رشذاذ ؛ خذ منشفة ورشقية ، بلل المنشفة 

 السطح ؛ كررش بعد اقيقة ،

  ي فإلى التنظيف والتعقيم المنتظمين ؛ الأسطح الصلبة هي الأسهل  كثيرا قد تحتدج الأسطح الصلبة التي تم لمسهد

 التعقيم وهي أيضًد الأسطح التي يمكن أن يستمر الفيروس عليهد لأطول فترة ،

  ( ملامسةمرا  العدا من الإيثدنول( وطرق تطبيقهد )الرش الرطب ، المسح ،  ٪70مكوند  التعقيم )يوصى بدستخدام

د وتأكد من النظر في آثدرش الرذاذ الزائ يجب أن تكون مندسبة للسطح الذي يتم تطبيقهد عليه. قم بإجراء الاختبدرش أولاً و

 ،المجموعد  القريبةأو التقطير على أي عندصر 

 جموعة ميجب ألا يترك التنظيف والتعقيم أي بقديد ضدرشة محتملة على الأسطح التي ستتلامس بشكل مبدار مع قطع ال

 تخزين القطع الأثرية(،)مثل طدولا  غرفة القراءة، ورشفوف 

 اء للغرف الفراية أو المبنى بأكمله: سوف تترسب المواا الكيميدئية على جميع الأسطح ، والتي ، سوبخدخلا تستخدم ال

 قد تكون مزعجة للأاخدص ويمكن أن تكون ضدرشة للغدية لقطع المجموعة ،



 
73 

 
 

 تأكد من تهوية المكدن الذي تم فيه التعقيم لضمدن عدم وجوا تراكم للمركبد  العضوية المتطديرة بعد التطهير ،

(VOCs،) 

 في معظم الحدلا : التعدمل مع قطع ث من الغرف التي تحتدج إلى تطهيرلا يوصى بإزالة الأعمدل الفنية أو الأثد ،

 ،ويمكن أن تكون القطع نفسهد ملوثة، جموعة ونقلهد يجلب مخدطره الخدصةالم

  مرة أخرى. ومتى يمكن للموظفين التعدمل معهداحتفظ بسجل للأايدء التي تم تطهيرهد 

 إعادة الفتح

في ظل الظروف الحدلية معضلا  غير مسبوقة. على الرغم من وجوا  بإذن من السلطد  يثير احتمدل إعداة فتح المتدحف 

، فمن المهم اائمًد مراعدة القيوا المحلية التي وضعتهد السلطد  هد مؤسسد  ثقدفية ومتحفيه مشهورشةتوجيهية وضعتإرشاداا  

يجب  قبل استئندف أنشطتهد ، ج مختلف بندءً على ظروفه.أن كل متحف قد يحتدج إلى اتبدع نهالصحية الرسمية ووضع اعتبدرش 

 أن تكون المتدحف جدهزة وأن تخطط للمستقبل.

أولاً، يجب أن تنظر المتدحف في كيفية ومتى ينبغي إعداة فتح أبوابهد للجمهورش. يجب أن تضمن إعداة الافتتدح الحد الأانى من 

نهج التدرشيجي للمتحف بضمدن الصحة والسلامة مع اتخدذ مة الموظفين والمتطوعين والزوارش. يسمح اتبدع الالمخدطر على سلام

خطوا  تدرشيجية لإعداة العمليد  المعتداة. من المهم أن ندرشك أنه على الرغم من أن المتحف قد يرغب في العواة إلى رشوتينه 

مؤكد التأقلم. كن منفتحًد على تعديل الخطط أو حتى تأجيل مواعيد الافتتدح. فمن الالمعتدا قبل الوبدء، فقد تتطلب العمليد  التغيير و

أن زيدرشة المتدحف ستصبح أكثر صعوبة، ولن يشعر الكثير من الندس بدلراحة مع التجمعد  العدمة في الأمدكن المغلقة. العواة 

مر والعمل على ثقة الجمهورش. سيكون التواصل الجيد والمست الندجحة للعمل ستعتمد كليًد على التواصل الجيد مع المجتمعد  المحلية

هو المفتدح لطمأنه المجتمع بأن المؤسسة سبدقة في اتخدذ التدابير لحمدية موظفيهد والمجتمعد  المحلية والزوارش. يحتدج المتحف 

أكد من عدم وجوا (. تتأمين المبنى - نالأمإلى التحقق من السطح الخدرشجي لمبدنيه قبل الشروع في العندية بدلداخل )انظر أعلاه 

  ي المبنى وعدم وجوا أضرارش للحديقة. هذا يعني أن الإجراءادم وجوا مخدطر أو عندصر مكسورشة ف، وعآثدرش لدخول قسري

(. الوقدئيةالإجراءا   - نالأمن قبل الإغلاق تعمل ويجب الحفدظ عليهد حتى بعد إعداة الفتح )انظر الوقدئية التي تم تثبيتهد للأم

من المتوقع ظهورش موجة ثدنية من فيروس كورشوند وقد يواجه المتحف إغلاقدً مرة أخرى قريبًد، فإذا كدن هندك أي نوع من الضررش، 

 . فقم بإصلاحه أولاً ورشاجع هذه الإجراءا 

 التدابير الوقائية

وقدئمة مرجعية لمراجعتهد مسبقًد. يجب مراعدة  قبل إعداة الفتح ، تأكد من أن المتحف الخدص بك لديه خطة إعداة اخول مندسبة

وسلامة العمدل ورشفدههم )بمد في ذلك المتطوعين( وتقييم والسلامة العدمة  العديد من الاعتبدرشا  بمد في ذلك السيدق المحلي 

 خ.والنقل إلى المتحف ، إل والعملية ( وأغطية الوجه  وتكييف البندء PPEالمخدطر ومعدا  الحمدية الشخصية )

لم  ايجب وضع جدول زمني مرحلي وفترة تشغيل اختبدرشية حيث يمكن للموظفين تقييم المخدطر والعمل على التخفيف منهد. إذ

، فيمكنهم تقييد وصول الجمهورش إلى مندطق معينة فقط من المتحف. ضع في الاعتبدرش كذلك تقييد يكن الموظفون جدهزين تمدمًد

السعة و خدصة في المرحلة الأولى من إعداة الفتح، إلى المستوى الذي تعرف الإاارشة أن الموقع والموظفين يمكن أن يستوعبوه 

فيهد المتحف. قد يرتبط هذا بقدرشة المتحف على الحصول على بشكل مريح. حدا سدعد  العمل وعدا أيدم الأسبوع التي سيفتح 
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الأقنعة والقفدزا  والتنظيف والتعقيم ومنتجد  التعقيم والتدهورش الطبيعي للفيروسد . ضع في اعتبدرشك سدعد  عمل مختلفة 

تجدرشية تح المسدحد  الللفئد  الضعيفة )كبدرش السن أو غيرهم من ذوي الحدلة الصحية الهشة بسبب أمراض أخرى(. قم بتأجيل ف

. )إعداة الفتح المصادرفي والتعليمية الموجواة ااخل المبدني وتأجيل الجولا  الجمدعية )للمزيد من المعلومد ، انظر أانده 

 تتضمن التغييرا  المحتملة الأخرى التي يمكن للمتحف إجراؤهد لإعطدء الأولوية لصحة الزائر مد يلي:

 يمكن للمبنى استيعدبهم بأمدن مع الحفدظ على مسدفة التبدعد: قد يكون هذا أقل بكثير ممد تحكم في عدا الزوارش الذين ال

 كدن مسموحًد به من قبل،

 ،السمدح بدلدخول بدلمواعيد فقط للزوارش 

 ،التحكم في استخدام المداخل والممرا  والسلالم والمصدعد 

 توجيه الزوارش ااخل المبنى وتذكيرهم بدلحفدظ  يتم إعداا علامد  أرشضية بسيطة على الأرشض بسهولة وهذا يسدعد في

متر. هذا مهم بشكل خدص في طوابير الانتظدرش، أو أي مندطق ضيقة مثل  2 - 1.5على مسدفة اجتمدعية لا تقل عن 

 الاصطفدف عند المدخل؛ يتم تركيبهد بسهولة بمواا بسيطة مثل الأارطة اللاصقة،

 بل الدخول وعدم لمس ممتلكد  الزائر أثندء تفتيش الحقدئب،تدرشيب موظفي الأمن على فحص ارشجة الحرارشة ق 

 ،إزالة أي اجهزة تفدعلية ويفضل إلغدء استخدام الأالة الصوتية 

 ،إعطدء الأولوية للقطع التي يمكن تنظيفهد وصيدنتهد بسهولة 

 ،يجب أن يطُلب من الزوارش عدم لمس القطع الأثرية 

  الوجه في جميع المندطق الداخلية، وجميع المندطق التي قد تكون مزاحمة، يجب أن يطُلب من الزوارش ارشتداء أقنعة

 ويجب أن يطُلب منهم استخدام مطهر اليدين بشكل متكررش )على سبيل المثدل عند المدخل(، إذا كدن ذلك مندسبًد،

 ،النظر في توفير أقنعة الوجه والمعدا  الصحية والوقدئية للبيع 

 د العديد من الزوارش، مثل المقدعد، والدرشابزين، والمراحيض بدنتظدم بمنظف مطهر. يجب تنظيف المندطق التي يلمسه

 هذا مهم بشكل خدص لاستخدام الأجهزة )التفدعلية(، والتي قد تحتدج إلى أن تكون محدواة،

 .قد يكون من الضرورشي إغلاق بعض المندطق إذا كدن لا يمكن فتحهد بأمدن والحفدظ عليهد نظيفة 

البدنية والعقلية للموظفين العدئدين إلى الخدمة والاستجدبة لهد. تلعب التحديثد  المتعلقة بتفشي المرض والمشورشة  تحقق من الصحة

بشأن سلامة الموظفين اورًشا مهمًد قبل إعداة الافتتدح، اطلب من الموظفين والمتطوعين البقدء في المنزل إذا كدنوا مرضى أو 

ل في البداية ، بدخو ي تحديد عدا الأفراا المسموح لهمأو مرض اخص في المنزل. انظر فيعدنون من ارشتفدع في ارشجة الحرارشة 

مندطق المجموعد  والتخزين. سيتيح الحد من أعداا الموظفين وقتدً لملاحظة أي آثدرش للضررش وتوثيقهد بعندية، على سبيل المثدل 

 الة المحتملة.تلف الحشرا  أو السطو، قبل أن يأتي الكثير من الندس ويفسدون الأ

مرض من الزوارش القدامين. ومع تعتبر معقمد  اليدين لكل من الموظفين والزوارش عند المدخل طريقة مقبولة للحد من انتقدل ال

، يمكن أن تترك مطهرا  اليدين بقديد على القطع ممد يمكن أن يتلفهد. لهذا السبب غسل اليدين بدلمدء والصدبون، على الأقل ذلك

وصى به بدلاً من استخدام معقم اليدين لأن الأول يزيل الأوسدخ والزيو  والأخيرلا يزيلهد. يمكن أن تنتقل الأوسدخ للموظفين ، م

والزيو  إلى المجموعد  وتلطيخهد أو إتلافهد. يجب أن يرتدي الموظفون قفدزا  يمكن التخلص منهد عند التعدمل مع القطع، 

ن الموظفين والزوارش للتعدمل مع الأايدء القيمة أو المعرضة للخطر، ويجب اائمد اتخدذ قبل الوبدء كدنت هذه ممدرشسة ادئعة لكل م
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الاحتيدطد . أنظر في عدا المتطوعين لأنهم قد  يكونون ضرورشيون للتشغيل الآمن للمؤسسة ؛ قد يكون بعض المتطوعين عرضة 

 للخطر سريريًد.

 د المتحف لإعطدء الأولوية لصحة الموظفين مد يلي:تشمل التغييرا  المحتملة الأخرى التي يمكن أن يقوم به

 19 -يجب أن يتمتع الموظفون بصحة جيدة قبل العواة إلى العمل وأن يقوموا بدختبدرش كوفيد، 

  يجب على الموظفين الذين يتواصلون مع الزوارش )عند مكتب الدخول أو المرادين أو موظفي المقهى( ارشتداء الأقنعة

 بمسدفة آمنة؛ قد تتمكن من تثبيت ارشوع زجدجية حدجزة بين الموظفين والزوارش، وتذكير الزوارش بدلاحتفدظ

 ،المندطق المحصورشة على الموظفين يجب أن تتبع التدابير الصدرشمة الصدارشة عن السلطد  المحلية 

 ،حدا الدخول إلى وحدا  التخزين وغرف العمل على الموظفين الأسدسيين فقط 

  يجب أن تكون غير حسدسة  الأايدء التي يمكن أن تظل معروضة لفترا  طويلةجدولة المعدرشض طويلة المدى مع (

 ،للضوء(

  المندطق التي قد يقضي الموظفون وقتدً فيهد مثل غرف الاستراحة والمقدصف وغيرهد من الأمدكن قد تحتدج إلى

 إغلاقهد لتجنب التواصل الاجتمدعي للموظفين في مجموعد  ،

 جموعد  على عدم لمس القطع الأثرية مد لم يكن ذلك ضرورشيًد للغدية خلال هذا الوقت. يتم تشجيع العدملين على الم

 يجب أن يتعدمل أقل عدا ممكن من الأاخدص مع القطع الأثرية ولا ينبغي أن يتعدمل اخصدن مع نفس القطع،

 دفة بين الموظفين في محطد  العملالأخذ في الاعتبدرش المس، 

 ستبدال غرف الاجتمدعد  الداخليةية لايمكن استخدام المسدحد  الخدرشج، 

  قد تسدعد فترا  الراحة المتقطعة الموظفين في التخطيط الاستراتيجي للأطر الزمنية لمجموعد  من الأاخدص، من

 .أجل تجنب التجمعد  الكبيرة

ب الذين يعتقدون أن صدحكن على يقين من أن جميع الاجراءا  معقولة وضرورشية لسلامة الموظفين وأفراا المجتمع. الموظفين 

العمل يوفر مكدن عمل آمنًد وصحيًد هم على الأرشجح سيبدارون العمل أثندء الوبدء. تأكد من فرض الإجراءا  بدستمرارش وقم 

بتوفير تدرشيب للموظفين على كيفية تنفيذهد. بغض النظر عن مرحلة إعداة فتح المتحف، تعد المرحلة التجريبية جزءًا أسدسيًد من 

الانتقدل لضمدن رشاحة الموظفين وامتثدل الزوارش. ضع في اعتبدرشك التداعيد  الأمنية لأي تغييرا  يعتزم المتحف إجراؤهد عملية 

 ، حيث قد تمثل أي مراجعد  مخدطر أمنية جديدة أو متغيرة والتي قد تتطلب التخفيف.19 -على عمليدته وممدرشسدته استجدبةً لكوفيد

 المصادر 

 لكدملالإغلاق ا

 ( التحدلف الأمريكي للمتدحفAAM: ) 

نصيحة للعمل عن بعد                                                                                                   13 ○

 remotely/-working-for-tips-us.org/2020/03/12/15-https://www.aam 

ومتطوعو المتدحف                                                                                                 19-كوفيد ○

volunteers/-museum-and-19-us.org/2020/05/28/covid-https://www.aam 

https://www.aam-us.org/2020/03/12/15-tips-for-working-remotely/
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                   مصدارش ومعلومد  لمجدل المتدحف                                                                                                  19-دكوفي ○

-for-information-resources-19-museums/covid-us.org/programs/about-https://www.aam

 field/-museum-the 

 -استخدام السيندرشيوهد  للتخطيط لاستجدبة متحفك لـكوفيد ○

-19-covid-museums-your-plan-to-scenarios-us.org/2020/03/13/using-https://www.aam

 response/-coronavirus 

     مركز الحفدظ على الفن والتحف التدرشيخConservation Center for Art and Historic  Artefact 

 الثقدفية: التوعية ، الاتصدلا  ، التمويل ، التطوير المهني:للمؤسسد   19مصدارش عن كوفيد ○

 institutions-cultural-resources-19-https://ccaha.org/covid 

  أمريكد اللاتينية والكدرشيبي    -متدحف الاتحدا الأورشوبيEU-LAC-MUSEUMS: 

 https://eulacmuseums.net/index.php 

 والأزمد  الأخرى )ندوة عبر الإنترنت(: 19. التواصل أثندء الأزمد  للقداة: إرشاداا  للاستجدبة لـكوفيدمؤسسة التراث 

-guidance-leaders-communication-crisis-https://www.heritage.org/event/webinar 

  crises-other-and-19-covid-responding 

 المجلس ال( دولي للمتدحفICOM): 

 :المصدارشالتوصيد  و ○

19-https://icom.museum/en/covid 

)تقرير(:                                          19المتدحف ومختصو المتدحف و كوفيد ○

-COVID-and-Museums-content/uploads/2020/05/Report-https://icom.museum/wp

 19.pdf 

  معهد خدمد  المتدحف والمكتبد Institute of Museum and Library Services19.  مصدارش عن كوفيد 

 للمكتبد  والمتدحف:

-and-libraries-resources-19-updates/covid-19-covid-https://www.imls.gov/coronavirus

 museums 

  متحف لندن.Museum of London  مصدارش ومعلومد  19كوفيد: 

 https://www.museumoflondon.org.uk/download_file/view/8633/2171 

 ارشاسة المتحف Museum Study                                                                                       .                       

 الاستجدبة للأزمد  في المؤسسة الثقدفية )اورشة مجدنية، يلزم تسجيل الدخول(:

response/-crisis-institution-list/cultural-http://www.museumstudy.com/courses/course 

 .19المتدحف خلال كوفيد ابكة منظمد  المتدحف الأورشوبية: 

 19.html-covid-during-work/museums-advocacy-/advocacy/ourmo.org-https://www.ne 

 اليونسكو UNESCO: 

https://www.aam-us.org/programs/about-museums/covid-19-resources-information-for-the-museum-field/
https://www.aam-us.org/programs/about-museums/covid-19-resources-information-for-the-museum-field/
https://www.aam-us.org/2020/03/13/using-scenarios-to-plan-your-museums-covid-19-coronavirus-response/
https://www.aam-us.org/2020/03/13/using-scenarios-to-plan-your-museums-covid-19-coronavirus-response/
https://ccaha.org/covid-19-resources-cultural-institutions
https://eulacmuseums.net/index.php
https://www.heritage.org/event/webinar-crisis-communication-leaders-guidance-responding-covid-19-and-other-crises
https://www.heritage.org/event/webinar-crisis-communication-leaders-guidance-responding-covid-19-and-other-crises
https://icom.museum/en/covid-19
https://icom.museum/wp-content/uploads/2020/05/Report-Museums-and-COVID-19.pdf
https://icom.museum/wp-content/uploads/2020/05/Report-Museums-and-COVID-19.pdf
https://www.imls.gov/coronavirus-covid-19-updates/covid-19-resources-libraries-and-museums
https://www.imls.gov/coronavirus-covid-19-updates/covid-19-resources-libraries-and-museums
https://www.museumoflondon.org.uk/download_file/view/8633/2171
http://www.museumstudy.com/courses/course-list/cultural-institution-crisis-response/
https://www.ne-mo.org/advocacy/our-advocacy-work/museums-during-covid-19.html
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https://en.unesco.org/news/how-)ندوة عبر الإنترنت(:  19كيفية التواصل بشأن أزمة كوفيد ○

webinar-crisis-19-covid-communicate 

)تقرير(:  19المتدحف حول العدلم في مواجهة كوفيد ○

 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373530 

 منخرطة مع المجتمعد : 19ه تحديد  كوفيدتظل المتدحف التي تواج ○

-engaged-remain-challenges-19-covid-facing-https://en.unesco.org/news/museums

 communities 

 منظمة الصحة العدلمية. EPI-WIN:ابكة معلومد  منظمة الصحة العدلمية للأوبئة : 

communication-https://www.who.int/teams/risk  

 حفتامجموعات مناقشات الم

  اعم كورشوندفيروس جمعية تسويق الفنون  Arts Marketing Association Coronavirus Support.  مجموعة

 الفيسبوك:

https://www.facebook.com/groups/AMACommunitySupport/  

   الإاراف على المجموعد قدئمة   Collections Stewardship. Listserve Collections : 

 https://www.collectionsstewardship.org/listserve 

 البحث والممدرشسةعلوم حفظ التراث الثقدفي . 

                                                  eResearch and practicCultural Heritage Conservation Science. 

https://www.linkedin.com/groups/140198/ 

 القداة الثقدفيون Cultural leaders: 

leaders-https://www.weforum.org/communities/cultural 

 التراث للجميع Heritage for All مجموعة فيسبوك . 

  https://www.facebook.com/groups/214091372432295/?ref=br_rs 

  مجموعة فيسبوك:للمتدحف العربيةالمجلس الدولي . 

   https://www.facebook.com/groups/1207313432621070/ 

 المنتدى الاقتصداي العدلمي World Economic Forum:ابكة التضدمن العدلمية للفنون والثقدفة . 

-solidarity-global-culture-platform/projects/arts-action-https://www.weforum.org/covid

 network 

 أنشطة المتاحف على الإنترنت

  أطلس أوبسكورشاAtlas Obscura.  19ستروي المتدحف في النهدية قصة كوفيدكيف: 

 collections-museum-https://www.atlasobscura.com/articles/coronavirus 

https://en.unesco.org/news/how-communicate-covid-19-crisis-webinar
https://en.unesco.org/news/how-communicate-covid-19-crisis-webinar
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373530
https://en.unesco.org/news/museums-facing-covid-19-challenges-remain-engaged-communities
https://en.unesco.org/news/museums-facing-covid-19-challenges-remain-engaged-communities
https://www.facebook.com/groups/AMACommunitySupport/
https://www.collectionsstewardship.org/listserve
https://www.linkedin.com/groups/140198/
https://www.weforum.org/communities/cultural-leaders
https://www.facebook.com/groups/214091372432295/?ref=br_rs
https://www.facebook.com/groups/1207313432621070/
https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
https://www.atlasobscura.com/articles/coronavirus-museum-collections
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  مؤسسة التحدلف الدولي لحمدية التراث في مندطق النزاعAliph. :)مصدارش التعلم الإلكتروني )التراث العدم 

 foundation.org/3/-https://elearning.aliph 

 أيدم العدئلة التي تم تجربتهد واختبدرشهد Family Days Tried and Tested:زيدرشا  المتحف الافتراضية . 

-museums-world-of-tours-virtual-https://www.familydaystriedandtested.com/free

 children-for-galleries-sites-education 

 المجلس ( الدولي للمتدحفICOM:)(. كيف تصل إلى جمهورشك عن بعد )أمثلة عديدة للتجدرشب الرائعة 

remotely/-public-your-reach-to-19/resources/how-https://icom.museum/en/covid 

 هد خدمد  المتدحف والمكتبد مع Institute of Museum and Library Services :مواجهة التحدي بدلصموا .

 )مدونة(: 19كيف تستجيب المتدحف خلال كوفيد

-are-museums-how-resilience-challenge-https://www.imls.gov/blog/2020/04/facing

 19-covid-during-responding 

 متحف لندن للنقل London Transport Museum. التجميع المعدصر مجموعة أاوا  أخلاقية لممدرشسي المتدحف: 

-for-toolkit-ethical-an-collecting-https://blog.ltmuseum.co.uk/2020/03/31/contemporary

practitioners/-museum 

 MCN )الدليل المطلق لموارشا المتحف الافتراضي والتعليم الإلكتروني والمجموعد  على الإنترنت  .)مدونة: 

 resources/-museum-virtual-to-guide-https://mcn.edu/a 

  ق المتدحف. نسعى جدهدين للجمع بين المتدحف وعشد140المتحف. 

 /http://www.museum140.com  الصفحة الرئيسية:   ○

 museum/-a-http://www.museum140.com/portfolio/adoptتبني متحف:  ○

 seum140.com/resources/http://www.mu المتدحف على الانستغرام   ○

 متحف لندن Museum of London19. متحف لندن: جمع كوفيد: 

 covid-collecting-london-for-https://www.museumoflondon.org.uk/discover/museum 

 متحف ( الحيدة الريفية الإنجليزيةMERL). :التدرشيخ ورشاء الوحدة المطلقة 

unit/-absolute-behind-views/2018/04/history-and-https://merl.reading.ac.uk/news 

 جبن مطدط Rubber Cheese.  19موارشا مفيدة لقطدع السيدحة والترفيه أثندء تفشي فيروس كوفيد: 

-travel-and-attractions-the-for-resources-https://www.rubbercheese.com/insights/useful

 outbreak/-19-covid-the-during-industry 

 مجموعة متحف العلوم Science Museum Group 19جمع كوفيد: 

 19/-covid-https://www.sciencemuseumgroup.org.uk/project/collecting 

  19نصدئح حول اجراء مقدبلا  عن بعد عن التدرشيخ الشفوي أثندء جدئحة كوفيد  -جدمعة لندن. قسم التدرشيخ: 

19/-advice/covidhttps://www.ohs.org.uk/ 

 

https://elearning.aliph-foundation.org/3/
https://www.familydaystriedandtested.com/free-virtual-tours-of-world-museums-education-sites-galleries-for-children
https://www.familydaystriedandtested.com/free-virtual-tours-of-world-museums-education-sites-galleries-for-children
https://icom.museum/en/covid-19/resources/how-to-reach-your-public-remotely/
https://www.imls.gov/blog/2020/04/facing-challenge-resilience-how-museums-are-responding-during-covid-19
https://www.imls.gov/blog/2020/04/facing-challenge-resilience-how-museums-are-responding-during-covid-19
https://blog.ltmuseum.co.uk/2020/03/31/contemporary-collecting-an-ethical-toolkit-for-museum-practitioners/
https://blog.ltmuseum.co.uk/2020/03/31/contemporary-collecting-an-ethical-toolkit-for-museum-practitioners/
https://mcn.edu/a-guide-to-virtual-museum-resources/
http://www.museum140.com/
http://www.museum140.com/resources/
https://www.museumoflondon.org.uk/discover/museum-for-london-collecting-covid
https://merl.reading.ac.uk/news-and-views/2018/04/history-behind-absolute-unit/
https://www.rubbercheese.com/insights/useful-resources-for-the-attractions-and-travel-industry-during-the-covid-19-outbreak/
https://www.rubbercheese.com/insights/useful-resources-for-the-attractions-and-travel-industry-during-the-covid-19-outbreak/
https://www.sciencemuseumgroup.org.uk/project/collecting-covid-19/
https://www.ohs.org.uk/advice/covid-19/
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 المتحف الرقمي العدلمي 

http://www.worldvirtualmuseum.com/ 

 التراث الرقمي 

 مجلس الفنون إنجلترا Arts Council England:)ابكة الثقدفة الرقمية )موارشا مجدنية . 

 1-events#section-support-network/resources-culture-https://www.artscouncil.org.uk/digital 

 ( جمعية تسويق الفنونAMA). :معمل التراث الرقمي 

 lab/-heritage-a.co.uk/digital-m-https://www.a 

 الخيرية الرقمية Charity Digital:التراث الرقمي . 

 digital-ritagehttps://charitydigital.org.uk/he 

 جدسبر فيسر / جيم رشيتشدرشاسون(: المشدرشكة الرقمية في الثقدفة والتراث والفنون( 

-lengagementframework.com/digenfra3/wphttps://digita

 content/uploads/2016/02/Digital_engagement_in_culture_heritage_and_the_arts.pdf 

 DigitalLearn 

 أاوا  وموارشا للمدرشبين:   ○

  https://training.digitallearn.org/ 

 استخدم الكمبيوتر للقيدم بأي ايء تقريبًد:   ○

 https://www.digitallearn.org/ 

 المسدرشا  الرقمية Digital Pathways ، موارشا لمسدعدة المتدحف على فهم واستخدام الأاوا  والقنوا  الرقمية .

 :Culture24اختيدرش 

 https://digipathways.co.uk/ 

 موسيقى ارشيك Drake Music اعوة للعمل: -. الوصول الرقمي 

 action/-to-call-a-accessibility-knight/digital-morris-usic.org/blog/beckyhttps://www.drakem 

 صندوق التراث Heritage Fund .الرقمية لمنظمد  التراث: المصدارش 

 resources-digital-heritage-skills-itagefund.org.uk/publications/digitalhttps://www.her 

 MediaTrust:مجموعة أاوا  استراتيجية التسويق الرقمي . 

 toolkit/-strategy-marketing-talhub/digi-https://mediatrust.org/resource 

 جمعية المتدحف Museums Association  كيف يمكن للمنصد  الرقمية مسدعدة المتدحف على التواصل مع .

 ؟:19-الجمدهير أثندء طوارشئ كوفيد 

-how-journal/news/2020/03/19032020-https://www.museumsassociation.org/museums

crisis/-19-covid-during-musems-support-to-used-be-platforms-digital 

 

http://www.worldvirtualmuseum.com/
https://www.artscouncil.org.uk/digital-culture-network/resources-support-events#section-1
https://www.a-m-a.co.uk/digital-heritage-lab/
https://charitydigital.org.uk/heritage-digital
https://digitalengagementframework.com/digenfra3/wp-content/uploads/2016/02/Digital_engagement_in_culture_heritage_and_the_arts.pdf
https://digitalengagementframework.com/digenfra3/wp-content/uploads/2016/02/Digital_engagement_in_culture_heritage_and_the_arts.pdf
https://training.digitallearn.org/
https://www.digitallearn.org/
https://digipathways.co.uk/
https://www.drakemusic.org/blog/becky-morris-knight/digital-accessibility-a-call-to-action/
https://www.heritagefund.org.uk/publications/digital-skills-heritage-digital-resources
https://mediatrust.org/resource-hub/digital-marketing-strategy-toolkit/
https://www.museumsassociation.org/museums-journal/news/2020/03/19032020-how-digital-platforms-be-used-to-support-musems-during-covid-19-crisis/
https://www.museumsassociation.org/museums-journal/news/2020/03/19032020-how-digital-platforms-be-used-to-support-musems-during-covid-19-crisis/
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 New Generation Applications:)التحول الرقمي في القطدع الثقدفي )مدونة . 

 sector/-cultural-the-in-transformation-italhttps://www.newgenapps.com/blog/dig 

 التكنولوجيد غير الربحية من أجل الخير Nonprofit Tech for Good مدونة لجمع التبرعد  ووسدئل التواصل .

 الاجتمدعي للمنظمد  غير الربحية:

 https://www.nptechforgood.com/ 

 Social Media Examiner:اليل إلى غدبة وسدئل التواصل الاجتمدعي . 

 https://www.socialmediaexaminer.com/ 

 The Spektrix Ticket Converter :)أااة مجدنية( 

 us/articles/360006701377-https://support.spektrix.com/hc/en 

 السلامة

 التحدلف الأمريكي للمتدحف (AAM)  .13                 :نصدئح للعمل عن بعد 

remotely/-working-for-tips-us.org/2020/03/12/15-https://www.aam 

 19-. معلومد  حول كوفيدابكة الآغد خدن للتنمية   

معلومد  عن الأقنعة محلية الصنع والأقنعة التي يمكن التخلص منهد:  ○

-disposable-and-homemade-information-19-https://www.akdn.org/publication/covid

 masks 

 البقدء آمنًد في المنزل والعمل: ○

 work-and-home-safe-https://www.akdn.org/publication/staying 

 ( مركز مكدفحة الأمراض والوقدية منهدCDC)  2019.مرض فيروس كورشوند (COVID-19                          :التعدمل مع الضغوط .)                                            

-stress-coping/managing-life-ncov/daily-https://www.cdc.gov/coronavirus/2019

 anxiety.html 

 Construction Leadership Council  :حمدية القوى العدملة الخدصة بك أثندء إجراءا  موقع فيروس كورشوند 

-content/uploads/2020/05/Site-l.co.uk/wphttps://www.constructionleadershipcounci

 4.pdf-Version-Procedures-Operating 

 Disaster Ready      :)فهم الإرشهدق خلال فترة الكوفيد. العندية بدلذا  والتأقلم )بدلعربية   .

-87e0-483a-1892-details/app/material/82ac32f9-learning-https://ready.csod.com/ui/lms

 2f8005ffe51d 

 الاتحدا الدولي لجمعيد  الصليب الأحمر والهلال الأحمر(IFRC). :المركز النفسي والاجتمدعي    

https://pscentre.org/ 

 ( المركز الدولي لدرشاسة الحفدظ على الممتلكد  الثقدفية وترميمهدICCROM).  كيفية اعم حملة الثقدفة والفندنين

 والحرفيين أثندء وبعد تفشي فيروس كورشوند:

https://www.newgenapps.com/blog/digital-transformation-in-the-cultural-sector/
https://www.nptechforgood.com/
https://www.socialmediaexaminer.com/
https://support.spektrix.com/hc/en-us/articles/360006701377
https://www.aam-us.org/2020/03/12/15-tips-for-working-remotely/
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/staying-safe-home-and-work
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/managing-stress-anxiety.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/managing-stress-anxiety.html
https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp-content/uploads/2020/05/Site-Operating-Procedures-Version-4.pdf
https://www.constructionleadershipcouncil.co.uk/wp-content/uploads/2020/05/Site-Operating-Procedures-Version-4.pdf
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://pscentre.org/
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-during-persons-crafts-and-artists-bearers-cultural-support-https://www.iccrom.org/how

 outbreak-covid-following-and 

  جمعية المتدحفMuseum Association :كيف حدل موظفي المتحف أثندء الإغلاق. 

-how-journal/analysis/2020/03/25032020-https://www.museumsassociation.org/museums

closures/-during-faring-staff-museum-are 

 قيدسد  منخفضة التكلفة لفعدلية قندع الوجه في تصفية الرذاذ المنقذف أثندء (2020أغسطس  07) التطورشا  العلمية  .

 الكلام:

083https://advances.sciencemag.org/content/early/2020/08/07/sciadv.abd3 

 ( معهد الحفظICON) هل أنت غير قدارش على القيدم بعملك المعتدا في الوقت الحدلي؟ أهم النصدئح لتحقيق أقصى .

                                                                               استفداة من وقتك في المنزل:

-at-conservators-for-ideas-15-acr-squires-pierrette-trustee-https://icon.org.uk/news/icon

  home 

 Tickbox - حدن الوقت للتركيز على المشدرشكة بدون اتصدل؟ 

participation/-contact-non-on-focus-to-https://www.tickboxmarketing.co.uk/time 

 

 إرشاداا   -أثندء فيروس كورشوند . العمل بأمدن وزارشة الأعمدل والطدقة والاستراتيجية الصندعية في المملكة المتحدة

 بشأن البندء وبيئد  العمل الخدرشجية:

-19/construction-dcovi-coronavirus-during-safely-https://www.gov.uk/guidance/working

work-outdoor-other-and 

                                                                :19كوفيد  منظمة الصحة العدلمية ○

s#tab=tab_1topics/coronaviru-https://www.who.int/health 

o  واتسآب بدللغة العربية: تنبيه صحي على  

wa.me/41225017023?text= 

 احم نفسك والآخرين :  ○

others.html-and-yourself-virus/protect-topics/corona-http://www.emro.who.int/health 

 رشعدية صحتند العقلية ○

-combat-to-world-the-https://www.who.int/campaigns/connecting

health-mental---coronavirus/healthyathome/healthyathome 

 نالأم

 الاستعداا للكوارشث وخطة الاستجدبة للطوارشئالتحدلف الأمريكي للمتدحف .: 

https://www.iccrom.org/how-support-cultural-bearers-artists-and-crafts-persons-during-and-following-covid-outbreak
https://www.iccrom.org/how-support-cultural-bearers-artists-and-crafts-persons-during-and-following-covid-outbreak
https://www.museumsassociation.org/museums-journal/analysis/2020/03/25032020-how-are-museum-staff-faring-during-closures/
https://www.museumsassociation.org/museums-journal/analysis/2020/03/25032020-how-are-museum-staff-faring-during-closures/
https://advances.sciencemag.org/content/early/2020/08/07/sciadv.abd3083
https://icon.org.uk/news/icon-trustee-pierrette-squires-acr-15-ideas-for-conservators-at-home
https://icon.org.uk/news/icon-trustee-pierrette-squires-acr-15-ideas-for-conservators-at-home
https://www.tickboxmarketing.co.uk/time-to-focus-on-non-contact-participation/
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19/construction-and-other-outdoor-work
https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19/construction-and-other-outdoor-work
https://www.who.int/health-topics/coronavirus#tab=tab_1
http://wa.me/41225017023?text=%D9%85%D8%B1%D8%AD%D8%A8%D8%A7
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
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-practices/disaster-professional-and-standards-us.org/programs/ethics-https://www.aam

 plan/-response-emergency-and-preparedness 

 مجلس الفنون إنجلترا Arts Council England  الأمدن في المتدحف وصدلا  العرض: مجموعة أاوا  أمن .

 :المتحف

-ssl.com/wp-wpengine.netdna-https://326gtd123dbk1xdkdm489u1q

dfcontent/uploads/2016/11/TheMuseumSecurityToolkit_02.p 

 ACR and Spencer & Fry  19دية بمجموعد  المتدحف والممتلكد  التدرشيخية أثندء أزمة كوفيد . اليل العن: 

are_guide_for_museums_and_historic_https://icon.org.uk/system/files/public/collection_c

 19_updated.pdf-houses_during_covid 

 Collections Trust  

 :أااة التعلم الإلكتروني للتخطيط في حدلا  الطوارشئ  ○

 tool/-learning-e-planning-rust.org.uk/resource/emergencyhttps://collectionst 

 تدقيق الأمن: ○

audit/-security-https://collectionstrust.org.uk/resource/the  

   ابكة أمن المتدحفMuseum Security Network توزع ابكة أمن المتدحف المحتوى المتعلق بحمدية التراث .

 :Ton Cremersبواسطة  12/96الثقدفي والمحدفظة عليه. تأسست في 

 https://groups.google.com/g/museum_security_network 

 ا معدرشض متدحف اسكتلندMuseum Galleries Scotland  .  نسخة مختصرة لإغلاق  -قدئمة التحقق من الأمدن

 :19كوفيد

-https://www.museumsgalleriesscotland.org.uk/500.html?aspxerrorpath=/media/1932/mgs

-for-checklist-security-museum

lockdown.pdf%d8%9futm_content=buffer80f80&utm_medium=social&utm_source=twitte

 utm_campaign=bufferr.com& 

 National Park Service (NPS)  (2019: التخطيط للطوارشئ )10. اليل المتحف ، الجزء الأول ، الفصل 

https://www.nps.gov/museum/publications/MHI/Chap10.pdf 

 The American Institute for Conservation and the Foundation for Advancement in 

Conservation. :أالة الاستجدبة للكوارشث والتعدفي منهد 

recovery-response-rces/emergencies/disasterhttps://www.culturalheritage.org/resou 

 الأمن الرقمي

 .على تويتر # بندء القدرشا  الرقميةBuildDigitalCapacity: 

 https://twitter.com/hashtag/BuildDigitalCapacity 

https://www.aam-us.org/programs/ethics-standards-and-professional-practices/disaster-preparedness-and-emergency-response-plan/
https://www.aam-us.org/programs/ethics-standards-and-professional-practices/disaster-preparedness-and-emergency-response-plan/
https://326gtd123dbk1xdkdm489u1q-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2016/11/TheMuseumSecurityToolkit_02.p
https://326gtd123dbk1xdkdm489u1q-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2016/11/TheMuseumSecurityToolkit_02.p
https://icon.org.uk/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_houses_during_covid-19_updated.pdf
https://icon.org.uk/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_houses_during_covid-19_updated.pdf
https://collectionstrust.org.uk/resource/emergency-planning-e-learning-tool/
https://collectionstrust.org.uk/resource/the-security-audit/
https://groups.google.com/g/museum_security_network
https://www.museumsgalleriesscotland.org.uk/500.html?aspxerrorpath=/media/1932/mgs-museum-security-checklist-for-lockdown.pdf%d8%9futm_content=buffer80f80&utm_medium=social&utm_source=twitter.com&utm_campaign=buffer
https://www.museumsgalleriesscotland.org.uk/500.html?aspxerrorpath=/media/1932/mgs-museum-security-checklist-for-lockdown.pdf%d8%9futm_content=buffer80f80&utm_medium=social&utm_source=twitter.com&utm_campaign=buffer
https://www.museumsgalleriesscotland.org.uk/500.html?aspxerrorpath=/media/1932/mgs-museum-security-checklist-for-lockdown.pdf%d8%9futm_content=buffer80f80&utm_medium=social&utm_source=twitter.com&utm_campaign=buffer
https://www.museumsgalleriesscotland.org.uk/500.html?aspxerrorpath=/media/1932/mgs-museum-security-checklist-for-lockdown.pdf%d8%9futm_content=buffer80f80&utm_medium=social&utm_source=twitter.com&utm_campaign=buffer
https://www.nps.gov/museum/publications/MHI/Chap10.pdf
https://www.culturalheritage.org/resources/emergencies/disaster-response-recovery
https://twitter.com/hashtag/BuildDigitalCapacity
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 ( مركز أمدن الإنترنتCIS:) 

  list/-controls-https://www.cisecurity.org/controls/cis 

 Doist. :)صعوا العمدل عن بعد: قدئمة تحقق لتأمين ابكتك )مدونة 

workers/-remote-checklist-https://doist.com/blog/security 

 Europeana Pro تشجيع التغيير الرقمي:2025-2020. استراتيجية . 

summary#introduction-2025-2020-https://pro.europeana.eu/page/strategy 

 لمتدبعة أخبدرش المشروع:  ○

 https://pro.europeana.eu/page/news 

   .Europeana Network Associationلتلقي التحديثد  المبدارة: قم بدلتسجيل في  ○

 VisionRI Connexion Services بعد الأمن السيبراني .- COVID 19 -  المزيد من الإنترنت يعني المزيد من

 التهديدا :

-19-covid-post-cybersecurity-https://www.devdiscourse.com/article/technology/988466

 folks-alert-stay-threats-more-means-internet-more 

 تأمين المباني

 مجلس الفنون إنجلترا Arts Council England  الأمدن في المتدحف وصدلا  العرض: مجموعة أاوا  أمن .

 :المتحف

-ssl.com/wp-wpengine.netdna-https://326gtd123dbk1xdkdm489u1q

dfcontent/uploads/2016/11/TheMuseumSecurityToolkit_02.p 

 ACR and Spencer & Fry   19. اليل العندية بمجموعد  المتدحف والممتلكد  التدرشيخية أثندء أزمة كوفيد: 

files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_https://icon.org.uk/system/

19_updated.pdf-houses_during_covid 

 تطوير المتحف ارق ميدلاندز Museum Development East Midlands نموذج قدئمة التحقق لزيدرشة موقع .

 المتحف: 

 ملاحظة إرشاداية: ○

 -Template-Visit-Site-content/uploads/2020/05/Museum-https://mdem.org.uk/wp

 MDEM.docx-Checklist 

 جلسة تدرشيب بدلفيديو: ○

   https://www.youtube.com/watch?v=V69KXz7Zwx8 

 .النهوض الاجتمدعي في المتحف )فيديو(: المتدحف الوطنية في اسكتلندا 

 https://vimeo.com/415619097 

https://www.cisecurity.org/controls/cis-controls-list/
https://doist.com/blog/security-checklist-remote-workers/
https://pro.europeana.eu/page/strategy-2020-2025-summary#introduction
https://pro.europeana.eu/page/news
https://www.devdiscourse.com/article/technology/988466-cybersecurity-post-covid-19-more-internet-means-more-threats-stay-alert-folks
https://www.devdiscourse.com/article/technology/988466-cybersecurity-post-covid-19-more-internet-means-more-threats-stay-alert-folks
https://326gtd123dbk1xdkdm489u1q-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2016/11/TheMuseumSecurityToolkit_02.p
https://326gtd123dbk1xdkdm489u1q-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2016/11/TheMuseumSecurityToolkit_02.p
https://icon.org.uk/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_houses_during_covid-19_updated.pdf
https://icon.org.uk/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_houses_during_covid-19_updated.pdf
https://mdem.org.uk/wp-content/uploads/2020/05/Museum-Site-Visit-Template-Checklist-MDEM.docx
https://mdem.org.uk/wp-content/uploads/2020/05/Museum-Site-Visit-Template-Checklist-MDEM.docx
https://www.youtube.com/watch?v=V69KXz7Zwx8
https://vimeo.com/415619097
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 رشفولك واائرة الآثدرش وآخرونمتدحف نو Norfolk Museums and Archaeology Service et al تقييم وإاارشة .

 المخدطر في رشعدية المجموعد :

care/-collections-in-risk-manage-and-rce/assesshttps://collectionstrust.org.uk/resou 

  مرصد الاتجدرش غير المشروعObservatory Illicit Traffic :الأمن في المتدحف وصدلا  العرض: تدقيق الأمن . 

traffic.museum/sites/default/files/ressources/files/ ACE_ CT_ -https://www.obs

Security_Audit.pdf 

 الحفظ

 التحدلف الأمريكي للمتدحف American Alliance of Museums:إاارشة مجموعد  الرعدية أثندء الأوبئة . 

-collections-and-cleaning-museums/reviewing-us.org/programs/about-https://www.aam

policies/-care 

 ( المعهد الأسترالي لحفظ المواا الثقدفيةAICCM): 

؟ اليل عملي لمديري مجموعد  التراث التي تم إغلاقهد في وقت قصير بسبب وبدء أو  19مغلق بسبب كوفيد   ○

 جدئحة:

response/-https://aiccm.org.au/disaster/disaster 

 رشعدية المجموعد : ○

 care/-https://aiccm.org.au/conservation/collection 

 ( معهد الحفظ الكنديCCI:) 

 (:2)الإصدارش   19الاهتمدم بدلمجموعد  التراثية أثندء جدئحة كوفيد     ○

-preservation-institute/services/conservation-https://www.canada.ca/en/conservation

-collections-heritage-notes/caring-institute-onservationc-publications/canadian

 covid19.html 

 )ندوة عبر الإنترنت(: ○

  https://www.youtube.com/watch?v=AULQR_cyoKQ 

 Collections Trust مديو  12تم بث نسخة الأسئلة والأجوبة مبدارة في  -. العندية بدلمجموعد  في حدلة الأغلاق

2020: 

-ideov-2-panel-qa-lockdown-in-care-https://collectionstrust.org.uk/resource/collections

transcript/-and 

      مركز الحفدظ على الفن والتحف التدرشيخيةConservation Center for Art and Historic  Artefact 

 للمؤسسد  الثقدفية: التوعية ، الاتصدلا  ، التمويل ، التطوير المهني: 19مصدارش عن كوفيد ○

institutions-cultural-resources-19-https://ccaha.org/covid 

  

https://collectionstrust.org.uk/resource/assess-and-manage-risk-in-collections-care/
https://www.obs-traffic.museum/sites/default/files/ressources/files/%20ACE_%20CT_%20Security_Audit.pdf
https://www.obs-traffic.museum/sites/default/files/ressources/files/%20ACE_%20CT_%20Security_Audit.pdf
https://www.aam-us.org/programs/about-museums/reviewing-cleaning-and-collections-care-policies/
https://www.aam-us.org/programs/about-museums/reviewing-cleaning-and-collections-care-policies/
https://aiccm.org.au/disaster/disaster-response/
https://aiccm.org.au/conservation/collection-care/
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://www.youtube.com/watch?v=AULQR_cyoKQ
https://collectionstrust.org.uk/resource/collections-care-in-lockdown-qa-panel-2-video-and-transcript/
https://collectionstrust.org.uk/resource/collections-care-in-lockdown-qa-panel-2-video-and-transcript/
https://ccaha.org/covid-19-resources-cultural-institutions
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 المؤسسد : العندية بدلمجموعد  والاستجدبة للكوارشث: الثقدفية المصدارش ○

 institutions-cultural-resources-19-https://ccaha.org/covid 

 CoOL:الحفظ على الإنترنت. موارشا لمتخصصي الحفظ . 

 https://cool.culturalheritage.org 

 Conservation Wiki :عشرة عوامل تدهورش 

 wiki.com/wiki/Ten_Agents_of_Deterioration-https://www.conservation 

 Foundation for Advancement in Conservation 

o : الاتصدل بدلعندية بدلمجموعد 

https://www.connectingtocollections.org/ 

o  الحدث المبدار علىFacebook Book19: العندية بدلمجموعد  و كوفيد: 

19/-covid-care-https://www.connectingtocollections.org/collections 

o 19قدئمة موارشا كوفيد : 

2020/03/ content/uploads/ -http://www.connectingtocollections.org/wp

C2CCareApril2020COVIDResourceList.pdf 

 ( معهد الحفظICON). :الحفظ والعندية بدلمجموعد  أثندء جدئحة فيروس كورشوند 

-coronavirus-the-during-collections-of-care-and-conservationhttps://icon.org.uk/news/

 pandemic 

 (  معهد خدمد  المتدحف والمكتبدIMLS:) 

 :19تحديثد  كوفيد ○

 updates-19-covid-https://www.imls.gov/coronavirus 

عند إاارشة المجموعد  الورشقية والمتداولة وأنواع أخرى من  19التقديمي: التخفيف من حدة كوفيدالعرض  ○

 المجموعد :

-based-paper-managing-when-19-covid-binars/mitigatinghttps://www.imls.gov/we

 collections-types-other-and-circulating 

  معدرشض متدحف اسكتلنداMuseum Galleries Scotland19. العندية بدلمجموعد  خلال كوفيد: 

-for-guidance-https://www.museumsgalleriesscotland.org.uk/advice/coronavirus

 19-vidco-during-collections-for-museums/caring 

 :متحف لندن. اليل الجيب للإنقدذ 

-salvage-https://www.museumoflondon.org.uk/application/files/9414/5615/4887/pocket

 guide.pdf 

  للعلوم الإنسدنية الوقف الوطنيNational Endowment for the Humanitiesعلى   19. رشعدية مجموعة كوفيد

 تويتر:

 https://twitter.com/hashtag/CovidCollectionsCare 

https://ccaha.org/covid-19-resources-cultural-institutions
https://cool.culturalheritage.org/
https://www.conservation-wiki.com/wiki/Ten_Agents_of_Deterioration
https://icon.org.uk/news/conservation-and-care-of-collections-during-the-coronavirus-pandemic
https://icon.org.uk/news/conservation-and-care-of-collections-during-the-coronavirus-pandemic
https://www.imls.gov/coronavirus-covid-19-updates
https://www.imls.gov/webinars/mitigating-covid-19-when-managing-paper-based-circulating-and-other-types-collections
https://www.imls.gov/webinars/mitigating-covid-19-when-managing-paper-based-circulating-and-other-types-collections
https://www.museumsgalleriesscotland.org.uk/advice/coronavirus-guidance-for-museums/caring-for-collections-during-covid-19
https://www.museumsgalleriesscotland.org.uk/advice/coronavirus-guidance-for-museums/caring-for-collections-during-covid-19
https://www.museumoflondon.org.uk/application/files/9414/5615/4887/pocket-salvage-guide.pdf
https://www.museumoflondon.org.uk/application/files/9414/5615/4887/pocket-salvage-guide.pdf
https://twitter.com/hashtag/CovidCollectionsCare
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 :مبدارشة الإنقدذ الثقدفي سميثسونيدن 

 العندية بدلمجموعد  أثندء الوبدء: -  19كوفيدمركز موارشا  ○

 disasters/#section5-disasters/current-https://culturalrescue.si.edu/hentf/major 

 :المصدارش ○

 https://culturalrescue.si.edu/resources2/ 

 Teijgeler، R: 

 (: 2001الحفدظ على المحفوظد  في المندخد  الاستوائية. ببليوغرافيد مشروحة ) ○

https://www.researchgate.net/publication/270273714_Preservation_of_Archives_in_Tropica

 l_Climates_An_annotated_bibliography 

 :(2006)الحفدظ على التراث الثقدفي في أوقد  الصراع  ○

https://www.academia.edu/10125438/Preserving_Cultural_Heritage_in_Time_of_Conflict_

 A_Tool_for_Counter_Insurgency 

 The American Institute for Conservation and the Foundation for Advancement in 

Conservation برامج .FAIC :الحفدظ على التراث الثقدفي ، 

 ogramsus/foundation/pr-https://www.culturalheritage.org/about 

 التعقيم 

 ( التحدلف الأمريكي للمتدحفAAM). :ارشوس من التدرشيخ: المتدحف والأوبئة 

-and-museums-history-from-us.org/2020/03/10/lessons-https://www.aam

-pandemics/?utm_source=American+Alliance+of+Museums&utm_campaign=63952dadca

-63952dadca-Dispatches_Mar12_2020&utm_medium=email&utm_term=0_f06e575db6

 59873413 

 ( المعهد الكندي للحفظCCI). تلوث مواا المجموعد : 19تراثية أثندء جدئحة كوفيد العندية بدلمجموعد  ال . 

-19_en_2020-content/uploads/dlm_uploads/2020/04/cci_covid-accr.ca/wp-https://www.cac

f17.pd-04 

 ( مركز مكدفحة الأمراض والوقدية منهدCDC) :  

 تنظيف وتعقيم منشأتك: ○

facility.html-building-ncov/prepare/disinfecting-https://www.cdc.gov/coronavirus/2019 

 :19كيف ينتشر  كوفيد  ○

-covid-sick/how-getting-ncov/prevent-https://www.cdc.gov/coronavirus/2019

spreads.html 

 اليل التدبير المنزلي للمجموعد : .مركز ترميم الأعمدل الفنية والقطع التدرشيخية 

guide-housekeeping-https://ccaha.org/resources/collection 

https://culturalrescue.si.edu/hentf/major-disasters/current-disasters/#section5
https://culturalrescue.si.edu/resources2/
https://www.researchgate.net/publication/270273714_Preservation_of_Archives_in_Tropical_Climates_An_annotated_bibliography
https://www.researchgate.net/publication/270273714_Preservation_of_Archives_in_Tropical_Climates_An_annotated_bibliography
https://www.academia.edu/10125438/Preserving_Cultural_Heritage_in_Time_of_Conflict_A_Tool_for_Counter_Insurgency
https://www.academia.edu/10125438/Preserving_Cultural_Heritage_in_Time_of_Conflict_A_Tool_for_Counter_Insurgency
https://www.culturalheritage.org/about-us/foundation/programs
https://www.aam-us.org/2020/03/10/lessons-from-history-museums-and-pandemics/?utm_source=American+Alliance+of+Museums&utm_campaign=63952dadca-Dispatches_Mar12_2020&utm_medium=email&utm_term=0_f06e575db6-63952dadca-59873413
https://www.aam-us.org/2020/03/10/lessons-from-history-museums-and-pandemics/?utm_source=American+Alliance+of+Museums&utm_campaign=63952dadca-Dispatches_Mar12_2020&utm_medium=email&utm_term=0_f06e575db6-63952dadca-59873413
https://www.aam-us.org/2020/03/10/lessons-from-history-museums-and-pandemics/?utm_source=American+Alliance+of+Museums&utm_campaign=63952dadca-Dispatches_Mar12_2020&utm_medium=email&utm_term=0_f06e575db6-63952dadca-59873413
https://www.aam-us.org/2020/03/10/lessons-from-history-museums-and-pandemics/?utm_source=American+Alliance+of+Museums&utm_campaign=63952dadca-Dispatches_Mar12_2020&utm_medium=email&utm_term=0_f06e575db6-63952dadca-59873413
https://www.cac-accr.ca/wp-content/uploads/dlm_uploads/2020/04/cci_covid-19_en_2020-04-17.pdf
https://www.cac-accr.ca/wp-content/uploads/dlm_uploads/2020/04/cci_covid-19_en_2020-04-17.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prepare/disinfecting-building-facility.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/how-covid-spreads.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/how-covid-spreads.html
https://ccaha.org/resources/collection-housekeeping-guide
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 نجلترا التدرشيخيةا Historic England تنظيف وتطهير الأسطح التدرشيخية:19-. كوفيد : 

-historic-disinfecting-places/cleaning-https://historicengland.org.uk/coronavirus/historic

 surfaces/ 

  جمعية مينيسوتد التدرشيخية(MNHS). التدرشيخية و إرشاداا  التنظيف المُحسَّن لمكدن العمل:الخصدئص 

age.org/HigherLogic/System/DownloadDocumentFile.ashxhttps://community.culturalherit

 9a78c4f74b70&amp;forceDialog=1-b2c7-4fac-3cb8-?DocumentFileKey=a87a413d 

 ( وزارشة الثقدفة والريدضة معهد التراث الثقدفي الاسبدنيIPCE توصيد  بشأن إجراءا  التطهير للممتلكد  الثقدفية .)

 بسبب أزمة فيروس كورشوند:

https://www.iccrom.org/sites/default/files/IPCE_recommendations_disinfection_procedure

 s_culturalproperties_COVI.pdf 

 ( المركز الوطني لتكنولوجيد الحفظ والتدرشيبNCPTT:) 

 الثقدفية )فيديو(: المصدارش: تطهير 19أسدسيد  كوفيد  ○

 resources-cultural-disinfecting-basics-19-https://www.ncptt.nps.gov/blog/covid 

 : معدا  الحمدية الشخصية )فيديو(:19أسدسيد  كوفيد  ○

ppe/-equipment-protective-personal-basics-19-blog/covidhttps://www.ncptt.nps.gov/ 

 (  مركز المحدفظة على الوثدئق الشمدل الشرقيةNEDCC). :تطهير الكتب والمجموعد  الأخرى 

-management/3.5-emergency-leaflets/3.-resources/preservation-https://www.nedcc.org/free

books-disinfecting 

 التنظيف في الأمدكن غير الصحية خدرشج المنزل:19. إرشاداا  كوفيد حكومة المملكة المتحدة : 

-non-in-decontamination-19-https://www.gov.uk/government/publications/covid

settings-healthcare-non-in-decontamination-19-gs/covidsettin-healthcare 

 ( منظمة الصحة العدلميةWHO).  اليل مؤقت:19تنظيف وتطهير الأسطح البيئية في سيدق كوفيد . 

 eng.pdf-2020.1-Disinfection-nCoV-2019-iccrom.org/sites/default/files/WHOhttps://www. 

 إعادة الفتح

 إرشاداا  لإعداة فتح المتدحف:جمعية متدحف ألبرتد . 

https://www.museums.ab.ca/media/119081/guidance_for_reopening_museums.pdf 

 ( التحدلف الأمريكي للمتدحفAAM): 

 في مجدل المتدحف: 19التحضير لإعداة الفتح: موارشا ومعلومد  كوفيد   ○

-for-information-resources-19-museums/covid-us.org/programs/about-https://www.aam

field/-museum-the 

 

https://historicengland.org.uk/coronavirus/historic-places/cleaning-disinfecting-historic-surfaces/
https://historicengland.org.uk/coronavirus/historic-places/cleaning-disinfecting-historic-surfaces/
https://community.culturalheritage.org/HigherLogic/System/DownloadDocumentFile.ashx?DocumentFileKey=a87a413d-3cb8-4fac-b2c7-9a78c4f74b70&amp;forceDialog=1
https://community.culturalheritage.org/HigherLogic/System/DownloadDocumentFile.ashx?DocumentFileKey=a87a413d-3cb8-4fac-b2c7-9a78c4f74b70&amp;forceDialog=1
https://www.iccrom.org/sites/default/files/IPCE_recommendations_disinfection_procedures_culturalproperties_COVI.pdf
https://www.iccrom.org/sites/default/files/IPCE_recommendations_disinfection_procedures_culturalproperties_COVI.pdf
https://www.ncptt.nps.gov/blog/covid-19-basics-disinfecting-cultural-resources
https://www.ncptt.nps.gov/blog/covid-19-basics-personal-protective-equipment-ppe/
https://www.nedcc.org/free-resources/preservation-leaflets/3.-emergency-management/3.5-disinfecting-books
https://www.nedcc.org/free-resources/preservation-leaflets/3.-emergency-management/3.5-disinfecting-books
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-decontamination-in-non-healthcare-settings/covid-19-decontamination-in-non-healthcare-settings
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-decontamination-in-non-healthcare-settings/covid-19-decontamination-in-non-healthcare-settings
https://www.iccrom.org/sites/default/files/WHO-2019-nCoV-Disinfection-2020.1-eng.pdf
https://www.museums.ab.ca/media/119081/guidance_for_reopening_museums.pdf
https://www.aam-us.org/programs/about-museums/covid-19-resources-information-for-the-museum-field/
https://www.aam-us.org/programs/about-museums/covid-19-resources-information-for-the-museum-field/
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o :اعتبدرشا  لإعداة افتتدح المتحف 

reopen/-to-museums/preparing-us.org/programs/about-https://www.aam 

 الإاراف على المجموعد . المسدفد  بين المجموعد  )ندوة عبر الإنترنت(: ○

  https://lnkd.in/eitqDNy 

 ( جمعية النظدفة الصندعية الأمريكيةAIHA): إعداة الافتتدح: إرشاداا  للمتدحف ومؤسسد  المجموعد . 

-for-Guidance-assets.sfo2.digitaloceanspaces.com/AIHA/resources/Reopening-https://aiha

Institutions_GuidanceDocument.pdf-Collecting-dan-Museums 

 ( المعهد الأمريكي للحفظAIC).  19موارشا كوفيد: 

 19-covid-amid-care-https://www.culturalheritage.org/resources/emergencies/collections 

  أخبدرشArtnet:إعداة فتح المتدحف: أااة تخطيط . 

 1867743-table-reopening-world/museum-https://news.artnet.com/art 

 .)مقدمة:  -إعداة فتح قدئمة التحقق  رشابطة المتدحف المستقلة )المملكة المتحدة 

-guidance-reopening-rces/museumresou-museums.co.uk/coronavirus-https://www.aim

checklist/ 

 ( مركز مكدفحة الأمراض والوقدية منهدCDC):  

 إرشاداا  لإعداة فتح المبدني بعد الإغلاق المطول أو التشغيل المحدوا:  ○

system.html-water-ncov/php/building-dc.gov/coronavirus/2019https://www.c 

 CS-AAM 2020. المجموعد  التعليمية عبر الويب: 

 https://lnkd.in/eitqDNy 

   رشعدية مجموعدCurae  وNewfields الثقدفية  . قدئمة مراجعة إعداة الدخول على المدى الطويل للمؤسسد

 ومسؤولي رشعدية المجموعد :

-84ea-40e7-f275-ia.secure.si.edu/filer/47/67/47671cdamed-https://public

entry_checklist_for_cultural_institutions_ -term_closure_re-1bb007b6e048/long

and_collections_care_stewards.pdf 

 Cuseum Blog 19. نصدئح وإستراتيجيد  لإعداة فتح المتدحف بعد إغلاق كوفيد: 

-covid-after-museums-reopening-for-strategies-amp-https://cuseum.com/blog/2020/5/5/tips

closures-19 

 Cuseum webinar ستراتيجية والتخطيط والعملية على طريق إعداة فتح المتدحف:الإ -. التحضير لإعداة الفتح 

overview-reopen-to-https://cuseum.com/webinars/preparing 

 ( المجلس الدولي للمتدحفICOM)لجمهورش والموظفين:. المتدحف وإنهدء الإغلاق: ضمدن سلامة ا 

-the-of-safety-the-ensuring-lockdown-of-end-and-https://icom.museum/en/news/museums

staff/-and-public 

https://www.aam-us.org/programs/about-museums/preparing-to-reopen/
https://lnkd.in/eitqDNy
https://aiha-assets.sfo2.digitaloceanspaces.com/AIHA/resources/Reopening-Guidance-for-Museums-and-Collecting-Institutions_GuidanceDocument.pdf
https://aiha-assets.sfo2.digitaloceanspaces.com/AIHA/resources/Reopening-Guidance-for-Museums-and-Collecting-Institutions_GuidanceDocument.pdf
https://www.culturalheritage.org/resources/emergencies/collections-care-amid-covid-19
https://news.artnet.com/art-world/museum-reopening-table-1867743
https://www.aim-museums.co.uk/coronavirus-resources/museum-reopening-guidance-checklist/
https://www.aim-museums.co.uk/coronavirus-resources/museum-reopening-guidance-checklist/
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/php/building-water-system.html
https://lnkd.in/eitqDNy
https://public-media.secure.si.edu/filer/47/67/47671cda-f275-40e7-84ea-1bb007b6e048/long-term_closure_re-entry_checklist_for_cultural_institutions_%20and_collections_care_stewards.pdf
https://public-media.secure.si.edu/filer/47/67/47671cda-f275-40e7-84ea-1bb007b6e048/long-term_closure_re-entry_checklist_for_cultural_institutions_%20and_collections_care_stewards.pdf
https://public-media.secure.si.edu/filer/47/67/47671cda-f275-40e7-84ea-1bb007b6e048/long-term_closure_re-entry_checklist_for_cultural_institutions_%20and_collections_care_stewards.pdf
https://cuseum.com/blog/2020/5/5/tips-amp-strategies-for-reopening-museums-after-covid-19-closures
https://cuseum.com/blog/2020/5/5/tips-amp-strategies-for-reopening-museums-after-covid-19-closures
https://cuseum.com/webinars/preparing-to-reopen-overview
https://icom.museum/en/news/museums-and-end-of-lockdown-ensuring-the-safety-of-the-public-and-staff/
https://icom.museum/en/news/museums-and-end-of-lockdown-ensuring-the-safety-of-the-public-and-staff/
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 معهد الحفظ) ICON). :مجموعد  الاستيقدظ: اليل مد بعد الإغلاق                        

guide-lockdown-post-a-collections-up-https://icon.org.uk/news/waking 

 إعداة افتتدح المتدحف حول العدلم:19. بعد كوفيد المجلس الدولي للمتدحف ، المملكة المتحدة : 

https://www.youtube.com/watch?time_continue=2&v=olGf6OXrH0U 

 .سلامة  19المتدحف والمرافق الثقدفية والتدرشيخية والجولا  الإرشاداية. معديير السلامة )كوفيد  حكومة مدسدتشوستس

 مكدن العمل( )العربية(:

-facilities-historical-and-cultural-and-museums-1-step-iii-https://www.mass.gov/doc/phase

0/download-protocol-tours-guided-and 

  المتحف في ارق ميدلاندز تطويرMDEM).) :تم نشر إرشاداا  لدعم إعداة فتح المتحف 

reopening/-museum-support-to-published-https://mdem.org.uk/guidance 

  مجلس مدير المتحف الوطني(NMDC).  إرشاداا  الممدرشسة الجيدة لـNMDC  يوليو: 4حول افتتدح المتدحف بعد 

-guidelines-practice-good-update/nmdc-https://www.nationalmuseums.org.uk/coronavirus

museums/-opening 

  المركز الوطني لتكنولوجيد الحفظ والتدرشيب التدبعNational Park Service 19. أسدسيد  كوفيد : 

 إعداة الدخول إلى المواقع الثقدفية فيديو: ○

sites/-cultural-to-entry-re-basics-19-https://www.ncptt.nps.gov/blog/covid 

  متحف أونتدرشيوOntario Museum 19. إرشاداا  لإعداة فتح المتدحف بعد الإغلاق بسبب كوفيد: 

https://members.museumsontario.ca/sites/default/files/OMA%20Guidance%20for%20Mus

19.pdf-ter%20Closure%20Due%20to%20COVIDeums%20Reopening%20Af 

 OCLC – Webjunction( إعداة فتح الأرشايفد  والمكتبد  والمتدحف .REALM مركز المعلومد : مشروع .)

 :19 -بحثي حول كوفيد

 project.html-research-19-topics/COVID-https://www.webjunction.org/explore 

 المتدحف والمرافق الثقدفية والتدرشيخية والجولا  الإرشاداية )العربيةمعديير السلامة وقدئمة المراجعة .:( 

-facilities-historical-and-cultural-and-museums-1-step-iii-https://www.mass.gov/doc/phase

0/download-protocol-tours-guided-and 

 وصدلا  العرض والمعدلم التراثية: الدليل (: إرشاداا  للمتدحف 19-. فيروس كورشوند )كوفيد الحكومة الاسكتلندية

                                                              (19-التشغيلي )كوفيد 

-galleries-museums-for-guidance-19-covid-https://www.gov.scot/publications/coronavirus

checklist/-and-guide-attractions/pages/operational-heritage-and 

 متحف الجنوب الشرقي South East Museum إعداة فتح مجموعد  أاوا -. نصدئح حول إعداة فتح المتدحف  

 المتدحف:

https://www.youtube.com/watch?time_continue=2&v=olGf6OXrH0U
https://www.mass.gov/doc/phase-iii-step-1-museums-and-cultural-and-historical-facilities-and-guided-tours-protocol-0/download
https://www.mass.gov/doc/phase-iii-step-1-museums-and-cultural-and-historical-facilities-and-guided-tours-protocol-0/download
https://mdem.org.uk/guidance-published-to-support-museum-reopening/
https://www.nationalmuseums.org.uk/coronavirus-update/nmdc-good-practice-guidelines-opening-museums/
https://www.nationalmuseums.org.uk/coronavirus-update/nmdc-good-practice-guidelines-opening-museums/
https://www.ncptt.nps.gov/blog/covid-19-basics-re-entry-to-cultural-sites/
https://members.museumsontario.ca/sites/default/files/OMA%20Guidance%20for%20Museums%20Reopening%20After%20Closure%20Due%20to%20COVID-19.pdf
https://members.museumsontario.ca/sites/default/files/OMA%20Guidance%20for%20Museums%20Reopening%20After%20Closure%20Due%20to%20COVID-19.pdf
https://www.webjunction.org/explore-topics/COVID-19-research-project.html
https://www.mass.gov/doc/phase-iii-step-1-museums-and-cultural-and-historical-facilities-and-guided-tours-protocol-0/download
https://www.mass.gov/doc/phase-iii-step-1-museums-and-cultural-and-historical-facilities-and-guided-tours-protocol-0/download
https://www.gov.scot/publications/coronavirus-covid-19-guidance-for-museums-galleries-and-heritage-attractions/pages/operational-guide-and-checklist/
https://www.gov.scot/publications/coronavirus-covid-19-guidance-for-museums-galleries-and-heritage-attractions/pages/operational-guide-and-checklist/
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-reopening-museums-reopening-on-library/advice-https://southeastmuseums.org/resource

toolkit/-museums 

 المملكة المتحدة حكومة UK Government:إرشاداا  جديدة لإعداة فتح المتدحف وصدلا  العرض وقطدع التراث . 

-galleries-museums-of-reopening-for-guidance-https://www.gov.uk/government/news/new

sector-heritage-the-and 

 حكومة الويلزية  Welsh Government:وجهد  وأمدكن الثقدفة والتراث: إرشاداا  لعواة مرحلية . 

return-phased-guidance-venues-and-destinations-heritage-and-https://gov.wales/culture 

 جمعية المتدحف الغربية Wester Museums Association المصدارش. إعداة فتح: 

resources-https://westmuse.org/reopening 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1 19: UNESCO and ICOM concerned about the situation faced by the -Press Release] (18 May 2020). COVID[

-situation-about-concerned-icom-and-unesco-19-sco.org/news/covidhttps://en.uneUNESCO. world's museums. 

. museums-worlds-faced 

 UNESCO “Museums around the worldو ” ICOM  “Museums, museum professionals and COVID-19لقراءة الدرشاسة كدملة  

19”  -in the face of COVIDالكدمل.الإغلاق  المصدارش انظر أانده في 

 

 1انظر ملحوظة  2 

 1نظر ملحوظة ا 3 

 (  2020أغسطس  21)    Nazario, Brunildaللمواا الأخرى أنظر 4 

-https://www.webmd.com/lung/how WebMD Medical Reference.How Long Does the Coronavirus Live on Surfaces?  

. surfaces-on-lives-19-covid-long 

 ملاحظة أن هذا التقرير أقدم من توجيهد 

 National Center for Preservation Technology and Training (NCPTT): تعقيم الموارشا الثقدفية" 19" أسدسيد  كوفيد 

 

 .4نظر ملحوظة ا 5 

                                                

https://southeastmuseums.org/resource-library/advice-on-reopening-museums-reopening-museums-toolkit/
https://southeastmuseums.org/resource-library/advice-on-reopening-museums-reopening-museums-toolkit/
https://www.gov.uk/government/news/new-guidance-for-reopening-of-museums-galleries-and-the-heritage-sector
https://www.gov.uk/government/news/new-guidance-for-reopening-of-museums-galleries-and-the-heritage-sector
https://gov.wales/culture-and-heritage-destinations-and-venues-guidance-phased-return
https://en.unesco.org/news/covid-19-unesco-and-icom-concerned-about-situation-faced-worlds-museums
https://en.unesco.org/news/covid-19-unesco-and-icom-concerned-about-situation-faced-worlds-museums
https://www.webmd.com/lung/how-long-covid-19-lives-on-surfaces
https://www.webmd.com/lung/how-long-covid-19-lives-on-surfaces
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 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث  رشاداا الإ

 نظرة عدمة على البلد -العراق 

 

 مقدمة

كدنت العراق تواجه العديد من المشدكل قبل اهورش من وصول جدئحة إلى البلاا. حيث أاى الاقتصدا الضعيف المستمر لسنوا ، 

والجهوا الفدالة لتحقيق الاستقرارش، بدلإضدفة الى السيدسد  غير الشدملة إلى إثدرشة سخط كبير بين السكدن. ممد أاى الى نشوء 

لأاهر العشرة المدضية طدلبت بتغيير سيدسي واقتصداي، وقد تم إضدفة الرعدية الصحية السيئة حركة احتجدجية جمدهيرية خلال ا

إلى اكواهم الأسدسية في الآونة الأخيرة. بعد حوالي نصف عدم من الخلاف السيدسي تم اختيدرش حكومة جديدة وسوف يتوجّب 

د  السيدسية والاقتصداية القدئمة. وقد تأثر كل من القطدعين على هذه الحكومة مواجهة التحدي المتمثل في إخراج العراق من الأزم

في  50قد انخفض بنسبة  العدم والخدص بشدة بسبب الوبدء وتكبدهد خسدئر فداحة. حيث تشير التقديرا  إلى أن متوسط المبيعد 

علاوة على ذلك فإن الانخفدض المفدجئ في أسعدرش  .2020خلال سنة   ٪ 9.7المدئة على الأقل وأن الاقتصدا سينكمش بنسبة 

من  ٪93النفط أاى إلى الل في عدئدا  العراق حيث لا تمتلك البلاا أية منتجد  اقتصداية أخرى يمكن تصديرهد. إن أكثر من 

بر جهة عدم )وهو أكرشواتب القطدع العدم يتم افعهد من عدئدا  النفط. لن يتمكن العراق من افع المستحقد  و المرتبد  للقطدع ال

توظيف في العراق( ولن يكون قدارًشا على افع المعداد  التقدعدية أيضد. إن مد يشهده العراق من إرشتفدع معدلا  البطدلة وتخفيض 

من السكدن  ٪10حيث يحتدج أكثر من  ،الرواتب، و تضخم مدلي متزايد، أاى إلى تحول الكثير من المواطنين إلى تحت خط الفقر

عدا  الإنسدنية. ممد سبق نجد ان العراق يمتلك موارشا قليلة تكدا لا تكفي للتعدمل مع القضديد الموجواة مسبقًد، والآن إلى المسد

تمت إضدفة جدئحة كورشوند إلى هموم العراق. وممد يعقد الأزمة أكثر ازايدا التوترا  على الحدوا العراقية الإيرانية بين الولايد  

تد  منذ أن هدجمت الولايد  المتحدة القداة الايرانيين في بغداا. كمد عدا  الدولة الإسلامية إلى الظهورش والتي اا ،المتحدة وإيران

. وهي تركز بشكل رشئيسي على المندطق الريفية ذا  الكثدفة السكدنية القليلة التي تجنبهم من 2017تدرشيجيًد منذ هزيمتهد في عدم 

لون حدلة الهدوء الأمني المؤقت التي تسبب بهد الفيروس لمصلحتهم في السيدسد  آثدرش الإصدبة بدلفيروس التدجي. إنهم يستغ

 الطدئفية الجدرشية.

 الصحة

 البيانات الأساسية

 في النجف لطدلب عدئد من إيران. 2020فبراير  22أول حدلة اصدبة بفيروس كورشوند في العراق: سجلت في 

 .2020آذارش/ مدرشس  1تسجيلهد الحدلة الأولى في إقليم كراستدن العراق: تم 

 المندطق الأكثر تأثرا: الأطراف الجنوبية والشمدلية، والمندطق الحضرية.

 :12020أغسطس  17الحدلا  المسجلة حتى تدرشيخ 

  176.931الحدلا  المؤكدة 

   5.860الوفيد 

    125.374المتعدفين 
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ولا يزال خطر حدوث موجة ثدنية من  19-تفشي كوفيد تستمر أعداا الحدلا  المؤكدة والوفيد  والمتعدفين بدلارشتفدع منذ

 (.التحديثد  اليومية المصادر)للحصول على أحدث البيدند ، انظر أانده في  العدوى قدئمد.

 نقص الإبلاغ

لا مفر منه بسبب النقص في المرافق والمعدا  الصحية  19-كمد هو الحدل في أي مكدن آخر فإن النقص في تسجيل حدلا  كوفيد

حيث أنه من المحتمل أن الحكومة تخفي الرقم  ،المعتمدة لإجراء الإختبدرشا . وتبقى أسبدب هذا التندقض موضع للخلاف والجدل

الحقيقي عن قصد لتجنب حدلة ذعر جمدعي. وعلى الرغم من أن منظمة الصحة العدلمية نفت ذلك إلا أن بعض الأطبدء والمسؤولين 

 في نقص تسجيل الحدلا .أن هذا هو السبب الرئيسي  أكدوا

داية اقتص-تمدعيةنظرية أخرى قد تكون صحيحة وفقدً لمصدارش أخرى تقول أن هندك العديد من الحدلا  غير المسجلة لأسبدب اج

 و اينية مختلفة.

 المعلومات المضللة

ولكن  ،بعضهم البعض بينمد نحدول ان نحدفظ على التبدعد الإجتمدعي تلعب التكنولوجيد اورشا محورشيد في جمع الأاخدص مع

 ممد يؤجج مشدعر القلق والعدرش في ،للأسف فإن بعض الأاخدص يستخدمون التكنولوجيد لنشر أخبدرش مزيفة ومعلومد  مضللة

 ،الوقت ذاته. أسست اليونيسيف اتفدقيد  مع اركد  الاتصدلا  مثل كورشك تيليكوم وزين وآسيد سيل بهدف مكدفحة التضليل

الى مد يقدرشب  19-وا  متعداة بمختلف اللغد . وقد تمكنوا من إيصدل معلومد  مهمة بخصوص كوفيدحيث يتم التواصل على قن

. رشيبورش  وفديبر بدلإضدفة إلى الرسدئل النصية-مليون اخص في العراق منذ أيدرش/ مديو بإستخدام برندمج الدرشااة الآلي يو 14

ونيسكو في العراق اورشة تدرشيبية عن "سلامة الصحفيين ومكدفحة أيدرش/ مديو عقد المكتب الوطني للي 30-29في الفترة مد بين 

". وقدم المشدرشكون بتشكيل مجموعة ستعمل على ملاحقة المعلومد  الخدطئة التي تتعلق بجدئحة 19 -التضليل وسط جدئحة كوفيد

-كوفيد -،19-حول كوفيد -ةمنظمة الصحة العدلميللمزيد من المعلومد  انظر في  فيروس كورشوند والإجراءا  المصدحبة لهد. )

 المصادرمكتب اقليم الشرق الاوسط في الأسفل في  ،منظمة الصحة العدلمية و تصحيح المفدهيم المغلوطة ،أسئلة وأجوبة -19

  (.مصدارش أخرى

 البنية التحتية الصحية

وعدنى بسبب العقوبد  والاحتلال والحرب  ،كدن نظدم الرعدية الصحية في العراق قبل جدئحة كورشوند في حدلة اائمة من التدهورش

كمد فشلت  ،في إعداة بندء نظدم رشعدية صحية مركزي متين 2003الأهلية وقلة الإستثمدرش والإهمدل والفسدا. فشلت حكومة مد بعد 

 ،ي المنطقةفحتى في تمهيد الطريق لنموذج فيدرشالي. إن متوسط العمر المتوقع ومعدلا  وفيد  الأطفدل أسوأ بكثير من المتوسط 

ولدى البلاا أقل عدا أطبدء وممرضد  للفرا في أيضد. تضم جمهورشية العراق إقليم كراستدن المستقل والمتمتع بحكم ذاتي مع 

والتي أقرتهد الحكومة في العراق عن تلك  19-مجلس نيدبي ومجلس وزرشاء خدصين بدلإقليم. لذلك تختلف القوانين الخدصة بكوفيد

 2003حيث يتمتع الأخير بنظدم رشعدية صحية أفضل كونه كدن أقل تأثرا بدلغزو الأمريكي في عدم  ،كراستدنالموجواة في إقليم 

إن البنية التحتية الصحية في العراق غير  ،19 -والحرب الأهلية الندتجة عنه. لقد توسع القطدع الصحي أكثر منذ تفشي كوفيد

  الذين يتوقع إصدبتهم بفيروس كورشوند. التنسيق بين المحدفظد  والمستشفيدقدارشة على استيعدب وعلاج العدا الكبير من المرضى 

لا يعكس إاارشة قوية من بغداا أو حتى سيطرة قوية على مستوى المحدفظد . هندك تقدرشير تشير إلى أنه تم إغلاق المستوصفد  



 
94 

 
 

تقتصر  ،2لعيداا  لم تستقبل المرضىوتقدرشير أخرى تفيد بأن ا ،العدمة والعيداا  الخدصة والمستشفيد  في بعض المندطق

الاختبدرشا  المقدمة حدليد على المحدفظد  الخمس التي لديهد مراكز معتمدة من منظمة الصحة العدلمية. لمعلومد  أكثر عن 

 في العراق. 19-في العراق أنظر في :المصدارش مصدارش اخرى عن الكوفيد 19-كوفيد

 إجراءات الدولة

عن تلك التي تم اعتمداهد من قبل  19-يمكن أن تختلف اللوائح والإجراءا  التي اتخذتهد الحكومة العراقية استجدبة لتفشي كوفيد

مجلس النواب في إقليم كراستدن. لكن العديد من الأاخدص في العراق وإقليم كراستدن على حد سواء لا يتبعون هذه الإجراءا  

رغبة في اتبدع الإجراءا  منخفضة للغدية في بعض المندطق ممد يسدعد بشكل واضح على نشر لأسبدب مختلفة. حيث تكون ال

فإنه يجب  19-الفيروس. مع الأخذ بعين الاعتبدرش اختلاف التدابير المفروضة من كلا السلطتين وفقد لخطورشة تفشي جدئحة كوفيد

 منهمد مواكبة التغييرا  الراهنة.على كل 

 حكومة العراق

ويلاحظ وجوا أوجه تشدبه واختلاف بين المحدفظد  ااخل العراق.  ،ة العراق بشكل وثيق مع منظمة الصحة العدلميةتعمل حكوم

قدمت الحكومة بتشكيل "لجنة خدصة" في آذارش/ مدرشس المدضي مهمتهد إصدارش التوصيد  والقرارشا  اللازمة لاحتواء انتشدرش 

  المختلفة ممثلين عن اقليم كراستدن. ثم في أواخر مدرشس/ آذارش أنشأ  وضمت هذه اللجنة المشتركة بين الإاارشا ،19-كوفيد

الحكومة أيضد "اللجنة العليد للصحة والسلامة الوطنية" التي قيد  صلاحيد  "اللجنة الخدصة" وخفضتهد إلى لجنة استشدرشية. 

دلإضدفة إلى أسهد رشئيس الوزرشاء العراقي. بويتر ،تعتبر اللجنة العليد موسعة ومشتركة بين الإاارشا  وتتمتع بسلطة تنفيذية أكبر

البرلمدنية. تتغير الإجراءا  المتخذة من قبل اللجنة العليد أسبوعيد بندء على تطورشا   19-هذه اللجدن يوجد خلية أزمة كوفيد

التبدعد . تتلخص الإجراءا  التي اتخذتهد حكومة العراق لمواجهة الجدئحة بشكل عدم في: 19-وتغيرا  وضع انتشدرش كوفيد

إرشتداء أقنعة الوجه في  ،إغلاق المسدجد ،الإغلاق العدم )بدستثندء بعض الخدمد  الأسدسية والوزارشا  الرئيسية( ،الإجتمدعي

قصر حركة المرورش على بعض مركبد  النقل  ،إغلاق الحدوا )بمد في ذلك المطدرشا ( ،حظر التجوال الجزئي ،الأمدكن العدمة

ويؤاي  ،دء الجندزا  والتجمعد  الدينية والمهرجدند . تشرف القوا  الأمنية على تطبيق هذه اللوائحوإلغ ،حظر السفر ،الرئيسية

عدم الإلتزام بهد إلى فرض الغرامد . يمكن للسلطد  رشفع أي من هذه اللوائح )التي يمكن أن تختلف حسب المنطقة( وذلك بندء 

 .19-على وضع كوفيد

 المصادر)انظر أانده في  19-كوفيد -  الحكومية على الموقع الإلكتروني لحكومة العراقيمكن الإطلاع على تحديثد  الإجراءا

 المصادروفي صفحة وزارشة الصحة العراقية على فيسبوك )انظر أانده في  ،: معلومد  حول فيروس كورشوند(حكومة العراق

 : وزارشة الصحة العراقية(.حكومة العراق

 إقليم كراستدن العراق

بحكومة  19-من أجل على لوائح الإجراءا  المعينة المتبعة في إقليم كراستدن العراق، رشاجع الموقع الإلكتروني الخدص بكوفيد

تحديثد  الوضع(.  19 -وأيضد: كوفيد 19-: معلومد  حول كوفيدحكومة إقليم كراستدن المصادرإقليم كراستدن )انظر أانده في 

إذا كنت تعتقد أنه لديك أعراض فيروس كورشوند اتصل بدلخط السدخن  -ط السدخن للطوارشئ وزارشة الصحة لديهد أيضد رشقم الخ

 سدعة في اليوم، سبعة أيدم في الأسبوع. 24( يعمل الخط 122للطوارشئ )
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 المجتمع

 لعراقي.اأثر  بشكل كبير على مختلف جوانب الحيدة الاجتمدعية والنفسية والثقدفية للمجتمع  19-أن عواقب تفشي جدئحة كوفيد

 الصحة النفسية

لكن استمرارش الإغلاق  ،19-كدنت الإحتيدجد  الطبية هي الأكثر إلحدحد خلال الفترة الأولى من تأكيد أول حدلا  الإصدبة بكوفيد

د وازااا التوتر ااخل المندزل المزاحمة كم ،العدم لفترة طويلة بعد ذلك أاى إلى ارشتفدع مستويد  الضغط النفسي لدى المواطنين

هو الحدل في أي مكدن آخر في العدلم. مع الأخذ بعين الإعتبدرش أن الصراع العنيف المستمر منذ سنوا  وعدم الإستقرارش السيدسي 

دل إلى البقدء لأطفاضطر ا ،وكدن التسوق صعبد ،قد استنفذ مسبقد قدرشة الندس على التحمل. أا  الجدئحة الى كسر الروتين اليومي

ووجد العدطلون عن العمل أنفسهم مجبرين على البقدء في المنزل تدرشكين عدئلاتهم بدون اخل  ،في غرف ضيقة لفترا  طويلة

وبدلتدلي ازااا   ،مداي. أاى توقف الخدمد  الصحية العدمة بمد في ذلك رشعدية الصحة النفسية إلى توقف علاج المرضى

جواة أصلا قبل فيروس كورشوند سوءاً الآن. هندك منظمة غير حكومية واحد فقط تعمل عن طريق فرق الاعتلالا  النفسية المو

طبية متنقلة وتجمع بين الرعدية الطبية البسيطة والرعدية الصحية العقلية. ولا تغطي فرقهم المندطق الأكثر تأثراً فحسب بل لديهم 

سة والواضحة الى الدعم النفسي والإجتمدعي إلا أنه غير متوفر بشكل جيد. فرق في كل أنحدء البلاا. على الرغم من الحدجة المد

خرى مصدارش أ العندية بصحتند العقلية وفي-منظمة الصحة العدلمية ،مصدارش أخرى المصادرلمزيد من المعلومد  ، انظر أانده في 

 والدعم النفسي) متضمنة عندوين في العراق من أجل الدعم(. الصحة النفسية - منظمة الصحة العدلمية ، لعراقل

 العنف المنزلي

أن خُمس النسدء تتعرض لخطر  2006لا يزال العراق أحد أسوأ الأمدكن في العدلم بدلنسبة للمرأة حيث تشير الإحصدئيد  في عدم 

(. قد لا تكون هذه الأرشقدم اقيقة حيث لا 2012من النسدء إلى سوء المعدملة النفسية)من عدم  %36كمد تتعرض  ،العنف الجسدي

يتم الإبلاغ عن الكثير من حدلا  الإعتداء كون العديد من النسدء المعنفد  لا يجدوا مكدند يذهبون إليه بسبب الحجر المنزلي 

 المفروض.

محدولة انتحدرش بسبب العنف القدئم على نوع  123لأمم المتحدة الأخيرة أن هندك أكثر من علاوة على ذلك فقد أظهر  سجلا  ا

الجنس فقط في نيسدن وأيدرش/ أبريل ومديو من هذا العدم. هندك ازايدا كبير في عدا المكدلمد  التي تقدم اكدوى عن حدلا  العنف 

نيسدن/ أبريل  18المعنية بعد فرض تدابير الحجر المنزلي. في القدئم على نوع الجنس والعنف المنزلي للمنظمد  غير الحكومية 

عدمد في النجف ) قد تكون قتلت على يد زوجهد( إلى إرشتفدع الصرخد  الوطنية. بدلرغم من  20أاى مقتل امرأة تبلغ من العمر 

. ينبغي إكمدل التنقيحد  2015 ذلك لم يقر البرلمدن العراقي حتى الآن قدنون مكدفحة العنف المنزلي الذي تمت صيدغته في عدم

بسرعة حيث أن هذا القدنون يحتدج إلى الموافقة والاعتمدا بشكل عدجل. هندك أيضد قدنون الأحوال الشخصية )الجعفري( الذي 

والذي كدن سيؤاي إلى تقييد حقوق المرأة فيمد يتعلق بدلميراث والأمومة  ،وتم سحبه بعد عدمين 2014 وضعت مسواته في عدم 

ويسمح للفتيد  بدلزواج اعتبدرشا من سن التدسعة. بينمد  ،ممد يسهل تعدا الزوجد  على الرجدل ،رهد من الحقوق بعد الطلاقوغي

. )لمزيد من المعلومد  والمسدعدة، انظر 2011المتعلق بدلعنف المنزلي منذ عدم  8كدن لدى إقليم كراستدن العراق قدنون رشقم 

 كدلا  مكدفحة العنفو ومدير برندمج الصحة  ،المكتب القطري في أرشبيل - كورشا آيد، راقمصدارش أخرى للع المصادرأانده في 

برندمج اللعب من أجل المسدوة بين الجنسين و اورشة - أبعدا ،مصدارش أخرى المصادروفي . العراق – الأسري في الشرق الأوسط

الندجين من العنف الجنسي - الأمم المتحدة للسكدن صندوقعلى الإنترنت لإاارشة حدلا  العنف القدئم على النوع الاجتمدعي؛ 
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بحدجة إلى الشفدء والعدالة حتى وسط الوبدء ، كمد يؤكد القداة و العروس الطفلة السدبقة ، بمجرا بيعهد لتسديد الديون ، تجد بداية 

ة الظل: العنف المنزلي في أعقدب قدعدة البيدند  العدلمية حول العنف ضد المرأة ، جدئح - هيئة الأمم المتحدة للمرأة ؛ جديدة

ير موجز السيدسد . تأث - الأمم المتحدة ؛مركز المعرفة الافتراضي لإيقدف العنف ضد النسدء والفتيد   و )فيديو( 19-كوفيد

الندزحد  أو اللاجئد  معرضد  بشكل متزايد لخطر العنف. مدذا يمكن أن - منظمة الصحة العدلميةعلى النسدء ؛  19 -كوفيد

 . م الصحي للعنف ضد المرأة )فيديو(عل منظمة الصحة العدلمية؟  و تعزيز استجدبة النظدتف

 وصمة العار

فإن هذه الأرشقدم متحيزة أيضد بسبب  19-بعيدا عن الأسبدب السيدسية المحتملة لعدم الإبلاغ عن البيدند  الأسدسية حول كوفيد

بأكملهد مع اعورش العدرش الذي يحيط بدلفيروس وتعطيل الممدرشسد  الاجتمدعية قضديد متصلة بدلدين والثقدفة. تكدفح بلدان المنطقة 

والدينية. صرح أحد علمدء الأنثروبولوجيد الطبية في العراق قدئلا: "ليس من السهل إخبدرش الندس أن فيروس كورشوند أقوى من 

 الأخرى المصدارش المصادرللفيروس. أنظر أيضًد لسوء الحظ أن هذا الشعورش المتعلق بدلعدرش هو سبب آخر للانتشدرش السريع  ،3الله"

مد الذي و  (2020ابدط  24ومعدلجتهد ) 19-اليل للوقدية من وصمة العدرش الاجتمدعية المرتبطة بـكوفيد- منظمة الصحة العدلمية

 ؟ )فيديو(.19-يمكنك فعله لمكدفحة الوصمة المرتبطة بكوفيد

 الدين

الخيرية على  وحفّزوا المؤسسد  ،آية الله السيستدني إلى الامتثدل لحظر التجول المفروضلقد اعت السلطد  الدينية الرئيسية مثل 

على الرغم من ذلك فقد استهجن العراقيين الشيعيين المحدفظين الى حد كبير حظر التجوال الحكومي المفروض  ،تقديم الدعم

ورشجدل اين محدفظون آخرون من تحذير أتبدعهم على  لمواجهة جدئحة كورشوند. حيث امتنع الزعيم الشيعي الشعبي مقتدى الصدرش

 وبدلا من ذلك سمح بدلتجمعد  الكبيرة في الأضرحة الدينية.  ،ضرورشة التزامهم بتطبيق التبدعد الإجتمدعي

وأضدف أنه يأمل أن يكمل الجميع زيدرشتهم بسرعة مع إتبدع الإرشاداا  الطبية حتى لا يكونوا مصدرشا لعدوى للآخرين. أاى ذلك 

من  20إلى انتشدرش حدلا  فيروس كورشوند في المدن التي تحتوي على مزارشا  كنتيجة طبيعية لممدرشسة هذه الطقوس. في ال 

آذارش/مدرشس تحدى مئد  الآلاف من الحجدج )معظمهم قدامين من إيران( أوامر الحكومة عن طريق تجمعهم في مزارش ايعي في 

واتهد في المنطقة. بعد الحدث تم العثورش على العديد من الحدلا  الجديدة في ارق ممد اضطر الحكومة العراقية إلى نشر ق ،بغداا

حيث لوحظ إرشتفدع كبير في عدا الإصدبد  بعد تجمع جندئزي حصل على  ،بغداا. وهندك حداثة أخرى مشدبهة حدثت في أرشبيل

لامي حيث يتطلب التشريع الإس ،بدلمو الرغم من الحظر. بعض المخدوف المحيطة بدلمرض ينبع من طقوس المسلمين المتعلقة 

 ،وكلمد طدل التأخير زاا خوف الندس على رشوح المتوفى. يضدف الى ذلك تشريع غسل الموتى الذين قضوا للتو ،افند سريعد

وتخشى السلطد  أن هذه الطقوس قد تسدهم في نشر الفيروس أيضد. يعتقد بعض المسلمين أيضد أنهم قد يصدبو بدلفيروس لأن 

ولذلك لا يريدون أن يعرف الآخرون أنهم مرضى. ألقى  ،أو رشبمد يكون ذلك عقدبد منه على ذنب ارشتكبوه ،غير رشاضي عنهم الله

 .4مقتدى الصدرش بدللوم على المثلية الجنسية معتبرهد السبب ورشاء فيروس كورشوند وأن الفيروس كدن "رشسدلة من السمدء"

 الثقافة 

التقليدية المحدفظين المحدولا  التي قدمت بهد بعض النسدء من الأقدرشب لإجراء فحوصد  الكشف قدوم رشجدل الدين والعدئلا  

حيث كدنت لديهم مخدوف أنهم في حدلة الإختبدرش الإيجدبي سيضطرون إلى الحجر الصحي أو الذهدب  ،عن فيروس كورشوند التدجي
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ن النفورش من الحجر الصحي ومقدومة قبول المرض قد يفسر سبب . إ5مد قد يجلب العدرش الى عدئلاتهم ،إلى المستشفى لتلقي العلاج

وكذلك تأخر بعض الأاخدص في طلب المسدعدة الصحية حتى تصبح حدلتهم  ،انخفدض عدا الحدلا  المؤكدة نسبيد في العراق

طبية بحجة أن لقد تدخلت العدئلا  وأبعد  المرضى من النسدء من المرافق ال ،حرجة. إن المرض موصوم بدلعدرش في العراق

الحجر الصحي عدرش حيث أن المرأة ستضطر للعيش خدرشج منزل الأسرة اون وجوا مرافق من أوليدء الأمورش الذكورش. حتى أن 

بعض العدئلا  قدمت بتنظيم مظدهرا  خدرشج المستشفيد  المخصصة للحجر الصحي لمرضى الفيروس التدجي. يفرض الحجر 

سيعرف كل اخص في الحي عن الشخص  ،أولا ،العديد من المجتمعد  العراقية الصحي على المصدبين إهدنة مزاوجة على

مد يعني أنه فشل في أااء اورشه  ،اذا كدن الضحية رشجلا فهذا يدل على أنه لم يعد قدارشا على حمدية زوجته وأولااه ،المصدب. ثدنيد

على  كبعيدا عن عدئلتك ومجتمعك وعدم قدرشت بل المو  ،في الأسرة. أوضح أحد الأطبدء أن "المو  ليس أسوأ ايء في العدلم

 .6"السيطرة على مد يحدث لجسمك

يعتبر مسؤولو الصحة العدمة أن وصمة العدرش المرتبطة بدلمرض والحجر الصحي واحدة من أكبر العقبد  في مكدفحة تفشي 

غلب على وصمة العدرش ووضع صورشة . لجأ  وزارشة الصحة العراقية إلى إجراء إختبدرشا  عشوائية في محدولة منهد للت19-كوفيد

لكن هذا البرندمج أاى إلى ظهورش مجموعة جديدة من المشدكل. قدم مستخدموا مواقع التواصل الإجتمدعي  ،اقيقة لمدى انتشدرش الوبدء

 في العراق بدستخدام وسم "وبدء الجهل" من أجل التنديد بهذه النزعة. 

 المساعدات الإنسانية

. وقد زاا  الحدجة لهذه المسدعدا  في 2003على المسدعدا  الدولية منذ غزو التحدلف في عدم  أصبح العراق أكثر إعتمداا

خدصة بعد الأزمة التي تعرض لهد سوق النفط الذي يغطي معظم الرواتب الحكومية. زاا  الإحتيدجد  الإنسدنية  19-حقبة كوفيد

للاستجدبة الإنسدنية العدلمية ( UNOCHAالشؤون الإنسدنية )للعراق بأكثر من الضعف وفقد لخطة مكتب الأمم المتحد لتنسيق 

لذلك قدمت الوكدلا  الإنسدنية التدبعة للأمم المتحدة بزيداة اعمهد والعمل  ،(مصدارش أخرى المصادر)أنظر  19-لجدئحة كوفيد

التي تقوم  طة الإنسدنية الهدمةبشكل رشئيسي مع ومن خلال الحكومة العراقية. هندك صعوبة كبيرة في تخطيط ومراقبة وتنفيذ الأنش

 ،حيث يؤثر الإغلاق وحظر السفر بشكل مبدار وغير مبدار على هذه البرامج ،بهد كل من البرامج الإنسدنية والبعثد  الميدانية

مشدكل  يعلى سبيل المثدل: تؤاي هذه الإجراءا  الى تقييد المسدعدة القدنونية )تقييد الوصول إلى الوثدئق الأصلية( أو التسبب ف

السيولة )تقييد الوصول إلى الأموال النقدية اللازمة لدفع أجورش الموظفين واراء المؤن اللازمة(. تعتبر هذه التحديد  التي تواجههد 

الجهد  الإنسدنية الفدعلة تقريبد غير قدبلة للحل. تستخدم معظم المصدارش المدلية في توفير الإمدااا  والمعدا  الطبية وتسهيل 

 المحلي. إنتدجهد

ون الأاخدص المتنقلون )الندزح ،توجه العديد من المنظمد  الإنسدنية اهتمدمدتهد بشكل خدص لاحتيدجد  الأاخدص الأكثر ضعفد

وكذلك الأطفدل والأاخدص ذوي  ،ااخليد و اللاجئون والمهدجرون( والذين يعيشون في المندطق المزاحمة والمعرضين للخطر

أيضد يحتدجون للمسدعدة. وتركز المنظمد  غير الحكومية مسدعداتهد في المندطق الأكثر تضررشاً.  والنسدء ،الاحتيدجد  الخدصة

حيث يتم تنظيم حملا  توعية بمسدعدة مزواي الخدمد  المحليين. يجري تنظيم توزيع المواا الغذائية والمسدعدا  النقدية وقد 

بدلإضدفة إلى ذلك تم فتح الخطوط السدخنة الخدصة بتقديم الدعم تم فعليد إطلاق بعض المشروعد  الصغيرة التي تؤمن الدخل. 

 -مصدارش أخرى للعراق: المصادرالنفسي والإجتمدعي المبدار والمسدعدة في إاارشة التوتر. لمزيد من المعلومد  ، انظر 

Arab.org؛العراق :الاستجدبة الإنسدنية ؛ كورشا آيد؛  . اليل المنظمد  غير الحكومية في العراق ICRCمبدارشة  ؛: العراق
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برندمج  ؛: العراق صندوق رشعدية الأمة ؛: العراقابكة الاغدثة؛ : العراقNEFI ؛(ICSSI)مندصرة المجتمع المدني العراقي

ابكة المنظمد   -مصدارش أخرىو العراق – مكتب الأمم لتنسيق الشؤون الإنسدنية المتحدة ؛العراق – الأمم المتحدة الإنمدئي

خطة الاستجدبة الإنسدنية العدلمية لـ  - مكتب الأمم لتنسيق الشؤون الإنسدنية المتحدةو(ANND) الحكومية للتنميةالعربية غير 

 .19 -كوفيد

 التراث

  
 منتظر العواة..  © 2017ق، ، العرامحدفظة ذي قدرشنقيب في موقع أورش، أعمدل الت

 

الآثدرش السلبية على التراث الثقدفي العراقي. واستمر  معدندة تراث العديد من  2003كدن لغزو العراق من قبل التحدلف في عدم 

وبشكل خدص من قبل ااعش إلى إلحدق الضررش بدلتراث  ،البلاا خلال السنوا  التي أعقبت الحرب حيث أاى العنف المستمر

المعنية بدلتراث التي من إلى تآكل المؤسسد  الحكومية  2003الثقدفي بشكل متواصل. كمد أا  السيدسد  الطدئفية منذ عدم 

. في الوقت الحدلي أاى الإرشتفدع المستمر للإصدبد  المؤكدة والوفيد  7المفترض أن تتندفس بإستمرارش مع الأوقدف الدينية الغنية

 ممد جعل قطدع التراث يكدفحمن أجل البقدء.  ،إلى سحب المصدارش من القطدعد  الأخرى 19-بسبب كوفيد

وأصبح التراث المتبقي في هذه المدن  ،المدن المدمرة التي تم تحريرهد من تنظيم الدولة الإسلاميةتراجعت فرص إعداة بندء 

عرضة لخسدئر جزئية أو كدملة بسبب توقف مشدرشيع إعداة الإعمدرش. هذا مد حصل في متحف الموصل حيث توقفت عملية إعداة 

إلى تعثر إجراءا  التعدفي الثقدفي والإجتمدعي الضرورشي في  الإعمدرش التي كدنت قد بدأ  للتو. أاى توقف هذه المشدرشيع أيضد
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ممد أاى الى ترك العديد من  ،حقبة مد بعد ااعش. اضطر  المتدحف والمكتبد  ومختلف المنصد  الثقدفية الأخرى للإغلاق

مثل  ،ثرشية للتراالأاخدص الذين يعتداون على هذه الوظدئف في وضع غير مستقر. يضدف إلى ذلك توقف أعمدل الصيدنة الدو

يبية والدورشا  التدرش ،الأمن ،مراقبة المندخ والبيئة وإاارشة الأضرارش ،عمليد  الحفظ والحمدية ،صيدنة المبدني والمجموعد  الأثرية

مد قد يعرض هذه المؤسسد  إلى خطر الإهمدل. عداة مد يكون تدمير المبدني التدرشيخية غير ملحوظ تقريبد خلال الأزمد ؛ حيث 

معدلم المدينة إلى أمدكن للإستخدام الشخصي كمد تتسدرشع أنشطة الإعمدرش والزرشاعة إلى التعدي بشكل أكبر على المواقع تتحول 

 الأثرية. 

شكل كلي فقد آخرون وظدئفهم ب ،إن تعليق الوظدئف الرسمية بشكل جزئي أو كلي ترك الموظفين يعدنون نتيجة تخفيض الرواتب

. وجد العدملين في مجدل 198-ممد أاى إلى ازايدا عمليد  السرقة بشكل كبير خلال جدئحة كوفيد ،مثل حراس المواقع الأثرية

وهندك مخدوف من عدم قدرشتهم  ،التراث أنفسهم مضطرين إلى البحث عن وظدئف أخرى تحت ضغط ظروف المعيشة الصعبة

دسية ومهدرشاتهم. تعتبر مواقع التراث الثقدفي رشكيزة أس على العواة إلى أعمدلهم السدبقة وبدلتدلي فإن قطدع التراث سيخسر خبراتهم

في سيدسد  الحكومة السيدحية وبعض برامج التنمية المستدامة للمنظمد  غير الحكومية أيضد. فقد العديد من العمدل الأسدسين 

ق يهدا دفة إلى ذلك فإن الإغلافي صندعة الأحداث الثقدفية والصندعد  اليدوية المرتبطة وظدئفهم نتيجة إغلاق هذا القطدع. بدلإض

التراث غير المداي للعراق بشكل غير مبدار حيث تم حظر التجمعد  الدينية والعدئلية التقليدية. يشمل ذلك صلاة الجمعة في 

مد قد يسبب في إلحدق الضررش  ،عداا  التجمع خلال اهر رشمضدن وعيد الفطر ،حفلا  الزفدف ،الجندزا  ،الحج ،المسدجد

  الثقدفية على المدى الطويل.بدلهويد  

الهيئة القومية ؛  (ASOR)المدارشس الأمريكية للأبحدث الشرقية لعراقلمصدارشالأخرى  المصادرلمزيد من المعلومد  ، انظر 

المعهد  ؛لمعهد البريطدني لدرشاسة العراق؛ ا (TARII) معهد البحوث الأكدايمية في العراق .أنقذوا نهر اجلة؛ للتراث المعمدرشي

 ALMA.جدمعة بولونيد؛  مكتب اليونسكو الوطني في العراق؛ ابكة نهرين؛  (IICAH)العراقي للمحدفظة على الآثدرش والتراث

.MATER STUDIORUM  المنظمة العربية للتربية والثقدفة والعلوم -مصدارشأخرى  مصادرانظر في   (ALECSO):  

رشايد الدولية  ؛ المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقدفة )إيسيسكو( ؛(ANSCH) الشبكة العربية لحمدية التراث الثقدفي

  .19-"الثقدفة وكوفيد اليونسكوو

 التوصيات

 تمويل الطوارئ للتراث

حيث تم تركيز الكثير من  19-لا يوجد مخصصد  للثقدفة أو التراث في خطة الأمم المتحدة للاستجدبة الإنسدنية العدلمية ل كوفيد

الإنسدنية اليوم لمكدفحة الوبدء. تم تخفيض العديد من ميزانيد  المسدعدا  في جميع المجدلا  بمد فيهد قطدع التراث. المسدعدا  

وانطلاقد من إارشاك العواقب الوخيمة  ،في الوقت الذي أنشأ  فيه العديد من الدول صندايق طوارشئ لدعم قطدع التراث الخدص بهد

ستقوم بعض المنظمد  الدولية بتخصيص صندايق لدعم منظمد  التراث المحلية في حدلا   19-التي قد تؤاي إليهد جدئحة كوفيد

 مجتمعلل العربية للشبكةالموقع الإلكتروني الطوارشئ. فيمد يلي بعض الأمثلة عن هذه المنظمد ) ولمزيد من المعلومد  رشاجع 

 (:19-تحت بند كوفيد الثقدفي التراث على للحفدظ المدني
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  مؤسسةALIPH )تدعم المؤسسة مجموعة متنوعة من المشدرشيع )التحدلف الدولي لحمدية التراث في مندطق النزاع :

 طر والذي يقبع تحت تهديد أو عدنى من الإهمدل بسبب الصراعد .لحمدية التراث المعرض للخ

 يهدف إلى المسدعدة في خلق فرص مستدامة للتنمية الاقتصداية  :الثقدفة حمدية صندوق ،البريطدني الثقدفي المجلس

 ية وحمدية التراث الثقدفي وتعزيزه.والإجتمدعية وذلك عن طريق بندء القدرشا  لرعد

fund-protection-development/cultural-https://www.britishcouncil.org/arts/culture 

 تأخذ هذه المبدارشة بعين الإعتبدرش تمويل المشدرشيع التي تركز على حفظ  :التراث صندوق مبدارشة ،هنكل جيراا مؤسسة

وفي بعض الحدلا  تسدهم في البحث العلمي في مجدلا   ،التراث الثقدفي التدرشيخي بشكل خدص في مندطق الأزمد 

 التدرشيخ والآثدرش وتدرشيخ الفن. 

 stiftung.de/en/patrimonies-henkel-https://www.gerda 

 العدلمي. تحت اعدرش: نضع الندس في المرتبة الأولى في استجدبتند: صندوق التضدمن للتراث العدلمي التراث صندوق، 

 نحن نحمي التراث الثقدفي الآن ونعمل على ضمدن بقدء الأجيدل القدامة بهدف حمدية التراث في المستقبل.

 fund/-solidarity-heritage-agefund.org/globalhttps://globalherit 

 هو برندمج اعم للمبدعين الثقدفيين الذين يعيشون في العراق بقعة ضوء على العراق  2020:معهد جوته العراق. 

 .تدعم مدليدً المشدرشيع الفنية والثقدفية

https://www.goethe.de/ins/iq/en/kul/sup/sir.html 

 .https://www.facebook.com/goetheinstitut.irakمجموعة الفيسبوك 

 صندوق الفرص: يخصص هذا الدعم للمسدعدة في إنشدء مجتمع حفظ المتدحف يد مقتن على للحفدظ الدولي المعهد .

 التسجيل في المعهد أولا.  مستدام وقدارش على الصموا. يجب عليك

https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities  

 Un Ponte Per:  قي العراكدن الحفدظ على التراث الثقدفي والبيئي للعراق جزءًا لا يتجزأ من عملند لدعم الشعب

 .لسنوا  عديدة

culturale/-patrimonio-del-https://www.unponteper.it/en/tutela 

 برندمج الاستجدبة للطوارشئ الثقدفية بهدف . الاستجدبة الطدرشئة الثقدفيةوالتنمية للثقدفة كلاوس الأمير صندوق :

 now-heritage-https://princeclausfund.org/saveالمسدعدة على حمدية التراث المهدا. 

 وبدلتدلي  ،لأعضدء في اليونسكو: هذا الصندوق مخصص للدول االطوارشئ حدلا  في للتراث اليونسكو صندوق

المنظمد  الحكومية بهدف مسدعدتهد في الاستجدبة السريعة والفدعلة للأزمد  الندتجة عن النزاعد  المسلحة 

والكوارشث التي قد تحدث بسبب الطبيعة أو الإنسدن في جميع أنحدء العدلم. 

-fostering-and-heritage-our-https://en.unesco.org/themes/protecting

reativity/emergencyfund2 

 /pdf-en/hef/pdf/Iraq_2016http://www.unesco.org/culture.2018أنظر أيضد: 

 مليون اولارش سنويد لدعم الأنشطة التي تطلبهد الدول الأطراف  4: يوفر هذا الصندوق حوالي العدلمي التراث صندوق

المحتدجة إلى مسدعدة اولية في إاارشة مواقع التراث العدلمي الخدصة بهد. وبدلتدلي هو مخصص للحكومد  ومواقع 

 العدلمي فقط. التراث 
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https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.britishcouncil.org/arts/culture-development/cultural-protection-fund
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://www.gerda-henkel-stiftung.de/en/patrimonies
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.unponteper.it/en/tutela-del-patrimonio-culturale/
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-reativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-reativity/emergencyfund2
http://www.unesco.org/culture/en/hef/pdf/Iraq_2016-2018.pdf
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://whc.unesco.org/en/funding/


 
101 

 
 

https://whc.unesco.org/en/funding/ 

 لا توجد معلومد  متدحة: الصندوق العدلمي لإغدثة الآثدرش. 

fund-relief-monuments-https://www.wmf.org/world 

 المساعدة الإنسانية للعاملين في مجال التراث

يكدفح العديد من العدملين في مجدل التراث من أجل تغطية نفقدتهم بعد أن فقدوا وظدئفهم. يمكن تقديم المسدعدة الإنسدنية لهؤلاء 

وغذائية ومد إلى ذلك عن طريق المنظمد  الخيرية )الدينية( والمنظمد   كمد هو الحدل مع الآخرين على اكل مسدعدا  نقدية

 ،الإنسدنية. من الأفضل التقديم للحصول على هذا الدعم ضمن مجموعد  حيث سيسدهم ذلك في تحسين فرصك في تقديم ندجح

 يقوم جميع موظفي المتحفوكلمد كدنت المجموعة أكبر فإن فرص الحصول على الدعم تكون أكبر. على سبيل المثدل يجب أن 

في مدينة بدلتقديم للحصول على اعم مداي مع بعضهم البعض. يمكن للموظفين الذين لايزالون يعملون ويحتدجون الى المسدعدا  

الطبية أو معدا  الحمدية الشخصية طلب الدعم من هذه المنظمد  أيضد. للحصول على قدئمة ببعض المنظمد  الإنسدنية الدولية 

 . مصدارش أخرى للعراق: المصادرد مكدتب فدعلة في العراق أنظر أانده في التي له

 المشاريع المدرة للدخل

تشكل الأنشطة المدرشة للدخل إحدى طرق النجدة من الأزمة المزاوجة الحدلية. هذه المشدرشيع هي عبدرشة عن أعمدل تجدرشية صغيرة 

اخدص بهدف زيداة اخل أسرهم عن طريق تنويع سبل العيش. عداة يقوم بإاارشتهد مجموعة من الأ ،على مستوى المجتمع المحلي

ولكن يمكن تطبيق الفكرة على أي قطدع آخر. وتجدرش  ،مد تكون هذه المشدرشيع ادئعة في مجدل الزرشاعة والفنون والحرف اليدوية

نتجد  فتح متجر متحفي لبيع م مثل ،الإادرشة إلى أن هذه الأنشطة تختلف عن الأنشطة التجدرشية التي تنظمهد المؤسسد  الثقدفية

الحرف والفنون أو المطبوعد . مع الأخذ بعين الإعتبدرش أنه في حدلة الأنشطة المولدة للدخل فإن الإيرااا  تذهب مبدارة إلى 

 الأاخدص الذين بدأوا هذا المشروع. 

قطع أثرية ذا  قيمة )بدفتراض أنه حيث يمكن أن تكون نسخ من  ،سلعة البيع الفريدة" الخدصة بك"من المهم أن تدرشك مد هي 

أو تنظيم اورشا  تدرشيبية وأنشطة ثقدفية عبر الإنترنت. من المهم  ،أو العمل على انتدج منشورشا  ،ليس هندك حدجة إلى أذوند (

لهؤلاء  نجدا تقديم المنتجد  عبر الإنترنت على إعتبدرش أن السفر ممنوع أو صعب جدا في الوقت الحدلي. مع الإنتبده إلى أنه يمك

كإنتدج الأقنعة أو المعقمد  على سبيل المثدل. يمكن أيضد البدء في المشدرشيع  ،الموظفين إقدمة مشدرشيع خدرشج قطدع التراث أيضد

من الأمثلة الجيدة على ذلك البدء في الأنشطة المدرشة للدخل على  ،التي تعوا بدلنفع غير المبدار على عمل موظفي المؤسسد 

حيث أن التفكير في طرق جديدة لجلب المدل إلى المجتمع سيسدعد على التخفيف  ،مبنية حول موقع أثري محليمستوى المجتمع وال

من عمليد  السرقة )من أجل تأمين الكفدف( التي تتعرض لهد هذه المواقع. لكن من الواضح أن هذه الأنواع من المشدرشيع تتطلب 

كن تقديم مقترحدتكم للمشدرشيع المولدة للدخل إلى المنظمد  الإنسدنية )انظر أانده الكثير من التفكير الإبداعي. لتمويل الموظفين يم

 (. مصدارش أخرى للعراق: المصادرفي 

 انظر من أجل معلومد  أكثر عن المشدرشيع المدرشة للدخل:

  منظمة الأغذية والزرشاعة. الأنشطة المدرشة للدخل(IGAs): 

http://www.fao.org/3/x0206e/x0206e03.htm 

https://whc.unesco.org/en/funding/
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
http://www.fao.org/3/x0206e/x0206e03.htm
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  :المتحف والتراث. توليد الدخل-https://advisor.museumsandheritage.com/features/income

museums/-in-revenue-increase-to-how-generation 

 الخبرة

يشعر بعض الموظفين أو المنظمد  أنهم بحدجة إلى مشورشة الخبراء. في هذه الحدلة رشجدء رشاجع الفصول المحداة لقطدع التراث 

عنوان: التراث. وتجدرش الإادرشة هند إلى أن الكثير من الندس يقللون من اأن المعدرشف في الجزء الأول من الإرشاداا  تحت 

سواء في بلدهم أو في بلد آخر من بلدان منطقة الشرق الأوسط وامدل إفريقيد. تتميز الخبرا  المحلية  ،والخبرا  المحيطة بهم

ثر وغدلبد ستكون النصيحة المقترحة أك ،ندحية الثقدفيةحيث تتعدمل مع منظمة أكثر حسدسية من ال ،بأنه ليس لديهد حدجز لغوي

إن لم تتمكن من فعل ذلك فمن الأفضل حينهد أن تحدول التواصل مع  ،اطلب المشورشة من الأقرب إليك ،ملائمة للمنطقة. بدختصدرش

ول على مكن من الحصمؤسسة تراثية أجنبية تشعر بدلراحة في التعدمل معهد. إعمل على تطوير علاقتك بتلك المؤسسة حتى تت

إجدبد  مرضية لمختلف الأسئلة التي لديك. أمد إذا كنت تبحث عن معرفة أكدايمية فيمكنك الحصول على أحدث المقدلا  الأكدايمية 

 في مجدل تراثي معين عن طريق:

  موقعAcademia  :من خلال الرابطia.edu/https://www.academ 

  موقعResearchGate  :من خلال الرابطhttps://www.researchgate.net/login 

ويستخدمهمد العديد من الأكدايميين حول العدلم لنشر  ،لكن لن يتم نقل بيدندتك الخدصة ،كلاهمد يتطلب انشدء حسدب خدص بك

أعمدلهم ومشدرشكتهد مع الآخرين. بدلإضدفة إلى ذلك تمتلك العديد من جدمعد  المملكة المتحدة الآن مستواعد لبيدند  البحث 

 حيث ينشرون نسخد من جميع المقدلا  التي يكتبونهد مجدند. ،المؤسسي

 المهام

فيمكن للمؤسسد  الثقدفية التي تم تخفيض عدا موظفيهد العمل في مهدم بديلة،  ، فرصة يجب استغلالهدأحيدندً الأزمة قد تكون 

غير متعلقة  أو لفت الإنتبده إلى مهدم أخرى ،أو توفير تدرشيب إضدفي للموظفين ،كدستغلال الوقت للقيدم بمشدرشيع الصيدنة المتأخرة

مراقبة المندخ أو مكدفحة الآفد . إن تبديل المهدم بين الموظفين سيسدهم في  ،منبدلوظيفة لكنهد أسدسية مثل العمل على تحسين الأ

يصب مد س ،إعطدء الموظفين الفرصة لمعرفة المزيد حول النطدق الأوسع لعمل المؤسسة وبدلتدلي يكسبهم المزيد من الخبرا 

مد تزال موجواة لوضع خطط واستراتيجيد  فإن الفرص  ،بدلطبع في مصلحة المؤسسة. حتى في حدلة إغلاق مؤسسة ثقدفية مد

أو تحديث مجموعة الكدتلوجد  وذلك يقع تنفيذه وتنسيقهبدستخدام الأاوا  الرقمية. من الممكن أيضد البدء بحملا  توعية  ،جديدة

. شكل عدمومد هو اورش التراث الثقدفي في المجتمع ب ،حيث لا يعرف العديد من الندس مد تقوم بهومدى أهمية عملك ،بدلتراث

 .الأسدسية( الرقمية الأاوا للمزيد من المعلومد  )انظر إلى الجزء الثدلث من الإرشاداا : 

 مساعدة إضافية

لكن قد يكون للمجموعد  التي تنتظم حول مختلف القضديد خبرة في المشدكل  ،غدلبد مد يتم التقليل من قدرشة الأاخدص العدايين

د  بدلإضدفة إلى استراتيجي ،استخدام الأاوا  الرقمية والشبكد  ،ك: حملا  التوعيةمثدل على ذل ،التي تعدني مؤسستك منهد

التسويق. قد يكون من المفيد التواصل وطلب المسدعدة من مجموعد  الشبدب والمنظمد  النسدئية ومجموعد  الحفدظ على 

https://advisor.museumsandheritage.com/features/income-generation-how-to-increase-revenue-in-museums/
https://advisor.museumsandheritage.com/features/income-generation-how-to-increase-revenue-in-museums/
https://www.academia.edu/
https://www.researchgate.net/login
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 الممكن أيضد الجمع بين حملا  التوعية وحملا  بدلإضدفة إلى الفئد  المجتمعية واللجدن المحلية للسلام. من ،الطبيعة والطلاب

على سبيل المثدل الإنضمدم إلى لجدن مراقبة الحي و سيجب عليك إنشدء رشقم طوارشئ لهذا الغرض. في المدضي  ،طلب المسدعدة

ً في نقل مقتنيدتهد القريب قدم أئمة المسدجد وزوارشهد وأحيدء بأكملهد بمسدعدة المؤسسد  الثقدفية وحمدية المستواعد   ، طوعيد

كمد قدمت المجتمعد  أيضد بدلدفدع عن المواقع الأثرية. يعتبر ذلك غدية في الأهمية حيث أنه في الكثير من  ،والمؤسسد  الثقدفية

الأحيدن يضُطر الحراس وارطة الآثدرش إلى مغدارشة هذه المواقع وتركهد اون حمدية، فإذا لم تقم قوا  الشرطة والأمن بواجبدتهم 

 من المجتمع المحلي التطوع لذلك.حمدية مؤسسة أو موقع أثري مد، بإمكدنك بدلطبع أن تطلب  في

 الشبكات

ممد لا اك فيه أن الحصول على الدعم المدلي الخدص بحدلا  الطوارشئ التراثية صعب جدا خلال الجدئحة الحدلية. ومع ذلك يمكن 

نقسدمد  وترك الخلافد  السيدسية والدينية والعرقية سوف يسدعد على إن تجدوز الا ،حل العديد من المشدكل من خلال التعدون

إن التراث في حد ذاته ليس سيدسيد ولكن الندس من يجعلون منه قضية سيدسية.  -توفير المزيد من الامكدنيد  لحل المشدكل العدلقة 

فس ث يواجه العديد من العدملين في مجدل التراث نيعتبر التواصل بين الشركدء من قطدعد  التراث المختلفة أمراً مفيداً للغدية حي

المشدكل )أو مشدكل مشدبهة( وهذا مد يعد فرصة رشائعة للتعلم والإستفداة من خبرا  الآخرين. يمكن إنشدء الشبكد  على المستوى 

لمستوى أو على ا ،نعلى سبيل المثدل: المرممين وأمندء المكدتب والأثريي ،الأفقي بين الموظفين في الإختصدصد  المتمدثلة

يث ح ،بين جميع موظفي المتدحف. وسدئل التواصل الإجتمدعي مفيدة جدا للتواصل اليوم (العمواي )مستوى التراث بشكل واسع

كمد تتيح لهم أن ينظموا انفسهم في مجموعد  صغيرة عن طريق  ،أنهد تمكن الأاخدص من التواصل السريع مع بعضهم البعض

لانضمدم إلى أو ا ،أو تيليغرام. من الممكن أيضد إنشدء مجموعد  مغلقة للمندقشة عبر فيسبوك أو لينكد انالتطبيقد  كدلواتس أب 

( العديد منهد يعتبر غير آمن ويمكن أن يقوم 1المجموعد  الموجواة مسبقد. تجدرش الإادرشة إلى الجوانب السلبية لهذه المنصد : 

راض تجدرشية اون علمك غدلبد. يجب أن تكون في حدلة تأهب لمخدوف ( سيتم استخدام بيدندتك لأغ2أي اخص بدلتنصت. 

( يمكنهد حمدية خصوصيتك من القراصنة. )للمزيد من VPNوقم بدستخدام ابكة افتراضية خدصة ) ،الخصوصية والأمدن

  ( بعض الأمثلة سنعرضهد هند أيضد:الأسدسية الرقمية الأاوا التفدصيل انظر الجزء الثدلث من الإرشاداا : 

  :صفحة الشبكة العربية للمجتمع المدني لحمدية التراث الثقدفي على فيسبوك 

110334927271070/-https://www.facebook.com/ANSCH 

 القداة الثقدفيين leaders-https://www.weforum.org/communities/cultural:  

 على منصة لينكد ان:  ،علوم حفظ التراث الثقدفي. البحث والممدرشسة 

linkedin.com/groups/140198/https://www. 

 تقدم بطلب للإنضمدم(:  أرشبيل مركز(hub-https://www.globalshapers.org/hubs/erbil 

  مجموعة على فيسبوك: التراث للجميعhttps://www.facebook.com/groups/214091372432295/ 

  مجموعة على فيسبوك: المنظمة العربية للمتدحف 

https://www.facebook.com/groups/1207313432621070/ 

 مجموعة على لينكد ان:  المجلس الدولي للآثدرش والمواقع:https://www.linkedin.com/groups/1623567/ 

 ابكة التضدمن العدلمية للفنون والثقدفة: - المنتدى الاقتصداي العدلمي 

https://www.facebook.com/ANSCH-110334927271070/
https://www.weforum.org/communities/cultural-leaders
https://www.linkedin.com/groups/140198/
https://www.globalshapers.org/hubs/erbil-hub
https://www.facebook.com/groups/214091372432295/
https://www.facebook.com/groups/1207313432621070/
https://www.linkedin.com/groups/1623567/
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-solidarity-global-culture-platform/projects/arts-action-https://www.weforum.org/covid

network 

 المصادر

 تحديثات يومية

 العراق .متقفي كورشوند: 

//www.coronatracker.com/country/iraq/https: 

 التحديثد  اليومية لفيروس كورشوند:  - حكومة العراقhttps://coronavirus.iq 

 العراق .مقدييس العدلم: 

https://www.worldometers.info/coronavirus/country/iraq 

 مكتب إقليم ارق المتوسط:  - منظمة الصحة العدلمية 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQt

NGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkY

zI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9 

 حكومة العراق

 حكومة العراق 

o  :19معلومد  حول فيروس كورشوند/-https://gds.gov.iq/covid 

o  :صفحة الفيسبوكhttps://www.facebook.com/GovernmentofIraq/ 

o   :حسدب تويتر

https://twitter.com/IraqiGovt/status/1268106555121156096?ref_src=twsrc%5Etf

w%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3AIraqiGovt%7Ct

-.gov.iq%2Fcabinetwcon%5Etimelinechrome&ref_url=https%3A%2F%2Fgds

-graduate-to-students-school-primary-year-final-allow-to-measure-approves

results%2F-exam-term-half-on-based  

 وزارشة الصحة العراقية 

o  :الموقع الإلكترونيhttps://moh.gov.iq/ 

o :صفحة الفيسبوكhttps://www.facebook.com/MOH.GOV.IQ/  

o  فيروس كورشوند العراق: -هيئة الإعلام والاتصدل ، وزارشة الصحة ، منظمة الصحة العدلمية 

https://coronavirus.iq/ 

 

https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
https://coronavirus.iq/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://gds.gov.iq/covid-19/
https://www.facebook.com/GovernmentofIraq/
https://twitter.com/IraqiGovt/status/1268106555121156096?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3AIraqiGovt%7Ctwcon%5Etimelinechrome&ref_url=https%3A%2F%2Fgds.gov.iq%2Fcabinet-approves-measure-to-allow-final-year-primary-school-students-to-graduate-based-on-half-term-exam-results%2F
https://twitter.com/IraqiGovt/status/1268106555121156096?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3AIraqiGovt%7Ctwcon%5Etimelinechrome&ref_url=https%3A%2F%2Fgds.gov.iq%2Fcabinet-approves-measure-to-allow-final-year-primary-school-students-to-graduate-based-on-half-term-exam-results%2F
https://twitter.com/IraqiGovt/status/1268106555121156096?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3AIraqiGovt%7Ctwcon%5Etimelinechrome&ref_url=https%3A%2F%2Fgds.gov.iq%2Fcabinet-approves-measure-to-allow-final-year-primary-school-students-to-graduate-based-on-half-term-exam-results%2F
https://twitter.com/IraqiGovt/status/1268106555121156096?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3AIraqiGovt%7Ctwcon%5Etimelinechrome&ref_url=https%3A%2F%2Fgds.gov.iq%2Fcabinet-approves-measure-to-allow-final-year-primary-school-students-to-graduate-based-on-half-term-exam-results%2F
https://twitter.com/IraqiGovt/status/1268106555121156096?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3AIraqiGovt%7Ctwcon%5Etimelinechrome&ref_url=https%3A%2F%2Fgds.gov.iq%2Fcabinet-approves-measure-to-allow-final-year-primary-school-students-to-graduate-based-on-half-term-exam-results%2F
https://moh.gov.iq/
https://www.facebook.com/MOH.GOV.IQ/
https://coronavirus.iq/
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 كردستانحكومة إقليم 

 حكومة إقليم كراستدن 

o 19 -معلومد  حول كوفيد :en/-https://gov.krd/coronavirus 

o تحديثد  الوضع:  19 -كوفيدupdate/-n/situatione-https://gov.krd/coronavirus 

o  24/7الخطوط مفتوحة  - 122مكدلمة الطوارشئ 

o  :فيسبوكhttps://www.facebook.com/Kurdistan/ 

o الهيئة العدمة للسيدحة-board-general-site-board/official-http://bot.gov.krd/tourism 

iraq-kurdistan-tourism 

o  :تويترhttps://twitter.com/Kurdistan 

o  :انستغرامm.com/kurdistan/https://www.instagra 

 في العراق 19 -مصادر أخرى حول كوفيد

 استجدبة اللجنة الدولية للصليب الأحمر في العراق19-كوفيد  .اللجنة الدولية للصليب الأحمر :: 

iraq-response-icrc-19-https://www.icrc.org/en/document/covid  

 في العراق. يتم تحديث الإحصدئيد  يوميًد:  19-جدئحة كوفيد - ويكيبيديد 

19_pandemic_in_Iraq-https://en.wikipedia.org/wiki/COVID 

 العراق(:  19-كوفيد -لوحة القيداة – جهدز تتبع النزوح التدبع - المنظمة الدولية للهجرة(

http://iraqdtm.iom.int/COVID19 

  صندوق الأمم المتحدة للسكدن (UNPFA) 

o  (2020يونيو  30لصندوق الأمم المتحدة للسكدن ، الدول العربية ) 5رشقم  19-كوفيد تقرير حدلة: 

states-arab-unfpa-5-no-report-situation-19-https://www.unfpa.org/resources/covid 

o العراق 19-كوفيد لوحة معلومد  الضعف السكدني لـ ،: 

map.unfpa.org-https://covid19 

  العراق تقدرشير الحدلة الأسبوعية: -19 -كوفيد -الاستجدبة الإنسدنية  - المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسدنيةمكتب الأمم 

19-https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/iraq/covid 

  لوحة القيداة الديندميكية للعراق:  - الصحة العدلميةمنظمةhttp://ow.ly/6Ghn50z9UTh  

 المكتب القطري في العراق:  - منظمة الصحة العدلمية 

o  :الأخبدرشnews/-http://www.emro.who.int/irq/iraq  

o  :تويترhttps://twitter.com/WHOIraq 

 مكتب إقليم ارق المتوسط:  - منظمة الصحة العدلميةhttp://www.emro.who.int/index.html 

 

https://gov.krd/coronavirus-en/
https://gov.krd/coronavirus-en/situation-update/
https://www.facebook.com/Kurdistan/
https://twitter.com/Kurdistan
https://www.instagram.com/kurdistan/
https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_pandemic_in_Iraq
http://iraqdtm.iom.int/COVID19
https://www.unfpa.org/resources/covid-19-situation-report-no-5-unfpa-arab-states
https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/iraq/covid-19
http://ow.ly/6Ghn50z9UTh
http://www.emro.who.int/irq/iraq-news/
https://twitter.com/WHOIraq
http://www.emro.who.int/index.html
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 مصادر أخرى للعراق

 لمدارشس الأمريكية للأبحدث الشرقيةا(ASOR)                                                                                      

asor/-http://www.asor.org/about 

o مبدارشا  التراث الثقدفي(CHI)  )تقرير( 

Adrift-Heritage-reports/Palmyra-https://www.asor.org/chi/reports/special 

  Arab.org. اليل المنظمد  غير الحكومية في العراق 

https://arab.org/countries/iraq/ 

 المكتب القطري في أرشبيل: - كورشا آيد 

 https://www.cordaid.org/en/countries/iraq/ 

 العراق .اللجنة الدولية للصليب الأحمر: 

east/iraq-work/middle-we-https://www.icrc.org/en/where 

  لجنة الإنقدذ الدولية (ICR). العراق: 

https://www.rescue.org/country/iraq  

 مبدارشة التضدمن مع المجتمع المدني العراقي (ICSSI) 

 /https://www.iraqicivilsociety.orgالصفحة الرئيسية 

 العراق:  -وكدلا  مكدفحة العنف الأسري في الشرق الأوسط 

eachpages.net/mideast/index.html#Iraqhttps://www.hotp 

 الهيئة القومية للتراث المعمدرشي 

 Architectural-For-Organization-https://www.facebook.com/National-مجموعة الفيسبوك

1924423381116321/-Heritage 

 العراق: الاستجدبة الإنسدنية 

 https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/iraq 

 مؤسسة الشرق الأانى : 

raq/work/i-we-https://www.neareast.org/where 

 ابكة الإغدثة 

https://reliefweb.int/country/irq 

 أنقذوا نهر اجلة 

https://www.savethetigris.org/about/ 

 معهد البحوث الأكدايمية في العراق (TARII). 

https://www.tarii.org/ 

https://www.cordaid.org/en/countries/iraq/
https://www.icrc.org/en/where-we-work/middle-east/iraq
https://www.rescue.org/country/iraq
https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/iraq
https://www.neareast.org/where-we-work/iraq/
https://www.savethetigris.org/about/
https://www.tarii.org/
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  المعهد البريطدني لدرشاسة العراق 

http://www.bisi.ac.uk/ 

  المعهد العراقي للمحدفظة على الآثدرش والتراث (IICAH) 

o الصفحة الرئيسية 

institute-engagement/iraqi-https://www.artcons.udel.edu/outreach/global  

o مجموعة فيسبوكthttps://www.facebook.com/Iraqiins  

  ابكة نهرين 

o الصفحة الرئيسيةhttps://www.ucl.ac.uk/nahrein/  

o مجموعة تويتر 

 https://twitter.com/NahreinNetwork?ref_src=twsrc%5Etfw%7 

beddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3ANahreinNetwork&reCtwcamp%5Eem

f_url=https%3A%2F%2Fwww.ucl.ac.uk%2Fnahrein%2F 

 العراق: - صندوق رشعدية الأمة 

appeal/-appeals/iraq-https://uwt.org/emergency 

  رشابط للوكدلا : - 19-)بشكل متفرق( أخبدرش كوفيدوكدلا  الأمم المتحدة في العراق 

tem&id=1543https://www.uniraq.org/index.php?option=com_k2&view=item&layout=i

&Itemid=655&lang=en  

  :هيئة الأمم المتحدة للمرأة 

o  110 –خط نجدة العراق 

  العراق: -برندمج الأمم المتحدة الإنمدئي 

 https://www.iq.undp.org/content/iraq/en/home.html 

 19-)بشكل متفرق( أخبدرش كوفيد - لوطني في العراقمكتب اليونسكو ا : 

https://en.unesco.org/fieldoffice/baghdad 

 الوضع في العراق .مفوضية الأمم المتحدة السدمية لشؤون اللاجئين: 

https://reporting.unhcr.org/iraqsituation 

 جدمعة بولونيد. ALMA MATER STUDIORUM -  تعزيز التعليم والتراث الثقدفي من أجل التمدسك الاجتمدعي

 :في العراق

https://site.unibo.it/eduu/en 

  العراق:  -مكتب الأمم لتنسيق الشؤون الإنسدنية المتحدة 

https://fts.unocha.org/countries/106/summary/2020 

 الصحة النفسية والدعم النفسي الاجتمدعي )بمد في ذلك العندوين في العراق للحصول على  .منظمة الصحة العدلمية

 :الدعم(

http://www.emro.who.int/mhps/index.html  

http://www.bisi.ac.uk/
https://www.artcons.udel.edu/outreach/global-engagement/iraqi-institute
https://www.facebook.com/Iraqiinst
https://www.ucl.ac.uk/nahrein/
https://twitter.com/NahreinNetwork?ref_src=twsrc%5Etfw%257%20Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3ANahreinNetwork&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.ucl.ac.uk%2Fnahrein%2F
https://twitter.com/NahreinNetwork?ref_src=twsrc%5Etfw%257%20Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3ANahreinNetwork&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.ucl.ac.uk%2Fnahrein%2F
https://twitter.com/NahreinNetwork?ref_src=twsrc%5Etfw%257%20Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3ANahreinNetwork&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.ucl.ac.uk%2Fnahrein%2F
https://uwt.org/emergency-appeals/iraq-appeal/
https://www.uniraq.org/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=1543&Itemid=655&lang=en
https://www.uniraq.org/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=1543&Itemid=655&lang=en
https://www.iq.undp.org/content/iraq/en/home.html
https://en.unesco.org/fieldoffice/baghdad
https://fts.unocha.org/countries/106/summary/2020
http://www.emro.who.int/mhps/index.html
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 مصادر أخرى

 أبعدا 

o برندمج اللعب من أجل المسدواة بين الجنسين: 

https://www.abaadmena.org/game 

o اورشة على الإنترنت لإاارشة حدلا  العنف القدئم على النوع الاجتمدعي: 

course.abaadmena.org/-http://gbvcm 

  19-كوفيد  - الآغد خدن للتنميةمعلومد  ابكة: 

o :معلومد  عن الأقنعة المصنوعة منزليًد والتي يمكن التخلص منهد 

-and-homemade-information-19-https://www.akdn.org/publication/covid

masks-disposable 

o  :البقدء بأمدن في المنزل والعمل 

work-and-home-safe-https://www.akdn.org/publication/staying 

 

 .تطبيق الهدتف المحمول الجديد " جدمعة الاغدخدنCoronaCheck عبر( "Google Play:) 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edu.aku.akuhccheck 

 الشبكة العربية لصون التراث الثقدفي (ANSCH) -  19-كوفيد: 

https://ansch.heritageforpeace.org/guidelines/ 

  ابكة المنظمد  العربية غير الحكومية للتنمية (ANND) 

p?pageId=1http://www.annd.org/english/page.ph 

  )المنظمة العربية للتربية والثقدفة والعلوم )ألكسو 

https://www.alecso.org/nsite/ar/ 

 19-. فهم الإرشهدق أثندء كوفيدكدرشثة جدهزة( الرعدية الذاتية والمرونة .AR :)-https://ready.csod.com/ui/lms

2f8005ffe51d-87e0-483a-1892-details/app/material/82ac32f9-learning  

 )المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقدفة )إيسيسكو. 

https://www.icesco.org/?lang=en 

  رشايد العدلمية 

international.org/-https://rashid 

 على النسدء 19-تأثير كوفيد  .ملخص السيدسة .الأمم المتحدة: 

-the-brief-library/publications/2020/04/policy-https://www.unwomen.org/ar/digital

women-on-19-covid-of-impact 

  هيئة الأمم المتحدة للمرأة: 

https://www.abaadmena.org/game
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/staying-safe-home-and-work
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edu.aku.akuhccheck
https://ansch.heritageforpeace.org/guidelines/
http://www.annd.org/english/page.php?pageId=1
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://www.icesco.org/?lang=en
https://rashid-international.org/
https://www.unwomen.org/ar/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women
https://www.unwomen.org/ar/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women


 
109 

 
 

o قدعدة بيدند  عدلمية حول العنف ضد المرأة 

-arab-database.unwomen.org/en/countries/asia/syrian-global-https://evaw

republic?pageNumber=2 

o فيديو(: 19-كوفيد جدئحة الظل: العنف المنزلي في أعقدب( 

o0-https://www.youtube.com/watch?v=llNP__bW 

o   مركز المعرفة الافتراضي لإنهدء العنف ضد النسدء والفتيد

help-https://www.endvawnow.org/en/need  

  19-الثقدفة وكوفيد .ونسكوالي: 

tracker-response-and-impact-19-covid-https://en.unesco.org/news/culture 

 مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسدنية UNOCHA - 19 -سدنية العدلمية لـ كوفيدخطة الاستجدبة الإن : 

https://fts.unocha.org/appeals/952/summary 

 صندوق الأمم المتحدة للسكدن. 

o يحتدج الندجون من العنف الجنسي إلى الشفدء والعدالة حتى وسط الوبدء ، كمد يؤكد القداة: 

-justice-and-healing-need-violence-sexual-https://www.unfpa.org/news/survivors

assert-leaders-pandemic-amid-even 

o  العروس الطفلة السدبقة ، التي تم بيعهد لتسديد الديون ، تجد بداية جديدة 

-debts-pay-sold-once-bride-child-https://www.unfpa.org/news/former

start-new-finds 

 منظمة الصحة العدلمية 

o (2020ابدط  24) 19-اليل لمنع ومعدلجة الوصمة الاجتمدعية المرتبطة بـكوفيد 

-addressing-and-preventing-to-guide-https://www.who.int/publications/m/item/a

19-covid-with-associated-stigma-social 

o  19-حول كوفيد :-covid-virus/about-cs/coronatopi-http://www.emro.who.int/health

19.html 

o مدذا يمكن أن تفعل منظمة الصحة  .النسدء الندزحد  أو اللاجئد  معرضد  بشكل متزايد لخطر العنف

 العدلمية؟

risk/en/-violence-women-refugee-https://www.who.int/reproduchealth/displaced 

o  :)تنبيه الصحة على واتس أب )عربيwa.me/41225017023?text= 

o  :العندية بصحتند النفسية-to-world-the-s://www.who.int/campaigns/connectinghttp

health-mental---coronavirus/healthyathome/healthyathome-combat 

o  تصحيح المفدهيم المغلوطة-virus/myth-topics/corona-hhttp://www.emro.who.int/healt: 

busters.html 

https://evaw-global-database.unwomen.org/en/countries/asia/syrian-arab-republic?pageNumber=2
https://evaw-global-database.unwomen.org/en/countries/asia/syrian-arab-republic?pageNumber=2
https://www.youtube.com/watch?v=llNP__bW-o0
https://www.endvawnow.org/en/need-help
https://en.unesco.org/news/culture-covid-19-impact-and-response-tracker
https://www.unfpa.org/news/survivors-sexual-violence-need-healing-and-justice-even-amid-pandemic-leaders-assert
https://www.unfpa.org/news/survivors-sexual-violence-need-healing-and-justice-even-amid-pandemic-leaders-assert
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/about-covid-19.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/about-covid-19.html
http://wa.me/41225017023?text=%D9%85%D8%B1%D8%AD%D8%A8%D8%A7
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/myth-busters.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/myth-busters.html
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coronavirus-https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-بدلعربي:  

 busters-public/myth-for-2019/advice 

/coronavirus-diseases/novelhttps://www.who.int/emergencies-أنظر أيضد: 

busters-public/myth-for-2019/advice 

o  :احمِ نفسك والآخرين-virus/protect-topics/corona-http://www.emro.who.int/health

others.html-dan-yourself 

o  أسئلة وأجوبة:  - 19-كوفيد-topics/corona-http://www.emro.who.int/health

answers.html-and-virus/questions 

o  المرأة )فيديو(تعزيز استجدبة النظدم الصحي للعنف ضد: 

https://youtu.be/Qc_GHITvTmI  

o فيديو(19-كوفيد مد الذي يمكنك فعله لمكدفحة وصمة العدرش المرتبطة بـ(: 

https://youtu.be/vinh0lIG1p0  

 

 

 

 

1 World Health Organisation, Office of Eastern Mediterranean Region (August 23, 2020). Retrieved from  

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIi

widCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9 
2 Allinson, Tom (April 3, 2020). Coronavirus in Iraq: Bullets, repression, Iran trump COVID-19. Deutsche Welle.  

https://www.dw.com/en/coronavirus-in-iraq-bullets-repression-iran-trump-covid-19/a-52624119   
3 Rubin, Alissa J.(April 15, 2020). Stigma Hampers Iraqi Efforts to Fight the Coronavirus. The New York Times. 

https://www.nytimes.com/2020/04/14/world/middleeast/iraq-coronavirus-stigma-quarantine.html 
4 [News desk] (March 28, 2020). Prominent Iraqi cleric Moqtada al-Sadr blames coronavirus pandemic on gay 

marriage. The New Arab. https://english.alaraby.co.uk/english/news/2020/3/28/prominent-iraqi-cleric-blames-

coronavirus-pandemic-on-gay-marriage 
5 [News desk] (March 29, 2020). The Iraq Report: Political paralysis slows fight against coronavirus amid economic 

woes. The New Arab. https://english.alaraby.co.uk/english/indepth/2020/3/31/the-iraq-report-coronavirus-fight-

slowed-by-government-paralysis 
6 [News desk] (March 29, 2020). The Iraq Report: Political paralysis slows fight against coronavirus amid economic 

woes. The New Arab. https://english.alaraby.co.uk/english/indepth/2020/3/31/the-iraq-report-coronavirus-fight-

slowed-by-government-paralysis 
7 See Teijgeler, Rene and Mehiyar Kathem (forthcoming 2021). Political ruptures and the cultural heritage of Iraq. 

Handbook of  Sustainable Heritage (Routledge). 
8 Matthews, Roger (June 18, 2020). Looting of antiquities has increased under lockdown – here's how we're 

working to prevent this in Iraq. The Conversation. https://theconversation.com/looting-of-antiquities-has- 

increased-under-lockdown-heres-how-were-working-to-prevent-this-in-iraq-139528 

 

                                                

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/questions-and-answers.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/questions-and-answers.html
https://youtu.be/Qc_GHITvTmI
https://youtu.be/vinh0lIG1p0
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://www.dw.com/en/coronavirus-in-iraq-bullets-repression-iran-trump-covid-19/a-52624119
https://www.nytimes.com/2020/04/14/world/middleeast/iraq-coronavirus-stigma-quarantine.html
https://english.alaraby.co.uk/english/news/2020/3/28/prominent-iraqi-cleric-blames-coronavirus-pandemic-on-gay-marriage
https://english.alaraby.co.uk/english/news/2020/3/28/prominent-iraqi-cleric-blames-coronavirus-pandemic-on-gay-marriage
https://english.alaraby.co.uk/english/indepth/2020/3/31/the-iraq-report-coronavirus-fight-slowed-by-government-paralysis
https://english.alaraby.co.uk/english/indepth/2020/3/31/the-iraq-report-coronavirus-fight-slowed-by-government-paralysis
https://english.alaraby.co.uk/english/indepth/2020/3/31/the-iraq-report-coronavirus-fight-slowed-by-government-paralysis
https://english.alaraby.co.uk/english/indepth/2020/3/31/the-iraq-report-coronavirus-fight-slowed-by-government-paralysis
https://theconversation.com/looting-of-antiquities-has-increased-under-lockdown-heres-how-were-working-to-prevent-this-in-iraq-139528
https://theconversation.com/looting-of-antiquities-has-increased-under-lockdown-heres-how-were-working-to-prevent-this-in-iraq-139528


 
111 

 
 

 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث  رشاداا الإ

 نظرة عدمة على البلد - سورشيد

 

 مقدمة

. سيبدأ بوصف الموقف، قبل اقتراح المشورشة 19-إاارشة التراث في سورشيد نتيجة لوبدء كوفيدالتراث ويوضح هذا الفصل وضع 

. كمد يحتوي على أقسدم محداة عن التأثيرا  على المصدارشلموظفي التراث الذين يستجيبون للأزمة، مع رشوابط لمزيد من 

ى نصدئح محداة حول الأاوا  الرقمية. ويستهدف في المواقع الأثرية والمتدحف والمكتبد ، ونصدئح حول إاارشتهد، بدلإضدفة إل

 .المقدم الأول العدملين في مجدل التراث، أو المهتمين بآثدرش الوبدء على تراث هذه المندطق

سنوا . يستمر الصراع في إلحدق خسدئر فداحة  9، كدنت سورشيد تعدني من الصراع منذ مد يقرب من 2020اعتبدرًشا من عدم 

 2016عدا الوفيد  المرتبطة مبدارة بدلنزاع حتى أبريل / نيسدن  (UN) ا بلدانهم. قدرش  الأمم المتحدةبحيدة الندس واقتصد

مع العديد من الجرحى. ترك الصراع السورشيين في حدلة نقص في الوصول المستمر إلى الرعدية الصحية  400000بأكثر من 

 6.2أن حوالي  (UNHCR) مية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، قدرش  المفوضية السد2019والتعليم والسكن والغذاء. في عدم 

. نظدم الرعدية 1مليون تم تسجيلهم رشسميًد كلاجئين 5.6وأكثر من  -أكثر من ثلثهم من الأطفدل  -مليون سورشي قد نزحوا ااخليًد 

. منذ منتصف يوليو، 19-الصحية السورشي متضررش، ممد يجعل السورشيين معرضين بشدة لأي أزمة إضدفية، مثل تفشي كوفيد

انتشر الفيروس بسرعة كبيرة في مندطق مختلفة من البلاا. حتى قبل الوبدء، تأثر الاقتصدا السورشي بشكل خطير بدلحرب. يمر 

من قيمتهد ومن المتوقع  ٪90الاقتصدا الآن بأزمة عميقة. الأسعدرش مرتفعة للغدية والعملة المحلية )الليرة السورشية( فقد  حوالي 

، فرضت الولايد  المتحدة عقوبد  على الحكومة السورشية بموجب قدنون قيصر لحمدية 2020حزيران  17. في ء أكثرتسوأن 

المدنيين في سورشيد. يسمح هذا القدنون الجديد للحكومة الأمريكية بفرض عقوبد  على الشركد  والأفراا والمؤسسد  الحكومية 

من سكدن  ٪80لسورشية. أاى تطبيق قدنون قيصر إلى انهيدرش العملة السورشية. بسبب الأنشطة الاقتصداية التي تدعم الحكومة ا

سورشيد يعيشون تحت خط الفقر. يجبرهم حظر التجول على البقدء في مندزلهم، ممد يتركهم بلا وسيلة للدخل. تشعر منظمد  

 قضدء أسدبيع قليلة اون عمل، حيث يكسبالمجتمع المدني بدلقلق من أن قلة قليلة من الندس يمكنهم العمل من المنزل أو يمكنهم 

، 19-الكثير من السورشيين اخلهم من العمل اليومي. من الواضح أن تداعيد  الصراع الذي طدل أمده وتفشي جدئحة كوفيد

 .الأزمة المزاوجة، قد أثر  بشكل كبير على التراث السورشي

حدرشب مختلف. المنطقة الأولى هي منطقة الحكومة اليوم، تنقسم البلاا إلى ثلاث مندطق، كل منهد تحت سيطرة طرف مت

السورشية، والثدنية منطقة امدل ارق سورشيد الخدضعة لسيطرة قوا  سورشيد الديمقراطية، والثدلثة منطقة امدل غرب سورشيد 

 الخدضعة لسيطرة مجموعد  المعدرشضة المدعومة من تركيد.

 الصحة

 البيدند  الأسدسية

 2020آذارش  22: الحكومة السورشيةالحدلة الأولى في منطقة 

 2020تموز  10: الحدلة الأولى في امدل غرب سورشيد

 2020آذارش  11: الحدلة الأولى في امدل ارق سورشيد
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 (بدلقرب من امشق)رشأس المدرشة : المنطقة الأكثر تضررشاً 

 2020أغسطس  17الحدلا  في 

 1.677: الحدلا  المؤكدة ●

 64: الوفيد  ●

 417: المعدفدة ●

ولا يزال خطر حدوث موجة  19-كوفيد مر أعداا الحدلا  المؤكدة والوفيد  والمرضى المتعدفين في الارشتفدع منذ تفشيتست

)انظر لمزيد من في الواقع، منذ سبتمبر، ازااا عدا الأاخدص الذين أصيبوا بفيروس كورشوند مرة أخرى .ثدنية من الإصدبد 

 .(التحديثد  اليومية المصادرالتحديثد  

 الإبلاغ عدم

ومع ذلك، لا . بسبب محدواية مرافق الاختبدرش19-كوفيد الإبلاغ عن حدلا عدم في سورشيد، كمد في أي مكدن آخر، لا مفر من 

تواصل الحكومة السورشية، لأسبدب أمنية، إعطدء الأولوية للرعدية الصحية في المندطق . تزال أسبدب هذا التندقض مثيرة للجدل

الأرشقدم الرسمية التي . في جميع أنحدء البلاا 19-كوفيد نقص في الإبلاغ والشفدفية عن حدلا هندك . الخدضعة لسيطرتهد

تبدو غير واقعية، لا سيمد في ضوء قلة عدا الاختبدرشا  و . 2نشرتهد الحكومة السورشية موضع اك من قبل المنظمد  الدولية

-كوفيد غ الأطبدء السورشيون عن عدا أكبر بكثير من المصدبين بـأبل. التي يتم إجراؤهد، وعند مقدرشنتهد بأعداا البلدان المجدورشة

في المنزل  19-كوفيد ن هؤلاء ومعهم مسؤولو الصحة المحليون يعتقدون أيضًد أن العديد من الأاخدص يموتون بسببإ  :19

المرض، و حول  لم تتمكن الحكومة السورشية من تقديم معلومد  واضحة حول انتشدرش الفيروس منذ بدء تفشي. توثيقاون 

ي لا يسُمح به إلا وبدلتدل" أمنية"إضدفة الى ذلك، يعتبر الاختبدرش مسألة . إمكدنية اختبدرش الأاخدص المشتبه في إصدبتهم بدلفيروس

 .في العيداا  الحكومية

 

 معلومات مضللة

عندمد كدنت اول العدلم تفكر في الإغلاق، كدن . سنوا  من الحرب 10سورشيد كدنت غير مستعدة للتعدمل مع جدئحة بعد 

جعل الذعر والمعلومد   .19-كوفيدالصحفيون السورشيون يكدفحون للحصول على المعلومد  الصحيحة عن تفشي عدوى 

م أي صحفي يعمل في المندطق التي يسيطر عليهد النظد. المضللة الأمر صعبًد وتحتفظ الحكومة بقبضة قوية على وسدئل الإعلام

على كل 19-كوفيد اوهد  معلومد  مضللة حول انتشدرش. يجب أن يحصل على إذن من السلطد  -من البلاا  ٪63حوالي  -

 .من وسدئل التواصل الاجتمدعي، وكذلك الحكومة الرسمية، بمد في ذلك بيدن أن الجيش يحدرشب فيروس كورشوند

د، التي في سورشي يمكن للجهد  الفدعلة المختلفة. دئية المهمةتقوض الروايد  الكدذبة المحيطة بفيروس كورشوند الإجراءا  الوق

كمد أن الأطراف المتحدرشبة حريصة جداً على . تسعى إلى تحقيق أهداف سيدسية واقتصداية أكبر، التلاعب بدلمعلومد  بسهولة

لمزيد من ) .ء في مندطقهدالمشتبه بهد على أمل أن تظهر الأرشقدم المنخفضة قدرشتهد على احتواء الوبد19-كوفيد إخفدء حدلا 

تصحيح  ،أسئلة وأجوبة 19-كوفيد ،19-كوفيد حول - منظمة الصحة العدلمية - المصدارش الأخرى - المصادرالمعلومد ، انظر 

 .(مكتب إقليم ارق المتوسط ،منظمة الصحة العدلمية و المفدهيم المغلوطة
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 البنية التحتية الصحية

أن الأنظمة الصحية الهشة في سورشيد قد لا تملك القدرشة على  2020في مدرشس  (WHO) ذكر  منظمة الصحة العدلمية

حتى قبل الحرب، كدنت المستشفيد  العدمة توفر مستوى منخفضًد من الرعدية، وقد تدهورش هذا . اكتشدف الوبدء والاستجدبة له

دطق امدل غرب سورشيد التي تسيطر الخطر حدا بشكل خدص في من. الأمر في السنوا  التي تلت ذلك في جميع مندطق البلاا

المنطقتدن خدرشجة عن سيطرة الحكومة السورشية، والندس فيهمد ليس لديهم أاوا  فحص . عليهد المعدرشضة وامدل ارق سورشيد

لن يسلم السورشيون في جميع أنحدء البلاا من عواقب البنية التحتية الصحية المنهكة في البلاا، لكن . على الإطلاقمتوفرة 

من العدملين  ٪70 مر نظدم الرعدية الصحية في سورشيد بسبب سنوا  من الصراع حيث أنلقد اُ . يكدفح بدرشجة أكبرالبعض س

وبدلتدلي .في مجدل الرعدية الصحية، وخدصة الأكثر تأهيلاً،فروا من البلاا منذ اندلاع الانتفدضة التي تحولت إلى حرب أهلية

تم استهداف وتدمير معظم . محدوا للغدية19-كوفيد ن للتعدمل مع مرضىفإن عدا الأطبدء المتبقين في سورشيد المؤهلي

3عنوة بمد في ذلك موظفيهد، أثندء القتدل -والعديد من المستشفيد  المؤقتة  ،المستشفيد  العدمة في البلاا
 
.  

المجتمع المدني السورشية وبدلنظر إلى ذلك، تشعر منظمد  . 2011عمر السكدن الآن أعلى ممد كدن عليه في عدم أصبح متوسط 

 ً القطدع  غدلبًد مد يتم قيدس قدرشة. بدلقلق من أن تفشي فيروس كورشوند قد يؤاي إلى عدا كبير من الوفيد  بين الجيل الأكبر سند

والتي  ،(ICU) الصحي السورشي على مكدفحة فيروس كورشوند مقدبل عدا أجهزة التنفس الصندعي وأسرّة وحدة العندية المركزة

هي نقص الموظفين المؤهلين لتشغيل عدا 19-كوفيد ومع ذلك، يبدو أن المشكلة الحقيقية في علاج حدلا . نخفضة جداًتعتبر م

تشعر العديد من المنظمد  الإنسدنية ومنظمد  المجتمع المدني بقلق . قليل من أجهزة التنفس الصندعي ووحدا  العندية المركزة

 ممد يزيد الوضع سوءًا. على الإطلاق19-كوفيد قد لا يكون قدارًشا على إاارشة انتشدرش بدلغ من أن نظدم الرعدية الصحية السورشي

على المسدعدا  الإنسدنية، وفقًد لمفوضية الأمم المتحدة ون مليون اخص في سورشيد يعتمد 22مليونًد من أصل  13أكثر من  أن

في سورشيد الآن في مندزل مرتجلة ومسدحد  ضيقة، بسبب الحرب، يعيش غدلبية الندزحين ااخليًد . 4السدمية لشؤون اللاجئين

 19-كوفيد في ظل هذه الظروف، من المحتمل أن ينتشر. الموصى بهد ابه مستحيل ينممد يجعل الحفدظ على مسدفة المتر

في  19-كوفيد مصدارش أخرى لـ مصادرفي سورشيد 19-كوفيد انظر لمزيد من المعلومد  حول .بسرعة، مع عواقب وخيمة

 .سورشيد

 

 الحكومة السورشية

تية حتى قبل الحرب كدنت البنية التح. نظدم الرعدية الصحية في المندطق التي تسيطر عليهد الحكومة السورشية ضعيف للغدية

كدن هذا صحيحًد بشكل خدص في . للرعدية الصحية سيئة للغدية خدرشج المدن الكبرى مثل امشق وحلب وطرطوس واللاذقية

رب، أصبحت الرعدية الصحية الجيدة مسيسة ومُسلَّحة، ومكدفأة لمن ظلوا موالين للحكومة خلال الح. امدل وارق سورشيد

 .السورشية

بعد مرورش . تفتقر إلى أي استراتيجية واضحة19-كوفيد اعتبدرًشا من مدرشس من هذا العدم، لا تزال إاارشة الحكومة السورشية لأزمة

لاختبدرش العيند  من منظمة الصحة العدلمية في أبريل ( المتسلسل تفدعل البوليميراز) PCR أكثر من اهر على استلام أجهزة

اضطر الأاخدص المشتبه في إصدبتهم بدلعدوى إلى . لا تزال وزارشة الصحة غير قدارشة على إجراء الاختبدرشا  ،2020

س الوزارشة لم نففيروس. الانتظدرش لعدة أيدم لتلقي نتدئج الاختبدرش، حيث يستمرون خلالهد في التحرك ومن المحتمل أن ينشروا ال

أي تدرشيب على تدابير  ولم يتلقى الموظفون (PPE) تزوا العدملين في المجدل الطبي بعد بمد يكفي من معدا  الحمدية الشخصية

 - المصادرفي سورشيد، انظر  19-كوفيد للحصول على تحديثد  .لفيروس كورشوند  (IPC)الوقدية من العدوى ومكدفحتهد
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 .الحكومة السورشيةوالتحديثد  اليومية 

 

 امدل غرب سورشيد

انتقل أكثر من  ،2020مدرشس / آذارش  5منذ وقف إطلاق الندرش في . إن أسوأ الأوضدع هي في محدفظة إالب امدل غرب سورشيد

يعيش الآن . مندزل تركوهد مهجورشة بعد اندلاع القتدل -ألف لاجئ إلى مخيمد  الندزحين أو إلى مندزلهم المتضررشة  200

: ، في ظروف مزاحمة أو في مخيمد  للندزحين ااخليًدمدينة االب ملايين اخص، أي مد يقرب من ثلث سكدن 3حوالي 

ظدفة الكدفية الن. يفتقرون إلى الميده النظيفة ولا تتوفر لهم خدمد  النظدفة الكدفية، ولا يحصلون على الرعدية الطبية الكدفية

د منحت المنطقة بعض الراحة من هجوم الحكومة السورشية منذ وقف إطلاق وبينم. والتبدعد الاجتمدعي يكدا يكون مستحيلاً 

في الوقت نفسه، أصبحت الأاوية والمعدا  الطبية . منشأة طبية عن العمل 61الندرش، أا  حملا  القصف السدبقة إلى توقف 

. للحصول على 19-كوفيد ملايين اخص قبل تفشي 3سريرًا فقط متدحًد لـ  60كدن . وأسرة المستشفيد  ندارشة بشكل خطير

 .امدل غرب سورشيدوالتحديثد  اليومية  - المصادرفي سورشيد، انظر  19-كوفيد تحديثد 

 

 امدل ارق سورشيد

وصف تقرير حديث صدارش عن منظمة الصحة العدلمية هذه المنطقة بأنهد واحدة من أكثر المندطق التي تفتقر إلى الخدمد  

المرافق الصحية وأسرّة المستشفيد  والعدملين في مجدل الرعدية الصحية عن المعديير  الصحية في سورشيد اليوم، حيث يقل عدا

مستشفى عدم تعمل بكدمل طدقتهد ولا توجد  11من مرافق الرعدية الصحية العدمة واثندن فقط من أصل  ٪10أقل من . 5المقبولة

حذرش خبراء الصحة من أن المنطقة لديهد القدرشة . 6اخص 10000أسرة لكل  10منطقة تلبي عتبة الطوارشئ التي لا تقل عن 

 .، في أحسن الأحوال19-كوفيد حدلة 500على التعدمل مع حوالي 

جهدز تنفس فقط للمرضى الذين تم  150لدى السلطد  الصحية . من الصعب تخيل ظروف أكثر عرضة لتفشي الفيروس

تحتدج المنظمد  الإنسدنية أيضًد إلى اتخدذ . رشا المتدحة لهميعدني الطدقم الطبي من ضآلة الموا. 19-كوفيد تشخيص إصدبتهم بـ

امدل والتحديثد  اليومية  - المصادرفي سورشيد، انظر  19-كوفيد للحصول على تحديثد  .خيدرشا  مستحيلة في هذه الظروف

 .ارق سورشيد

 

 والسلطات الإقليمية إجراءات الدولة

السورشية استجدبة لتفشي فيروس كورشوند عن تلك التي اتخذتهد امدل ارق تختلف اللوائح والإجراءا  التي اتخذتهد الحكومة 

تكون . لا يتبع جميع الأاخدص الإجراءا  التي أمر  بهد السلطد  المتنوعة لأسبدب عديدة. سورشيد وامدل غرب سورشيد

لا توجد  .انتشدرش الفيروسالرغبة في اتبدع الإجراءا  الصحية منخفضة للغدية في بعض المندطق ممد يسدعد بشكل واضح على 

 بدلإضدفة إلى . 19-قوة حدكمة موحدة في البلاا يمكنهد أن تأخذ زمدم المبدارشة لضمدن التزام الندس بتقييدا  وإجراءا  كوفيد 

  ذلك، فإن التغطية السيئة لفيروس كورشوند من قبل وسدئل الإعلام التي تسيطر عليهد الدولة والافتقدرش العدم للثقة في المؤسسد

 .التي ترسلهد الحكومة السورشية 19-كوفيد العدمة يقلل من تأثير رشسدئل

 الحكومة السورشية

واتخدذ القرارشا  والتوصيد   19-كوفيد للسيطرة على انتشدرش" لجنة خدصة"في مدرشس من هذا العدم اكلت الحكومة السورشية 

ت مدرشس، كدن/ بحلول نهدية اهر آذارش . وزارشا  مختلفةهذه اللجنة مشتركة بين الإاارشا ، وتضم ممثلين عن . اللازمة وتنفيذهد
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مدرشس، أعلنت / آذارش  25في يوم الأرشبعدء، ". اللجنة العليد للصحة والسلامة الوطنية"الحكومة في امشق قد أنشأ  أيضًد 

. مسدءً  6حتى مسدءً  6السلطد  السورشية عن حظر تجول ليلي في جميع أنحدء البلاا لمنع انتشدرش فيروس كورشوند من السدعة 

وبحسب وزير الداخلية، فإن المخدلفين لحظر التجوال سيخضعون . صبدحًد، سدرشي المفعول على الفورش حتى إاعدرش آخر

بدلإضدفة إلى ذلك، تم إيقدف جميع . أوقفت البلاا وسدئل النقل العدم وأمر  بإغلاق المتدجر والأسواق. للاحتجدز المحتمل

مديو،  26اعتبدرًشا من . اتخذوا الخطوة الأولى لتخفيف حظر التجول الأولي في منتصف مدرشس. رشحلا  الركدب من وإلى البلاا

مدرشس، تم السمدح للأسواق بفتح  20منذ . تم رشفع حظر التجول اليومي تمدمًد، وكذلك حظر السفر بين المحدفظد  وااخلهد

مثل المسدفة الاجتمدعية وقواعد 19-كوفيد رازية لـمسدءً، طدلمد تم اعتمدا تدابير احت 7صبدحًد حتى  8أبوابهد من السدعة 

ظلت المطدعم والصدلا  الريدضية وحمدمد  السبدحة والمسدرشح والمقدهي والمتنزهد  العدمة مغلقة لمدة اهرين . النظدفة

كل يوم، بمد  فيمديو  26 منسُمح للمسدجد بإعداة فتح أبوابهد . تقريبًد من أواخر مدرشس حتى أواخر مديو وبعد ذلك ظلت مفتوحة

كمد بدأ  خدمد  النقل العدم والخدص مرة أخرى في ذلك . في ذلك الصلاة الجمدعية، مع الالتزام بدلتبدعد بين الأاخدص

أيدرش، واستمر  الاستعدااا  لامتحدند  التعليم الأسدسي والثدنوي في / مديو  31أعيد فتح الجدمعد  والمؤسسد  في . التدرشيخ

أعلنت القيداة العدمة للجيش السورشي والقوا  المسلحة تعليق . امتحدند  ابتدائية في نظدم التعليم السورشي يونيو، وهي/ حزيران 

كمد أوقفت الإجراءا  القدنونية المتعلقة بدستدعدء . إجراءا  التجنيد للجنوا للالتحدق بدلجيش من أواخر آذارش وحتى أواخر أيدرش

على الرغم من هذه التسهيلا ، كررش  الحكومة السورشية أن . دضدة المتغيبينالمواطنين المتهمين للجلسد ، وإجراءا  مق

ً " حظر التجول الكدمل" ة منذ منتصف يوليو، بدأ الفيروس ينتشر مر. ذلك العوامل المتعلقة بدلفيروس إذا استدعت لا يزال ممكند

)انظر  .ق جديدة بحلول نهدية أغسطسأخرى بسرعة كبيرة في جميع أنحدء سورشيد، على الرغم من عدم تنفيذ إجراءا  إغلا

 (.الحكومة السورشية - مصادرللحصول على تحديثد  حول اللوائح 

 

 امدل ارق سورشيد

حزيران، لمنع  5آذارش إلى  23أصدرش  الإاارشة الذاتية لشمدل وارق سورشيد مرسومدً، سدرشي المفعول من  ،2020في آذارش 

صبدحًد،  7مسدءً حتى  7الإجراءا  الرئيسية التي اتخذتهد السلطة هي حظر التجول اليومي من السدعة . انتشدرش فيروس كورشوند

ولكن  مسدءً والسفر بين المندطق 7صبدحًد حتى  7ويسمح للمواصلا  والمرافق الطبية والمتدجر والأسواق بدلعمل بين السدعة 

نسدني بدلدخول إلى المنطقة والخروج منهد، ولكن تم منح الإذن الأولي يسُمح فقط للعدملين في المجدل الإ .ليس بين المحدفظد 

أفدا  التقدرشير أن . للعبورش إلى امدل ارق سورشيد( NGOs)للموظفين الذين يعملون في المنظمد  الإنسدنية غير الحكومية 

توحدن جزئيًد لبعض الشحند  معبري تل أبيض ورشأس العين، وهمد المعبران الحدوايدن الرئيسيدن للمنظمد  الإنسدنية، مف

بعد  .جميع الاجتمدعد  والمندسبد  العدمة محظورشة ولكن يسُمح للمراكز الدينية بفتح أبوابهد بعد تطهيرهد. التجدرشية والإنسدنية

خففت السلطد  المحلية في . ذلك، سيتم إغلاق جميع المدارشس والجدمعد  والمؤسسد  التعليمية الأخرى إلى أجل غير مسمى

سُمح بفتح خدمد  الوجبد  (. مديو 24 -أبريل  24)بعض الإجراءا  الوقدئية خلال اهر رشمضدن المبدرشك  سورشيدل ارق امد

تظل . مديو، لكن جميع المطدعم والمقدهي والصدلا  الريدضية الأخرى ظلت مغلقة 26توصيل الطعدم اعتبدرًشا من / الجدهزة 

الأقل مثل الحفدظ على مسدفة اجتمدعية، وحث الأاخدص الذين لا يشعرون يونيو على  5الإجراءا  الوقدئية سدرشية حتى 
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وكبدرش السن وأي اخص يعدني من حدلا  طبية موجواة مسبقًد على تجنب  19-كوفيد بصحة جيدة أو تظهر عليهم أعراض

 (.امدل ارق سورشيد - المصادر الإجراءا  انظر للحصول على تحديثد  بشأن ) .حضورش أي أحداث

 

 غرب سورشيدامدل 

مديو / أيدرش  29فرضت الهيئة الرئيسية في محيط إالب، هيئة تحرير الشدم، حظر تجول في مدينة إالب امدل غرب سورشيد، في 

كمد فرضوا حظراً للتجوال . المدنيين إلى الالتزام بحظر التجوال اون الكشف عن الأسبدب هيئة تحرير الشدمواعت . 2020

في إالب على وجه الخصوص من المستحيل الحفدظ على . ء انهم حملة ضد تنظيم الدولة الإسلاميةلسدعد  في بلدة الدانة، أثند

حظر التجول لأن ثلث سكدن المنطقة البدلغ عداهم ثلاثة ملايين يعيشون في مخيمد  مكتظة، حيث من المستحيل تطبيق تدابير 

 (.امدل غرب سورشيد - المصادرجراءا  الإانظر للحصول على تحديثد  بشأن ) .النظدفة والتبدعد الاجتمدعي

 المجتمع

 .بشكل كبير على الجوانب الاجتمدعية والنفسية والثقدفية للمجتمع السورشي 19-أثر  عواقب تفشي مرض كوفيد 

 الصحة النفسية

ة الرعدي أاى الصراع المستمر في سورشيد إلى نزوح أعداا كبيرة من السكدن وتزايد الحدجة للخدمد  الإنسدنية بمد في ذلك

الصحية النفسية ااخل سورشيد. يمكن أن يتضدعف انتشدرش الاضطرابد  النفسية مثل القلق والاكتئدب في الأزمد  الإنسدنية، 

اخص الأمم  38000والأاخدص الذين يعدنون من مشدكل عقلية موجواة مسبقًد هم الأكثر عرضة للخطر. )نداد أكثر من 

(. 7بعد تعرضهم لاعتداء جنسي أو غيره من أاكدل العنف القدئم على النوع الاجتمدعي وحدهد المسدعدة 2013المتحدة في عدم 

ينتشر الاكتئدب والمشدكل العقلية الأخرى في جميع أنحدء إالب، حيث أن نصف السكدن هم من اللاجئين والندزحين. حتى قبل 

يب نفسي فقط، لكن نصفهم تقريبًد فروا من البلاا طب 100مليون نسمة  22بدء الحرب، كدن لدى الدولة التي يبلغ عدا سكدنهد 

منذ ذلك الحين. اليوم، يثقل كدهل الخدمد  الوطنية للصحة النفسية بدلمطدلب التي تفرضهد عليهد الأزمة السورشية. أصبحت 

ظمهد إمد امر معالمرافق الصحية التي كدنت تقدم في السدبق خدمد  الصحة العقلية المتكدملة في سورشيد متأثرة بفعل الحرب، و

ندوق أصدرش ص أو تضررش أو لا يعمل. ينُظر إلى النقص في مقدمي الرعدية الصحية العقلية المدرشبين على أنه أمر بدلغ الأهمية.

اخصًد في سورشيد  33430الأمم المتحدة للسكدن أرشقدمًد توضح أنه قدم الإسعدفد  الأولية النفسية و / أو الدعم لمثل هذا العنف لـ 

 .آخرين في ايسمبر من نفس العدم 4800وإلى  2013الأولى من الصراع في عدم  11الأاهر الـ في 

التعبيرعن أنفسهم ضمن مجموعة واسعة من  تشير الدرشاسد  إلى أن السورشيين المتضررشين من النزاع يعدنون من مشدكل في

معدلجة - الهيئة الطبية الدولية - مصدارش أخرى مصادرالانظر ) المشكلا  العدطفية والمعرفية والجسدية والسلوكية والاجتمدعية

نظرة على أزمة الصحة  - (IRC) لجنة الإنقدذ الدولية ؛احتيدجد  الصحة النفسية الإقليمية والفجوا  في سيدق الأزمة السورشية 

 عن الظروف التي يعيشلا تشير هذه المشدكل بدلضرورشة إلى اضطرابد  عقلية ولكنهد ندتجة بشكل أكبر  (.النفسية في سورشيد

لذلك قد يسدهم تحسين الظروف المعيشية بشكل كبير في تحسين الصحة العقلية، وفي كثير من الحدلا  أكثر من أي . فيهد الندس

يقدم عدا  .بجدنب الاستراتيجيد  الفراية الأنشطة الاجتمدعية مهمة للتعدمل مع التوتر والضغط. تدخل طبي أو استشدرشي نفسي

انظر )منظمد  غير الحكومية مثل لجنة الإنقدذ الدولية والهيئة الطبية الدولية المسدعدة في بعض المندطق في سورشيد قليل من ال
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يعد تعزيز وتوسيع خدمد  الصحة النفسية الوطنية أمرًا بدلغ الأهمية للتعدفي السورشي على المدى (. مصدارش أخرى - المصادر

منظمة الصحة  - مصدارش أخرى المصادرانظر أيضًد )الطويل لأن الحدجة إلى العلاج ستستمر لسنوا  بعد انتهدء الحرب 

 (.ضحية أخرى للحرب: ورشعدية الصحة العقلية في سورشيد  - العدلمية

 لعنف المنزلي:ا

لعنف الأسري ضد النسدء والفتيد  ليس قضية حديثة في سورشيد، وهي بلد يهيمن عليه الطدبع الأبوي تقليديًد حيث يوفر الرجدل ا

إلى  ٪10أظهر أول مسح للعنف المنزلي على مستوى الدولة أن  2006في عدم . المصدرش الرئيسي للدخل وتدير النسدء المنزل

بعد أرشبع سنوا ، وجد مسح آخر زيداة خطيرة في العنف القدئم على من النسدء المتزوجد  تعرضن للعنف المنزلي.  25٪

لا يضع القدنون السورشي ضوابط  .من النسدء للعنف الجسدي في محيطهن الأسري ٪33تعرضت النوع الاجتمدعي: حيث 

د  على أن تأايب الأزواج لزوجدتهم بدلشكل الذي يسمح به العرف ينص قدنون العقوب قدنونية تحمي المرأة من العنف الأسري.

واقتراح إجراءا  " قدنون الأسرة"قدمت منظمد  مدنية بصيدغة  ولسد هذه الفجوة في القدنون السورشي. العدم ليس جريمة

اء آخر بسبب الافتقدرش اون اتخدذ أي إجر 2007تم تقديمه إلى البرلمدن في عدم . تشريعية للتصدي للعنف الأسري ضد المرأة

 .هذا يجعل من الصعب للغدية معدلجة ومكدفحة العنف المنزلي بشكل قدنوني. إلى الإرشااة السيدسية

معظم ضحديد الصراع السورشي من الرجدل، وبدلتدلي فإن النسدء . لطدلمد تأثر  النسدء بشكل غير متندسب في النزاعد  العنيفة

ؤثر هذا على التقسيم التقليدي لأاوارش الجنسين ويترك النسدء يواجهن بشكل تدرشيجي وي. أسرتهن د يشكلن بشكل متزايد رشب

 المصادرانظر )في تقرير صدرش مؤخرًا عن الشبكة السورشية لحقوق الإنسدن . المزيد من مواطن الضعف المتنوعة

ل للنزاع، بل تم استهدافهن بشكالنسدء والفتيد  السورشيد  لم يكن ضحديد عرضيًد "لاحظ المؤلفدن أن ( أخرى لسورشيدمصدارش

تم استهدافهن عمداً وغيرهن فقط لأنهن  2011النداطد  اللواتي مد زلن يلعبن اورًشا أسدسيًد منذ الانتفدضة منذ ."مبدار ومتعمد

فة، لمن بين أنواع الانتهدكد  المخت. ألقيت آلاف النسدء السورشيد  في سجون النظدم، لكن الأرشقدم الدقيقة غير معروفة. نسدء

الهدف هو كسر المرأة، وبدلتدلي الأسرة . أصبح التعذيب والاعتداء الجنسي على النسدء استراتيجية حرب للحكومة في امشق

وتتولى الحكومة السورشية تلك  -جميع الجمدعد  المسلحة متورشطة في قضديد العنف ضد المرأة  .ومعهد المعدرشضة في المجتمع

ستخدام النسدء كدرشع بشري، وإجبدرشهن على التجرا من ملابسهن والسير على جميع جوانب على سبيل المثدل، يتم ا. القدئمة

   العنف المنزلي في سورشيد(. - سورشيد صفحة بصفحة  أخرى لسورشيدمصدارش  المصادر)انظر  .ابدبد  الجيش

لقد عزز الوبدء فجوة . على النسدء في سورشيد عن تعرضهن لعنف وصدمد  الحرب والنزوح19-كوفيد لا يمكن فصل تأثير

 .جدئرة بين الجنسين وكشف عن هيدكل عميقة من الظلم وعدم المسدواة وسنوا  من العنف الهيكلي

كدنت النسدء والفتيد  . لوحظ ارشتفدع في خطر التعرض للعنف الجسدي للإندث بشكل خدص أثندء الإغلاق وحظر السفر

حية المحدواة المتدحة، لكن هذه المرافق أصبحت الآن بعيدة المندل يواجهن بدلفعل حواجز محداة للوصول إلى المرافق الص

على وجه الخصوص، النسدء والأطفدل في مراكز الندزحين ومخيمد  اللاجئين الذين يشكلون الأغلبية، يعدنون بشكل . تمدمًد

مل الاعتداء الجسدي يؤاي النزوح إلى ارشتفدع سريع في العنف الأسري الذي يش. خطير من جميع أنواع سوء المعدملة

نظرًا لأنهم يعيشون خدرشج مجتمعدتهم المحلية، فإن نظدم اعمهم يقتصر على . والعدطفي والجنسي إلى جدنب حدلا  الإهمدل

تفتقر النسدء اللاتي لديهن إمكدنية الوصول إلى الكهربدء والإنترنت إلى الخصوصية اللازمة .خيمتهم ولم يعد منزلهم مكدنًد آمنًد

يفتقر الأطفدل إلى موارشا التعليم في المنزل ويتركون تعليمهم في سن مبكرة، ممد . لى استشدرشة عبر الإنترنتللحصول ع

تتعرض المعيلا  من النسدء اللواتي . معرفةيجبرهم على عمدلة الأطفدل أو الزواج المبكر أو الاستعبدا الجنسي عن غير 
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وفي بعض الأحيدن يجُبرن من قبل عمدل الإغدثة المحليين على  يسعين للحصول على الخدمد  الأسدسية للعنف الجسدي،

 صندوق الأمم المتحدة للسكدن - أخرى لسورشيدمصدارش  المصادرانظر ) مقديضة الغذاء والعون مقدبل خدمد  جنسية

(UNFPA) - نتدئج تقييم  - 2018أصوا  من سورشيد . العنف القدئم على النوع الاجتمدعي في كدمل سورشيد مجدل المسؤولية

 (. نظرة عدمة على الاحتيدجد  الإنسدنية

يتعرض الرجدل المثليون ومزاوجو الميول الجنسية وكذلك النسدء المتحولا  جنسيًد . النسدء والأطفدل ليسوا الضحديد الوحيدين

 – أخرى لسورشيددارش مص المصادرانظر  )للعنف الجنسي الشديد من قبل القوا  الحكومية والجمدعد  المسلحة غير الحكومية 

العنف الجنسي ضد الرجدل، الأولاا والنسدء المتحولا  جنسيًد في الصراع  ،لقد عدملوند بطرق وحشية - منظمة حقوق الإنسدن

في حين أن العنف ضد المرأة السورشية منتشر في كل مكدن، فإن النسدء والفتيد  اللواتي يعشن في المندطق الريفية (. السورشي

صندوق الأمم  المصدارش الأخرى المصادر  )انظر أيضًد .والنسدء في امدل وامدل ارق البلاا هم أكثر تضررشامن سورشيد 

الندجين من العنف الجنسي بحدجة إلى الشفدء والعدالة حتى في ظل الوبدء، كمد يؤكد القداة و العروس الطفلة - المتحدة للسكدن

 ة جديدة(.السدبقة، بمجرا بيعهد لتسديد الديون، تجد بداي

غدلبًد مد تقيد ثقدفة العدرش المرتبطة بدلعنف ضد المرأة النسدء من إبلاغ السلطد  عن الإسدءة وتمنعهن أيضًد من طلب المسدعدة 

 إلى جدنب ذلك، لا توجد آليد  اكدوى. يمنع أفراا الأسرة النسدء من القيدم بذلك لأنه يؤثر على ارف الأسرة بأكملهد. المندسبة

هذا هو السبب في . للضحديد ولا من خلال الجهد  الحكومية ولا من خلال المستشفيد  وأقسدم الشرطة والنيدبة العدمةآمنة 

. من حمدية النسدء في المجدل العدم إلى حمديتهن في المنزل19-كوفيد تحول خطدب المنظمد  المعنية بحقوق المرأة حول تأثير

بدأ  منظمد  أخرى في تنفيذ أعمدل الطوارشئ . وا إلى الأسدليب عبر الإنترنتمثل معظم منظمد  المجتمع المدني، انتقل

 ، وهي منظمة مجتمع مدني(امرأة لامرأة)ترسل كفيند تيل كفيند. والإنسدنية مثل توفير مستلزمد  النظدفة والصحة للنسدء

  بشكل أفضل ومسدعدتهم على تكييف على النسدء والفتيد19-كوفيد سويدية، استبيدنًد إلى اركدئهد السورشيين لفهم تأثير

اليوم، تستوعب سورشيد العديد من المنظمد  (.  ل كفيندتي كفيند  مصدارش أخرى لسورشيد - المصادرانظر )استجدبتهم للأزمة 

مديرية  198و  14المختلفة التي تعمل في مجدل العنف القدئم على النوع الاجتمدعي والتي تعمل في جميع المحدفظد  الـ 

مجدل مسؤولية  -سورشيد بأكملهد  -(UNFPA) صندوق الأمم المتحدة للسكدن مصدارش أخرى لسورشيد - المصادرانظر . فرعية

(. مسواة)نتدئج تقييم نظرة عدمة على الاحتيدجد  الإنسدنية  - 2020أصوا  من سورشيد -  العنف القدئم على النوع الاجتمدعي

المصدارش  المصادرانظر ) .مراكز نسدئية في سورشيد 5" الآن من أجل التنميةنسدء "تدير منظمة المجتمع المدني السورشية 

تضم الهيئة الطبية الدولية مبدائ الحمدية في جميع البرامج، وتقدم منع العنف القدئم على النوع الاجتمدعي بشكل (. الأخرى

المصدارش  رالمصادانظر . )الرعدية والدعم للندجينبرامج الاستجدبة لتلبية احتيدجد  الحمدية المحداة في سورشيد ولتوفير ومركّز 

ر واورشة تعليمية عب" اللعب من أجل المسدواة بين الجنسين"تقدم منظمة المجتمع المدني أبعدا برندمج (. الأخرى من أجل سورشيد

لمزيد  (.الأخرىالمصدارش  المصادرانظر ) "إاارشة حدلا  العنف القدئم على النوع الاجتمدعي في حدلا  الطوارشئ"الإنترنت 

هيئة الأمم ،وكدلة مكدفحة العنف المنزلي في الشرق الأوسط بسورشيد - مصدارش أخرى لسورشيد المصادرمن المعلومد  انظر 

 على النسدء، 19-كوفيد تأثير. موجز سيدسد  - الأمم المتحدة المصدارش الأخرى المتحدة للمرأة،الخط السدخن الوطني في سورشيد

 19-كوفيد قدعدة البيدند  العدلمية حول العنف ضد المرأة، جدئحة الظل: العنف الأسري في أعقدب -للمرأةهيئة الأمم المتحدة 

 ،المرأة الآن من أجل التنميةمركز المعرفة الافتراضي لإنهدء العنف ضد النسدء والفتيد : خط المسدعدة سورشيد،  -)فيديو(، 

و  مدذا يمكن أن تفعل منظمة الصحة العدلمية؟ . ئد  أكثر عرضة للعنفالنسدء الندزحد  أو اللاج- منظمة الصحة العدلمية

 (.[فيديو]تعزيز استجدبة النظدم الصحي للعنف ضد المرأة "
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 وصمه العار:

تبر تع. مجتمع تقليدي وأبوي مثل سورشيد منظم حول معديير وقيم صدرشمة يتم الحفدظ عليهد من خلال رشقدبة اجتمدعية صدرشمة

. علامد  الخزي التي تميز اخصًد أو مجموعة عن بعضهد البعض، إحدى الطرق لدعم النظدم المجتمعيالوصمد ، وهي 

يمكن لأي اخص لا يتندسب مع النظدم الاجتمدعي الثدبت، سواء عن طيب خدطر أو غير رشاغب، الاعتمدا على الرفض أو 

منذ الحرب الأهلية تواجه . والعرق والذكدء والصحةعداة مد ترتبط الوصمد  الاجتمدعية بدلثقدفة والدين والجنس . التمييز

النسدء  .النسدء والفتيد  السورشيد ، اللواتي لديهن بدلفعل موقع ضعيف في المجتمع، وصمة العدرش الاجتمدعية بدرشجة متزايدة

لمصدارش ا صادرالم انظر)اللواتي يعدنين من الاعتداء الجنسي، وخدصة الاغتصدب، يتعرضن للتمييز والاستبعدا الاجتمدعي 

فهم النوع الاجتمدعي والعنف القدئم على النوع الاجتمدعي والوصمة في  - محدمون وأطبدء لحقوق الإنسدن - الأخرى لسورشيد

تتعرض (. 2018-2017رشسم خرائط لثلاث مجتمعد  سورشية مختلفة بواسطة أول المستجيبين السورشيين . المجتمعد  السورشية

 عقدب اجتمدعي من جهة،: عقدب المرأة مزاوج. "يعتقد أنهن تعرضن للاغتصدب، للنبذ بدنتظدم الندجيد  من الاعتقدل، والتي

قد يؤاي بأهلهد إلى التبرؤ منهد على أسدس أنهد أخطأ ، أو الخوف من وصمة العدرش إلى أطفدلهد، وكذلك العقدب النفسي من 

هي وصمة العدرش التي تتعرض لهد النسدء المطلقد ،  مشكلة أخرى .8تشرح رشهف محيي الدين، طبيبة نفسية سورشية. جهة أخرى

ووصمة العدرش المرتبطة بدلصحة العقلية، ووصمة العدرش لمجتمع المثليين والنسدء العربيد  السورشيد  اللائي يحدرشبن الدولة 

ة ة العدرش هي إضدفبدلنسبة لمجموعة من الأاخدص الذين يتحملون بدلفعل مثل هذا العبء الثقيل، فإن وصم. ,9 ,10 11الإسلامية

ممد  ،العدرشيبدو أنه من المفهوم إذن أن الغدلبية العظمى من الضحديد لا يتحدثون علانية عن تجربتهم مع . غير مقبولة لألمهم

 .يشكل حدجزًا إضدفيًد أمدم الأاخدص الذين يلتمسون الرعدية

تغيير أاوارش الجنسين وعزل المجتمعد  . تمييزيةقد أثدرش  وصمة العدرش الاجتمدعية والسلوكيد  ال 19-كوفيد يبدو أن جدئحة

 وينطبق الشيء نفسه على. الضعيفة بدلفعل، لا سيمد في مخيمد  الندزحين واللاجئين، أخذ  الوصمة منعطفًد نحو الأسوأ

ئلة العدالأاخدص الذين كدنوا على اتصدل بدلفيروس أو ينُظر إليهم على أنهم كدنوا على اتصدل به، وكذلك مقدمي الرعدية و

لتجنب وصمة العدرش، لن تسمح بعض العدئلا  . يتعرضون للتمييز بسبب ايء خدرشج عن سيطرتهم. والأصدقدء والمجتمعد 

إلى مراكز الحجر الصحي، حتى لزيدرشة المستشفى أو أفراا الأسرة الآخرين لإجراء فحص فرااهد النسدء المحدفظة بنقل أ

فيروس كورشوند، يعتبر مسؤولو الصحة العدمة وصمة العدرش المرتبطة بدلمرض إلى جدنب نقص المعرفة بدنتشدرش . لكورشوند

 -مصدارش أخرى لسورشيد   المصادرلمزيد من المعلومد ، رشاجع . والحجر الصحي من أكبر العقبد  في مكدفحة فيروس كورشوند

: ةمعدندة متكررش - والجنسدني في سورشيدحملة المبدارشة السورشية للحد من وصمة العدرش المجتمعية للندجين من العنف الجنسي 

حة الصمنظمة    ومصدارش أخرى  (فيديو)الرفض المجتمعي للندجين من العنف الجنسي والعنف القدئم على النوع الاجتمدعي 

المرتبطة و مد الذي يمكنك فعله لمكدفحة الوصمة  19-كوفيد اليل لمنع ومعدلجة وصمة العدرش الاجتمدعية المرتبطة بـ- العدلمية

 .(فيديو)؟ 19-كوفيد بـ

 

 :الناس في حالة تنقل

 أغلبهم من النسدء -لقد ترك ملايين الأاخدص مندزلهم ورشاءهم . أا  الحرب السورشية إلى ارشتفدع في عدا الندزحين السورشيين

 6.2أن حوالي ( 2019)كمد ورشا في مقدمة هذا الفصل، قدرش  المفوضية السدمية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين . والأطفدل
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مليون تم تسجيلهم رشسميًد  5.6وأكثر من  -أكثر من ثلثهم من الأطفدل  -مليون نزحوا ااخليًد  22مليون سورشي من أصل 

 .(الوضع السورشي - المفوضية السدمية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين - مصدارش أخرى لسورشيد - المصادرانظر ) .كلاجئين

صعوبد  ومصدعب لا يمكن تصورشهد أثندء محدولتهم اق طريقهم إلى أمدكن أكثر أمدنًد، تفتقر  كدن عليهم جميعًد مواجهة 

صف يعيش أكثر من ن. المخيمد  إلى المدء والغذاء والخدمد  الصحية الأسدسية والكهربدء ولا سبيل لسداا احتيدجدتهد الأسدسية

نون من في البلدان المضيفة، يعد. رشان وتركيد بشكل رشئيسياللاجئين السورشيين المسجلين رشسميدً في لبندن والبقية في الأ

سدء  أوضدع اللاجئين والندزحين  19-منذ تفشي وبدء كوفيد . والاعتداء الجنسي والتمييز( العمل مقدبل أجر زهيد)الاستغلال 

 . 12ااخليدً 

فيروس كورشوند مرة أخرى ضعف النظم تعدني البلدان المضيفة من أزمد  اقتصداية عميقة، ولبندن أكثر من غيرهد، كمد أكد 

 .بدلنسبة للمنظمد  الإنسدنية، هذا يعني أن قدرشتهد على الاستمرارش في تقديم المسدعدة للاجئين السورشيين معدقة. الاقتصداية

طلب المسدعدة الطبية بسبب الخوف من  19-كوفيد بدلإضدفة إلى ذلك، يخشى اللاجئون الذين يعدنون من أعراض مشدبهة لـ

افعت الأعمدل القتدلية في محدفظة إالب، الخدضعة لسيطرة قوى معدرشضة مختلفة، مد . مة العدرش الاجتمدعية والترحيلوص

 .يقرب من ثلث سكدن امدل غرب سورشيد للنزوح إلى الحدوا مع تركيد وأضعفت بشكل كبير البنية التحتية الصحية في المنطقة

الأخير، قررش آلاف المشراين ااخليد العواة إلى أمدكن أكثر أمند وأمدند حيث توجد واستفداة من اتفدق وقف إطلاق الندرش المؤقت 

، التنقلسيستمر الندس في  لكن مع استمرارش الحرب الأهلية ومعهد خطوط المواجهة. ظروف أقل صعوبة في المخيمد  الحدواية

 حول سورشيد 19-كوفيدمصدارش أخرى الخدصة بـ  المصادر)انظر أيضًد  .الأمر الذي يهدا حيدة آلاف السورشيين في حدلة الوبدء

 (.19-كوفيدلوحة القيداة  -جهدز تتبع النزوح  - (IOMالمنظمة الدولية للهجرة )

 المساعدات الإنسانية

مد يقرب من . أصبحت سورشيد اولة معوزة وتعتمد إلى حد كبير على المسدعدا  الإنسدنية ،2011منذ اندلاع الصراع في عدم 

 2020بحدجة إلى اكل من أاكدل المسدعدة الإنسدنية في عدم ( مليون اخص 22مليون من أصل  11.1)نصف السكدن 

أاى اقتصدا الحرب والأزمة الاقتصداية العدلمية إلى عدم استقرارش الليرة السورشية وأاى إلى زيداة . حدجة مدسةبونصف هؤلاء 

جدرشية التي فرضهد الاتحدا الأورشوبي والولايد  المتحدة، بلا اك، تأثير كدن للعقوبد  والقيوا الت. الحدجة إلى المسدعدة الإنسدنية

اورًشا رشئيسيًد  19-كوفيد بدلإضدفة إلى كل هذا، لعبت الأزمة التي تسبب بهد .,13 14سلبي على تقديم المسدعدا  الإنسدنية لسورشيد

فدا  وكدلا  الأمم المتحدة بوجوا ثغرا  حرجة أ. في زيداة عدا الأاخدص المحتدجين بينمد تأخر  البرامج الإنسدنية مؤقتدً

لم تتلق  ،2020حزيران / حتى يونيو  . 15في التمويل لدعم والحفدظ على المستويد  الحدلية للاستجدبة لهذه الاحتيدجد  الإنسدنية

ستحتدج سورشيد إلى مد يقرب بحلول نهدية هذا العدم،  .19-كوفيد من إجمدلي ميزانيتهد اللازمة للاستجدبة لـ ٪22.1سورشيد سوى 

أنشأ  الأمم المتحدة  19-كوفيد .من مليدرشي اولارش وفقًد للأمم المتحدة للحفدظ على متطلبد  الدعم الإنسدني والاستجدبة لوبدء

في سورشيد بقيداة المنسق المقيم للأمم المتحدة ومنسق الشؤون الإنسدنية التي تضم ممثل منظمة 19-كوفيد لجنة تنسيق أزمة

على الرغم من أن اللجنة تتخذ من امشق مقراً لهد، إلا أنهد تحدول تغطية مندطق أخرى في سورشيد أيضًد، لكن . حة العدلميةالص

تعقد منظمة الصحة العدلمية اجتمدعد  . منظمد  الأمم المتحدة يمكنهد، بموجب لوائحهد الخدصة، العمل فقط مع الدول القومية

ومع ذلك، لا تزال المكدلمد  التشغيلية الأسبوعية إلى امدل ارق  .19-كوفيد الاستجدبة لـمنتظمة لرصد تنفيذ خطة التأهب و

 .سورشيد وامدل غرب سورشيد جدرشية، بمد في ذلك المندقشد  حول تطوير استراتيجيد  للتعدمل مع استجدبد  فيروس كورشوند
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ااخل البلد  :سيق والشفدفية على جميع المستويد كدن هندك نقص مقلق في التن (،مدرشس)بشكل عدم، منذ تفشي الوبدء في آذارش 

 وبين منظمد  الأمم المتحدة العدملة (،الندس لا يثقون بدلحكومة)بين مختلف المندطق، بين الحكومة السورشية والشعب السورشي 

في تموز  .19-كوفيد وهذا يحول اون تنظيم خطة عمل وطنية فعدلة للتعدمل مع. في سورشيد ومنظمد  المجتمع المدني السورشية

وهو الآلية التي سمحت للأمم المتحدة بإيصدل المسدعدا  الإنسدنية  ،2504انتهى سريدن قرارش مجلس الأمن رشقم  2020يوليو / 

منذ ذلك الحين، المعبر الحدواي بين تركيد وامدل غرب سورشيد عند بدب السلامة تم 16.من تركيد إلى امدل غرب سورشيد

 .هذا سيهدا استيراا المعونة الغذائية والأاوية والإمدااا  الحيوية الأخرىممد لا اك فيه أن . إغلاقه

منذ الحرب الأهلية، تتمتع سورشيد بتمثيل قوي بشكل متزايد لمنظمد  المجتمع المدني في البلاا على الصعيدين المحلي 

لقد  .لى تقديم المسدعدا  الإنسدنيةإنهم يعملون على مختلف القضديد الهدمة وبعضهم يعمل بشكل خدص ع. والإقليمي والدولي

خدم المجتمع المدني السورشي ملايين الرجدل والنسدء والأطفدل بدلإغدثة والرعدية الطبية والتعليم والتمكين والدعم الاقتصداي 

ة ذا  نشطومع ذلك، غير  العديد من منظمد  المجتمع المدني أولويدتهد للاستجدبة للاحتيدجد  الندائة وأضدفت الأ. والحمدية

-كوفيد كدنت قدرشة المنظمد  الشعبية السورشية على الصموا في مواجهة السيدقد  المتغيرة بسرعة نتيجة لـ.19-كوفيدالصلة بـ

أثبتت العديد من منصد  منظمد  المجتمع المدني أن ارشجة التنظيم في قطدع . والأزمد  المتداخلة الأخرى ملهمة حقًد 19

و واقع منظمد  المجتمع المدني السورشي  خريطة المنظمد  في سورشيد ؛بدائلانظر في . ةمنظمد  المجتمع المدني عدلي

المنتدى  ؛ Arab.org  من قبل  -اليل المنظمد  غير الحكومية في سورشيد ؛مواطنون من أجل سورشيدمن قبل  وتحديدتهد

، نحن (SNA) السورشية غير الحكوميةتحدلف المنظمد   ؛  (سيرف)الإقليمي للمنظمد  غير الحكومية الدولية في سورشيد 

مصدارش أخرى  - المصادرفي   تحليل من قبل المجتمع المدني السورشي: على السورشيين19-كوفيد تأثير جدئحة - موجواون

 . لسورشيد

 ؛رشيدسو. الاستجدبة الإنسدنية  ؛سورشيد .كورشا ايد ؛سورشيد. ابكة الآغد خدن للتنميةمن أجل المنظمد  الإنسدنية الدولية انظر 

مؤسسة الشرق   ؛سورشيد. الهيئة الطبية الدولية  ؛سورشيد .(ICR) لجنة الإنقدذ الدولية  ؛سورشيد .اللجنة الدولية للصليب الأحمر

برندمج الأمم المتحدة الإنمدئي ومنظومة الأمم المتحدة في   ؛سورشيد. صندوق رشعدية الأمة  ؛سورشيد. رشيليفويب  ؛سورشيد .الأانى

مكتب سورشيد القطري  - UNPFA ؛سورشيد. تقدرشير الحدلة الأسبوعية  -19-كوفيدالاستجدبة الإنسدنية: - UNOCHA ؛سورشيد

مصدارش   المصادرفي  مصدارش أخرى لسورشيد. المصادرفي   2020مديو  3 خدطف. تحديث 19-كوفيدللاستجدبة الإنسدنية 

 .19-كوفيدخطة الاستجدبة الإنسدنية العدلمية لـ - مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسدنية، انظر أخرى

 التراث

من التراث الثقدفي السورشي ضحية للصراع. تعرضت العديد من المعدلم التدرشيخية للتلف أو الدمدرش، كمد تعرضت  الكثيروقع 

يد من المبدارشا  التراث السورشي هدئل. وقد وثقت العد امدرشبشكل منهجي.  والسلبمئد  المواقع الأثرية والمتدحف للنهب 

 ، وجمعية حمدية الآثدرش السورشية(DGAM) السورشية والدولية الأضرارش، بمد في ذلك المديرية العدمة للآثدرش والمتدحف

(APSA)ومشروع أرشايف التراث السورشي، والتراث السورشي في خطر ، (SHIRIN) والتراث من أجل السلام ،(HfP) 

،  (CHI)(. من خلال برندمج مبدارشا  التراث الثقدفيمصدارش أخرى لسورشيد  مصادر)انظر لمواقعهم على ابكة الإنترنت 

بتجميع تقرير ادمل عن الأضرارش التي لحقت بدلمواقع الأثرية  (ASOR) قدمت المدارشس الأمريكية للأبحدث الشرقية

ث النهب والسرقة والتلف . وثقت المبدارشة العديد من الحواا2018و  2014والمتدحف والمبدني المدرشجة في سورشيد بين عدمي 
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والتدمير لمدة أرشبع سنوا . تشمل السجلا  الأنشطة العسكرية والبشرية مثل الحفريد  غير القدنونية والتعديد  الزرشاعية 

والحضرية. بدلإضدفة إلى ذلك، استهدف العديد من الجهد  الفدعلة في الصراع السورشي عمداً تراث البلاا، وأاهرهد مد يسمى 

المدارشس الأمريكية  - مصدارش أخرى لسورشيد  المصادرمتدحة على الإنترنت )انظر   CHIسلامية. جميع تقدرشيربدلدولة الإ

الآن المجموعة الوحيدة في سورشيد التي توثق الضررش  .تقرير() (CHI) مبدارشا  التراث الثقدفي -(ASOR) للأبحدث الشرقية

مع المدني من إالب التي تتعدون مع مركز آثدرش إالب. (، إحدى منظمد  المجتSIMATو سورشيون للتراث ) DGAM هي

سورشيون من أجل  - مصدارش أخرى لسورشيد  المصادر)انظر  2020توصلوا إلى تقدرشير مختلفة حول توثيق الأضرارش خلال عدم 

مصدارش أخرى  - المصادر(. لمواكبة التطورشا  الأخيرة، تدبعوا أخبدرش منظمد  التراث المذكورشة أعلاه،)انظر أيضًد التراث

(. تنشر 19-الثقدفة وكوفيد -يونيسكوو ( ANSCHالشبكة العربية لحمدية التراث الثقدفي ) مصدارش أخرىو اتجدهد   لسورشيد

(. أاى تفكك مجتمع التراث مصدارش أخرى لسورشيد - المصادرالتراث من أجل السلام نشرة إخبدرشية اهرية عن الأضرارش )انظر 

لى إعدقة الشبكد  المهنية والتنمية الشخصية للمهنيين الشبدب وقدرشة المديرين الثقدفيين على السورشي بسبب الحرب الأهلية إ

إلى عزل وإضعدف إمكدند  الاتصدل المثمر بين 19-كوفيد تجنيد المواهب الشدبة والشراكة معهد. من المرجح أن تؤاي أزمة

ة الصحية، غدارش العديد من العدملين ذوي الخبرة في مجدل المجتمعد  المختلفة. بدلإضدفة إلى ذلك، كمد هو الحدل في الرعدي

. 2011التراث البلاا منذ بدء الصراع تدرشكين قطدع التراث يعدني. كمد تم تحويل تمويل كبير بعيداً عن قطدع التراث منذ عدم 

قتصداية المنتشرة وبشكل عدم فإن هذا يترك التراث معرضًد لمخدطر عدلية بسبب الإهمدل ونقص المصدارش والصعوبد  الا

 والافتقدرش إلى الإاارشة، ندهيك عن مخدطر الصراع العنيف.

 

 منذ تنفيذ تدابير مكدفحة الجدئحة في آذارش / مدرشس، تدهورش  حدلة قطدع التراث في سورشيد. أغلقت الحكومة السورشية مكدتب

المحدفظد  السورشية: بعضهد كدن ابه مغلق في امشق وجميع مكدتبهد في بقية   DGAMالمديرية العدمة للآثدرش والمتدحف

الرئيسية، توقفت   DGAM المديرية العدمة للآثدرش والمتدحف وبعضهد كدن من المتوقع إعداة فتحه. تم تعليق جميع أنشطة

تم إغلاق جميع المتدحف والمواقع الأثرية والمعدلم  آذارش / مدرشس 20أعمدل الترميم وكذلك البحث الميداني الأثري. منذ 

التدرشيخية والمكتبد  والأرشايف في المندطق الخدضعة لسيطرة الحكومة السورشية. تم تنفيذ نفس الإجراءا  في امدل ارق 

 2020مديو أيدرش/سورشيد، توقفت هيئة الثقدفة المسؤولة عن التراث الثقدفي في المنطقة عن العمل من أواخر مدرشس إلى نهدية 

لى ذلك، منذ فرض الإغلاق انتقلت منظمد  المجتمع المدني عبر الإنترنت وأوقفت بسبب تدابير مكدفحة الوبدء. بدلإضدفة إ

أنشطتهد الرئيسية في الموقع مثل تنظيم الجولا  والمحدضرا  في المدن الكبرى مثل حلب وامشق، ممد ترك العديد من 

 .العدملين في مجدل التراث في السيدحة عدطلين عن العمل

درش والمتدحف "المتحف الافتراضي للتراث الثقدفي السورشي"، بعد إغلاقه، والذي يعرض أمثلة من أطلقت المديرية العدمة للآث

يسدعد هذا المعرض الافتراضي  17.القطع الأثرية المعروضة في مختلف المتدحف السورشية، وأمثلة من المواقع الأثرية

يونيو، حزيران/في أواخر  .DGAM إغلاق مكتبة الأكدايميين والبدحثين والطلاب على الوصول إلى المعلومد  بسهولة عند

 افتتح متحف امشق الوطني بعد اهرين من إغلاقه. 
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 .تم استئندف العديد من مشدرشيع الترميم، مثل ترميم الجدمع الأموي الكبير في حلب وترميم الأسواق في حلب

 

 .رشستم عبدو.  © 2018قلعة جعبر ، الرقة ،

 التوصيات

 تمويل الطوارئ للتراث

للاستجدبة الإنسدنية  (UNOCHA) مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانيةلا يوجد مخصصد  للثقدفة أو التراث في خطة 

حيث تم تركيز الكثير من المسدعدا  الإنسدنية اليوم لمكدفحة الوبدء. تم تخفيض العديد من ميزانيد  ، 19-العدلمية ل كوفيد

فيهد قطدع التراث. في الوقت الذي أنشأ  فيه العديد من الدول صندايق طوارشئ لدعم قطدع  المسدعدا  في جميع المجدلا  بمد

ستقوم بعض المنظمد  الدولية  19-التراث الخدص بهد، وانطلاقد من إارشاك العواقب الوخيمة التي قد تؤاي إليهد جدئحة كوفيد

مد يلي بعض الأمثلة عن هذه المنظمد ) ولمزيد من بتخصيص صندايق لدعم منظمد  التراث المحلية في حدلا  الطوارشئ. في

تحت  دفيالثق التراث على للحفدظ المدني للمجتمع العربية للشبكةالموقع الإلكتروني  مصدارش أخرى المصادرأنظر المعلومد  

 :(19-بند كوفيد

  مؤسسةALIPH :)تدعم المؤسسة مجموعة متنوعة من المشدرشيع  )التحدلف الدولي لحمدية التراث في مندطق النزاع

 أنظر: لحمدية التراث المعرض للخطر والذي يقبع تحت تهديد أو عدنى من الإهمدل بسبب الصراعد .

foundation.org/-https://www.aliph  

 داية لتنمية الاقتص: يهدف إلى المسدعدة في خلق فرص مستدامة لالثقدفة حمدية صندوق، البريطدنيالثقافي  المجلس

 أنظر: والإجتمدعية وذلك عن طريق بندء القدرشا  لرعدية وحمدية التراث الثقدفي وتعزيزه.

fund-protection-development/cultural-https://www.britishcouncil.org/arts/culture  
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 تأخذ هذه المبدارشة بعين الإعتبدرش تمويل المشدرشيع التي تركز على حفظ التراث صندوق مبدارشة، هنكل جيراا سةمؤس :

التراث الثقدفي التدرشيخي بشكل خدص في مندطق الأزمد ، وفي بعض الحدلا  تسدهم في البحث العلمي في مجدلا  

  niesstiftung.de/en/patrimo-henkel-https://www.gerda: أنظرالتدرشيخ والآثدرش وتدرشيخ الفن.

 صندوق الفرص: يخصص هذا الدعم للمسدعدة في إنشدء مجتمع حفظ المتدحف مقتنيد  على للحفدظ الدولي المعهد .

أنظر:  مستدام وقدارش على الصموا. يجب عليك التسجيل في المعهد أولا.

://www.iiconservation.org/about/awards/opportunitieshttps 

 صندوق التضدمن للتراث العدلمي. تحت اعدرش: نضع الندس في المرتبة الأولى في استجدبتند، عدلميال التراث صندوق :

 نحن نحمي التراث الثقدفي الآن ونعمل على ضمدن بقدء الأجيدل القدامة بهدف حمدية التراث في المستقبل.

  fund/-solidarity-heritage-https://globalheritagefund.org/globalأنظر:

 دة على حمدية التراث: برندمج الاستجدبة للطوارشئ الثقدفية بهدف المسدعوالتنمية للثقدفة كلاوس الأمير صندوق 

   now-heritage-https://princeclausfund.org/saveأنظر: المهدا.

 هذا الصندوق مخصص للدول الأعضدء في اليونسكو، وبدلتدلي الطوارشئ حدلا  في للتراث اليونسكو صندوق :

عدتهد في الاستجدبة السريعة والفدعلة للأزمد  الندتجة عن النزاعد  المسلحة المنظمد  الحكومية بهدف مسد

والكوارشث التي قد تحدث بسبب الطبيعة أو الإنسدن في جميع أنحدء العدلم. أنظر أيضد: 

emergencyfund2 creativity/-fostering-and-heritage-our-https://en.unesco.org/themes/protecting 

 مليون اولارش سنويد لدعم الأنشطة التي تطلبهد الدول الأطراف  4: يوفر هذا الصندوق حوالي العدلمي التراث صندوق

مواقع التراث العدلمي الخدصة بهد. وبدلتدلي هو مخصص للحكومد  ومواقع  المحتدجة إلى مسدعدة اولية في إاارشة

  https://whc.unesco.org/en/funding/أنظر:التراث العدلمي فقط. 

 أنظر: : لا توجد معلومد  متدحة.الآثدرش لإغدثة العدلمي الصندوق-https://www.wmf.org/world 

fund-relief-monuments 

 الإنسانية للعاملين في مجال التراثالمساعدة 

يكدفح العديد من العدملين في مجدل التراث من أجل تغطية نفقدتهم بعد أن فقدوا وظدئفهم. يمكن تقديم المسدعدة الإنسدنية لهؤلاء 

المنظمد  كمد هو الحدل مع الآخرين على اكل مسدعدا  نقدية وغذائية ومد إلى ذلك عن طريق المنظمد  الخيرية )الدينية( و

إذا كنت عدمل تراث وتفكر في التقدم بطلب للحصول على مسدعدة، فكن على ارشاية بذلك من أجل تحسين فرصك في  الإنسدنية.

حيث سيسدهم ذلك في تحسين فرصك في تقديم ندجح،  مجموعةمن الأفضل التقديم للحصول على هذا الدعم ضمن  تطبيق ندجح

دينة مالالحصول على الدعم تكون أكبر. على سبيل المثدل جميع موظفي المتحف في وكلمد كدنت المجموعة أكبر فإن فرص 

دارش مص: المصادرللحصول على قدئمة ببعض المنظمد  الإنسدنية الدولية التي لهد مكدتب عدملة في سورشيد، انظر أانده في )

أو معدا  الحمدية الشخصية / يمكن للموظفين الذين لا يزالون يعملون ويحتدجون إلى الإمدااا  الطبية و  .)لسورشيدأخرى 

 .اللجوء أيضًد إلى إحدى هذه المنظمد  الإنسدنية
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 المشاريع المدرة للدخل

عن أعمدل تجدرشية تشكل الأنشطة المدرشة للدخل إحدى طرق النجدة من الأزمة المزاوجة الحدلية. هذه المشدرشيع هي عبدرشة 

صغيرة على مستوى المجتمع المحلي، يقوم بإاارشتهد مجموعة من الأاخدص بهدف زيداة اخل أسرهم عن طريق تنويع سبل 

العيش. عداة مد تكون هذه المشدرشيع ادئعة في مجدل الزرشاعة والفنون والحرف اليدوية، ولكن يمكن تطبيق الفكرة على أي 

أن هذه الأنشطة تختلف عن الأنشطة التجدرشية التي تنظمهد المؤسسد  الثقدفية، مثل فتح متجر قطدع آخر. وتجدرش الإادرشة إلى 

متحفي لبيع منتجد  الحرف والفنون أو المطبوعد . مع الأخذ بعين الإعتبدرش أنه في حدلة الأنشطة المولدة للدخل فإن الإيرااا  

 تذهب مبدارة إلى الأاخدص الذين بدأوا هذا المشروع. 

من المهم أن تدرشك مد هي سلعة البيع الفريدة، حيث يمكن أن  فريق عمل في موقع أثري يفكر في مشدرشيع مدرشة للدخل، كعضو

(، أو العمل على انتدج منشورشا ، أو تنظيم اورشا  تدرشيبية ممنوحة ذوند الأ تكون نسخ من قطع أثرية ذا  قيمة )بدفتراض أن

ا تقديم المنتجد  عبر الإنترنت على إعتبدرش أن السفر ممنوع أو صعب جدا في الوقت وأنشطة ثقدفية عبر الإنترنت. من المهم جد

 أو المعقمد  على الكمدمد الحدلي. مع الإنتبده إلى أنه يمكن لهؤلاء الموظفين إقدمة مشدرشيع خدرشج قطدع التراث أيضد، كإنتدج 

ى المبدار على عمل موظفي المؤسسد ، من الأمثلة الجيدة علسبيل المثدل. يمكن أيضدً البدء في المشدرشيع التي تعوا بدلنفع غير 

ن عمليد  التخفيف مسيؤاي ذلك ذلك البدء في الأنشطة المدرشة للدخل على مستوى المجتمع والتي تستند إلى موقع أثري محلي، 

ه الأنواع من المشدرشيع . لكن من الواضح أن هذ، وهو وسيلة لتكملة اخل أفراا المجتمعالسرقة التي تتعرض لهد هذه المواقع

تتطلب الكثير من التفكير الإبداعي. يمكن لموظفي التمويل تقديم مقترحدتهم للمشدرشيع المولدة للدخل إلى المنظمد  الإنسدنية. 

 :(.انظر هند لمعرفة المزيد عن المشدرشيع المدرشة للدخلمصدارش أخرى لسورشيد: المصادر)انظر أانده في 

 .الأنشطة المدرشة للدخل )) منظمة الأغذية والزرشاعةhttp://www.fao.org/3/x0206e/x0206e03.htmIGAs:  

 توليد الدخل: المتحف والتراث .-https://advisor.museumsandheritage.com/features/income

museums/-in-revenue-increase-to-how-generation 

 الخبرة

، انظر تحت قطاع التراث المحدد في الجزء يشعر بعض الموظفين أو المنظمد  أنهم بحدجة إلى مشورشة الخبراء. في هذه الحدلة

وتجدرش الإادرشة هند إلى أن الكثير من الندس يقللون من اأن المعدرشف والخبرا  المحيطة بهم، سواء  .ذه الإرشاداتالأول من ه

في بلدهم أو في بلد آخر من بلدان منطقة الشرق الأوسط وامدل إفريقيد. تتميز الخبرا  المحلية بأنه ليس لديهد حدجز لغوي، 

 دحية الثقدفية، وغدلبد ستكون النصيحة المقترحة أكثر ملائمة للمنطقة. حيث تتعدمل مع منظمة أكثر حسدسية من الن

بدختصدرش، اطلب المشورشة من أقرب مكدن ممكن إليك، إن لم تتمكن من فعل ذلك فمن الأفضل حينهد أن تحدول التواصل مع 

لى المؤسسة حتى تتمكن من الحصول عمؤسسة تراثية أجنبية تشعر بدلراحة في التعدمل معهد. إعمل على تطوير علاقتك بتلك 

إجدبد  مرضية لمختلف الأسئلة التي لديك. أمد إذا كنت تبحث عن معرفة أكدايمية فيمكنك الحصول على أحدث المقدلا  

 الأكدايمية في مجدل تراثي معين عن طريق:

  موقعAcademia  :من خلال الرابطhttps://www.academia.edu/ 

  موقعResearchGate  :من خلال الرابطhttps://www.researchgate.net/login 

http://www.fao.org/3/x0206e/x0206e03.htm
https://advisor.museumsandheritage.com/features/income-generation-how-to-increase-revenue-in-museums/
https://advisor.museumsandheritage.com/features/income-generation-how-to-increase-revenue-in-museums/
https://www.academia.edu/
https://www.researchgate.net/login
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لعدلم اكلاهمد يتطلب انشدء حسدب خدص بك، لكنهمد لن يقوموا بنقل بيدندتك الخدصة، ويستخدمهمد العديد من الأكدايميين حول 

لنشر أعمدلهم ومشدرشكتهد مع الآخرين. بدلإضدفة إلى ذلك تمتلك العديد من جدمعد  المملكة المتحدة الآن مستواعد لبيدند  

 البحث المؤسسي، حيث ينشرون نسخد من جميع المقدلا  التي يكتبونهد مجدند.

 المهام

لموظفين العمل في مهدم بديلة أثندء الإغلاق، مثل إجراء يمكن أن تكون الأزمة في بعض الأحيدن فرصة ولكن لا يزال بإمكدن ا

الصيدنة المتأخرة وإكمدل مهدم الحفظ الأسدسية، يمكن للمديرين التفكير فيمد إذا كدن من الممكن أن يكون الوقت مندسبًد لتوفير 

لمتعلقة المهدم الأسدسية غير اتدرشيب إضدفي للموظفين أو لتشجيعهم على التنويع مسؤوليدتهم وخبراتهم من خلال التعرف على 

يمكن أن يمنح تبديل المهدم للموظفين فرصة لمعرفة  .بدلوظيفة والاضطلاع بهد مثل الأمن أو مراقبة الموقع أو العلاقد  العدمة

سة، بدلإضدفة إلى ذلك، أثندء إغلاق المؤس .المزيد عن عمليد  عمل المنظمة، والتي يمكن أن تكون مفيدة جداً للفريق بأكمله

يمكن لفريق الإاارشة وضع خطط جديدة وتصميم استراتيجيد  جديدة تتعلق بإاارشة المؤسسة، وتطوير وتحديث حضورش المؤسسة 

عبر الإنترنت، وتقييم البيدند  التي تم جمعهد حول تجدرشب الزوارش والرا على التعليقد ، وتطوير المواا التعليمية المتعلقة 

 .المستقبلي الذي يتعين القيدم بهبمؤسستك، أو حتى التخطيط للعمل 

 تأكد من بدء حملة توعية، حتى يدرشك الندس مد تفعله، ومدى أهمية عملك، واورش التراث في المجتمع

 (.الأاوا  الرقمية الأسدسية -)انظر أيضًد الجزء الثدلث من الإرشاداا  

 مساعدة إضافية

يكون للمجموعد  التي تم تنظيمهد حول مختلف القضديد خبرة في غدلبد مد يتم التقليل من قدرشة الأاخدص العدايين، لكن قد 

المشدكل التي تعدني مؤسستك منهد، مثدل على ذلك: حملا  التوعية، استخدام الأاوا  الرقمية والشبكد ، بدلإضدفة إلى 

ضدفة الطلاب، بدلإمجموعد  الشبدب والمنظمد  النسدئية ومجموعد  الحفدظ على الطبيعة وفكر في  استراتيجيد  التسويق.

من الممكن أيضد الجمع بين   .قد يكون من المفيد الاتصال بهم وطلب المساعدة إلى الجمدعد  المجتمعية واللجدن المحلية للسلام.

حملا  التوعية وحملا  طلب المسدعدة، على سبيل المثدل كدلإنضمدم إلى مراقبة الحي.يجب عليك إنشدء رشقم طوارشئ لهذا 

طوعيدُ،  ضي القريب قدم أئمة المسدجد وزوارشهد وأحيدء بأكملهد بمسدعدة المؤسسد  الثقدفية في نقل مقتنيدتهدالغرض. في المد

وحمدية المستواعد  والمؤسسد  الثقدفية، كمد قدمت المجتمعد  أيضد بدلدفدع عن المواقع الأثرية. يعتبر ذلك غدية في الأهمية 

وارطة الآثدرش إلى مغدارشة هذه المواقع وتركهد اون حمدية. إذا لم تقم قوا  حيث أنه في كثير من الأحيدن اضطر الحراس 

 الشرطة والأمن بواجبدتهم في حمدية مؤسسة أو موقع أثري مد، يجب عليك بدلطبع أن تطلب منهم ذلك.

 الشبكات

مبدارشا  وابكد  تضدمن ونتيجة لذلك، تم تشكيل  .الحكومة السورشية غير قدارشة على تقديم أي تعويض مدلي للشعب السورشي

في أوقد   .محلية في مندطق مختلفة لجمع التبرعد  ومسدعدة الفقراء من خلال توفير الغذاء والخدمد  لذوي الاحتيدجد 

ومع ذلك، يمكن حل العديد من المشدكل  .الوبدء هذه، سيكون من الصعب للغدية الحصول على أموال لحدلا  الطوارشئ التراثية

سيوفر تجدوز الانقسدم وترك الاختلافد  السيدسية والدينية والعرقية ورشاءك المزيد من الاحتمدلا  لحل  .من خلال التعدون

 .بعض مشدكلك
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إن التراث في حد ذاته ليس سيدسيد ولكن الندس من يجعل منه قضية سيدسية. يعتبر الجمع بين الشركدء من قطدعد  التراث 

العديد من العدملين في مجدل التراث نفس المشدكل )أو مشدكل مشدبهة( وهذا مد يعد المختلفة أمراً مفيداً للغدية حيث يواجه 

فرصة رشائعة للتعلم والإستفداة من خبرا  الآخرين. يمكن إنشدء الشبكد  على المستوى الأفقي بين الموظفين في الإختصدصد  

ء المكدتب والأثريين، أو على المستوى العمواي )مستوى المرممين وأمند ،الموظفين في أدوار مماثلةالمتمدثلة، على سبيل المثدل: 

التراث بشكل واسع( مثل جميع موظفي المتحف. يمكن أن تكون وسدئل التواصل الإجتمدعي مفيدة جدا للتواصل اليوم، حيث 

 عن أنهد تمكن الأاخدص من التواصل السريع مع بعضهم البعض، كمد تتيح لهم أن ينظموا انفسهم في مجموعد  صغيرة

طريق مجموعة كبيرة من التطبيقد  كدلواتس أب أو تيليغرام على سبيل المثدل. من الممكن أيضد إنشدء مجموعد  مغلقة 

للمندقشة عبر فيسبوك أو لينكد ان، أو الانضمدم إلى المجموعد  الموجواة مسبقد. تجدرش الإادرشة إلى الجوانب السلبية لهذه 

( سيتم استخدام بيدندتك لأغراض تجدرشية اون 2آمن ويمكن أن يقوم أي اخص بدلتنصت.  ( العديد منهد يعتبر غير1المنصد : 

( يمكنهد VPNعلمك غدلبد. يجب أن تكون في حدلة تأهب لمخدوف الخصوصية والأمدن، وقم بدستخدام ابكة افتراضية خدصة )

ض ( بعالأاوا  الرقمية الأسدسيةداا : حمدية خصوصيتك من القراصنة. )لمزيد من التفدصيل انظر الجزء الثدلث من الإرشا

 الأمثلة سنعرضهد هند أيضد: 

  :صفحة الشبكة العربية للمجتمع المدني لحمدية التراث الثقدفي على فيسبوك

110334927271070/-https://www.facebook.com/ANSCH  

  الثقدفيينالقداة leaders-https://www.weforum.org/communities/cultural:  

 على منصة لينكد ان: علوم حفظ التراث الثقدفي. البحث والممدرشسة ،

https://www.linkedin.com/groups/140198/ 

 على موقع فيسبوك:  مجموعة التراث للجميعhttps://www.facebook.com/groups/214091372432295/ 

 على موقع فيسبوك:  مجموعة المنظمة العربية للمتدحف

https://www.facebook.com/groups/1207313432621070/ 

  على لينكد ان:  المجلس الدولي للآثدرش والمواقعحسدبhttps://www.linkedin.com/groups/1623567/ 

 .على لينكد انمجموعة  مبدارشة اكتشدف سورشيد: https://www.linkedin.com/groups/4084744/ 

  ابكة التضدمن العدلمية للفنون والثقدفة: -المنتدى الاقتصداي العدلمي -https://www.weforum.org/covid

network-solidarity-global-culture-platform/projects/arts-action 

https://www.facebook.com/ANSCH-110334927271070/
https://www.weforum.org/communities/cultural-leaders
https://www.linkedin.com/groups/140198/
https://www.facebook.com/groups/214091372432295/
https://www.facebook.com/groups/1207313432621070/
https://www.linkedin.com/groups/1623567/
https://www.linkedin.com/groups/4084744/
https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
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 المصادر

 تحديثد  يومية

 : تتبع فديروس كورشوند في سورشيد https://www.coronatracker.com/country/syria/  

 :الحكومة السورشيةUS-http://www.moh.gov.sy/Default.aspx?tabid=246&language=en  

 .World meters سورشيد https://www.worldometers.info/coronavirus/country/syria/  

 مكتب إقليم ارق  .منظمة الصحة العدلمية

:https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjالمتوسط

hIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLYmQtNGMwZjk0OWQ1MjF

TNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9 

 الحكومة السورشية

 وزارشة الصحة السورشية :US-http://www.moh.gov.sy/Default.aspx?tabid=246&language=en  

 يدامدل ارق سورش

 الدفدع في حدلا  الطوارشئ: https://www.fdd.org/analysis/2020/05/05/19-كوفيد-northeast-in-

syria/ 

 امدل غرب سورشيد

 خدطفالتحديث ال رشيليف ويب موقع: 

-syria-northwest-developments-republic/recent-arab-https://reliefweb.int/report/syrian

2020-may-29-update-flash 

 في سورشيد 19-مصدارش أخرى عن كوفيد

 منظمة حقوق الإنسدن: 

-hinder-restrictions-aid-https://www.hrw.org/news/2020/04/28/syria19-كوفيدresponse- 

 في سورشيد 19-كوفيد. اللجنة الدولية للصليب الأحمر:  

https://www.icrc.org/en/document/19-كوفيد-and-millions-assisting-continues-icrc-syria-

virus-combat-adapts 

https://www.coronatracker.com/country/syria/
http://www.moh.gov.sy/Default.aspx?tabid=246&language=en-US
https://www.worldometers.info/coronavirus/country/syria/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
http://www.moh.gov.sy/Default.aspx?tabid=246&language=en-US
https://www.fdd.org/analysis/2020/05/05/covid-19-in-northeast-syria/
https://www.fdd.org/analysis/2020/05/05/covid-19-in-northeast-syria/
https://reliefweb.int/report/syrian-arab-republic/recent-developments-northwest-syria-flash-update-29-may-2020
https://reliefweb.int/report/syrian-arab-republic/recent-developments-northwest-syria-flash-update-29-may-2020
https://www.hrw.org/news/2020/04/28/syria-aid-restrictions-hinder-covid-19-response
https://www.hrw.org/news/2020/04/28/syria-aid-restrictions-hinder-covid-19-response
https://www.icrc.org/en/document/covid-19-syria-icrc-continues-assisting-millions-and-adapts-combat-virus
https://www.icrc.org/en/document/covid-19-syria-icrc-continues-assisting-millions-and-adapts-combat-virus
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  للهجرة المنظمة الدولية (IOM).  19-لكوفيد  لوحة القيداة -جهدز تتبع النزوح: 

 http://syria dtm.iom.int/COVID19 

 

 صندوق الأمم المتحدة للسكدن (UNFPA): 

o (2020يونيو  30)لصندوق الأمم المتحدة للسكدن، الدول العربية  5رشقم 19-كوفيد تقرير حدلة: 

https://www.unfpa.org/resources/19-كوفيدstates-arab-unfpa-5-no-report-situation-  

o 2020مديو  3# تحديث سريع  .19-كوفيد مكتب سورشيد القطري للاستجدبة الإنسدنية: 

-office-country-https://www.unfpa.org/resources/syria19-كوفيد-humanitarian-

3-update-flash-response 

 الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسدنية مكتبUNOCHA). ( تقدرشير الحدلة  .سورشيد- 19-كوفيد :الاستجدبة الإنسدنية

:humanitarian-border-cross-continues-un-https://www.unocha.org/story/syria-: الأسبوعية

-amid-response19-كوفيد  

 يتم تحديث الإحصدئيد  يوميد .في سورشيد 19-جدئحة كوفيد  .ويكيبيديد : https://en.wikipedia.org/wiki/كوفيد-

19_pandemic_in_Syria  

 :منظمة الصحة العدلمية 

o  لوحة القيداة الديندميكية لسورشيدhttps://extranet.who.int/publicemergency  

o المكتب القطري في سورشيد https://www.who.int/countries/syr/en/:  

o ضحية أخرى من ضحديد الحرب: رشعدية الصحة النفسية في سورشيد  :: 

-another-syria-in-care-health-news/mental-http://www.emro.who.int/syr/syria

war.html-of-casualty 

 مكتب إقليم ارق المتوسط :منظمة الصحة العدلمية http://www.emro.who.int/index.html 

 مصدارش أخرى عن سورشيد:

 سورشيدابكة الآغد خدن للتنمية ، : east/syria-work/middle-we-https://www.akdn.org/where 

 Arab.org. اليل المنظمد  غير الحكومية في سورشيد:  https://arab.org/countries/syria/ 

 المدارشس الأمريكية للأبحدث الشرقية (ASOR) 

o الصفحة الرئيسية asor/-http://www.asor.org/about 

https://www.unfpa.org/resources/covid-19-situation-report-no-5-unfpa-arab-states
https://www.unfpa.org/resources/covid-19-situation-report-no-5-unfpa-arab-states
https://www.unfpa.org/resources/syria-country-office-covid-19-humanitarian-response-flash-update-3
https://www.unfpa.org/resources/syria-country-office-covid-19-humanitarian-response-flash-update-3
https://www.unocha.org/story/syria-un-continues-cross-border-humanitarian-response-amid-covid-19
https://www.unocha.org/story/syria-un-continues-cross-border-humanitarian-response-amid-covid-19
https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_pandemic_in_Syria
https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_pandemic_in_Syria
https://extranet.who.int/publicemergency
https://www.who.int/countries/syr/en/
http://www.emro.who.int/syr/syria-news/mental-health-care-in-syria-another-casualty-of-war.html
http://www.emro.who.int/syr/syria-news/mental-health-care-in-syria-another-casualty-of-war.html
http://www.emro.who.int/index.html
https://www.akdn.org/where-we-work/middle-east/syria
https://arab.org/countries/syria/
http://www.asor.org/about-asor/
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o مبدارشا  التراث الثقدفي(CHI)  (تقرير )-https://www.asor.org/chi/reports/special

 Adrift-Heritage-reports/Palmyra 

 جمعية حمدية الآثدرش السورشية (APSA) 

o  مجموعة الفيسبوكhttps://www.facebook.com/apsa2011 

o  مجموعة اليوتيوبhttps://www.youtube.com/watch?v=jIB3l1HqkXU 

 بدائل  

www.badael.org 

 مواطنون من أجل سورشيد  

o  مجموعة الفيسبوكhttps://www.facebook.com/CitizensForSyria 

o  : خريطة المنظمد  في سورشيدcapacity/map/-cso-https://citizensforsyria.org/syrian  

o واقع وتحديد  منظمد  المجتمع المدني السورشي: 

https://citizensforsyria.org/OrgLiterature/Syrian_CSOs_Reality_and_challenges_

 CfS_EN.pdf-2017 

o  مجموعة التويترhttps://twitter.com/cfsyria 

 سورشيد: كورشيد ايد . 

  https://www.cordaid.org/en/countries/syria/ 

 المديرية العدمة للآثدرش والمتدحف (DGAM)  

o http://www.dgam.gov.sy/ 

o  مجموعة الفيسبوكhttps://www.facebook.com/dgam.syria 

o  مجموعة اليوتيوبhttps://www.youtube.com/user/DGAMSyria 

   اتجدهد 

 https://www.ettijahat.org/site/index?_lang=1 

 تراث من أجل السلام(HfP) سورشيد( النشرا  الإخبدرشية عن الأضرارش(

-cultural-to-heritage/damage-and-culture-http://www.heritageforpeace.org/syria

 newsletters/-damage-heritage/previous 

https://www.asor.org/chi/reports/special-reports/Palmyra-Heritage-Adrift
https://www.asor.org/chi/reports/special-reports/Palmyra-Heritage-Adrift
https://www.facebook.com/apsa2011
https://www.youtube.com/watch?v=jIB3l1HqkXU
http://www.badael.org/
https://www.facebook.com/CitizensForSyria
https://citizensforsyria.org/syrian-cso-capacity/map/
https://citizensforsyria.org/OrgLiterature/Syrian_CSOs_Reality_and_challenges_2017-CfS_EN.pdf
https://citizensforsyria.org/OrgLiterature/Syrian_CSOs_Reality_and_challenges_2017-CfS_EN.pdf
https://twitter.com/cfsyria
https://www.cordaid.org/en/countries/syria/
http://www.dgam.gov.sy/
https://www.facebook.com/dgam.syria
https://www.youtube.com/user/DGAMSyria
https://www.ettijahat.org/site/index?_lang=1
http://www.heritageforpeace.org/syria-culture-and-heritage/damage-to-cultural-heritage/previous-damage-newsletters/
http://www.heritageforpeace.org/syria-culture-and-heritage/damage-to-cultural-heritage/previous-damage-newsletters/
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 العنف الجنسي ضد الرجدل والفتيدن والنسدء المتحولين جنسيدً في  .لقد عدملوند بطرق وحشية. وق الإنسدنمنظمة حق

 https://www.hrw.org/sites/default/files/media_2020/08/syria0720_web.pdf الصراع السورشي 

 سورشيد .الاستجدبة الإنسدنية:  https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/syria 

  سورشيد - الأحمراللجنة الدولية للصليب: 

 east/syria-work/middle-we-https://www.icrc.org/en/where 

 لجنة الإنقدذ الدولية (ICR). 

o (تقرير) 2018مدرشس  19 .نظرة على أزمة الصحة النفسية في سورشيد: 

syria-crisis-health-mental-https://www.rescue.org/article/look  

o  :سورشيد https://www.rescue.org/country/syria 

  الدوليةالهيئة الطبية. 

o سورشيد https://internationalmedicalcorps.org/country/syria/ 

o  (تقرير( )2015)معدلجة احتيدجد  وفجوا  الصحة النفسية الإقليمية في سيدق الأزمة السورشية: 

-Crisis-content/uploads/2017/07/Syria-https://internationalmedicalcorps.org/wp

Health.pdf-Mental-Addressing  

  لقطة .في سورشيد 19-كوفيد بندء استجدبة قدعدية بقيداة النسدء لـ .(2020مديو  27)(ناكفينا حتى كفي)امرأة لامرأة 

-Snapshot-19-كوفيدcontent/uploads/2020/06/A-https://kvinnatillkvinna.org/wp-: 19-كوفيد

) Kvinna.pdf-till-Kvinna-by 

  فهم النوع الاجتمدعي والعنف القدئم على النوع الاجتمدعي ووصمة  .(2018أكتوبر )محدمون وأطبدء لحقوق الإنسدن

 .مجتمعد  سورشية مختلفة من قبل المستجيبين السورشيين الأوائلرشسم خريطة لثلاث  .العدرش في المجتمعد  السورشية

2018:-2017 -GBV-Gender-content/uploads/2018/12/LDHR-http://ldhrights.org/en/wp

 FINAL.pdf-Report-Mapping-Stigma-dan 

 سورشيد: منتدى الشرق الاانى . 

work/syria-we-https://www.neareast.org/where/  

 سورشيد رشيليف ويب: 

  https://reliefweb.int/country/syr 

  (سيرف)منتدى سورشيد الدولي للمنظمد  غير الحكومية الإقليمي  

 https://sirf.ngo/ 

https://www.hrw.org/sites/default/files/media_2020/08/syria0720_web.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/syria
https://www.icrc.org/en/where-we-work/middle-east/syria
https://www.rescue.org/article/look-mental-health-crisis-syria
https://www.rescue.org/country/syria
https://internationalmedicalcorps.org/country/syria/
https://internationalmedicalcorps.org/wp-content/uploads/2017/07/Syria-Crisis-Addressing-Mental-Health.pdf
https://internationalmedicalcorps.org/wp-content/uploads/2017/07/Syria-Crisis-Addressing-Mental-Health.pdf
https://kvinnatillkvinna.org/wp-content/uploads/2020/06/A-Covid-19-Snapshot-by-Kvinna-till-Kvinna.pdf
https://kvinnatillkvinna.org/wp-content/uploads/2020/06/A-Covid-19-Snapshot-by-Kvinna-till-Kvinna.pdf
http://ldhrights.org/en/wp-content/uploads/2018/12/LDHR-Gender-GBV-and-Stigma-Mapping-Report-FINAL.pdf
http://ldhrights.org/en/wp-content/uploads/2018/12/LDHR-Gender-GBV-and-Stigma-Mapping-Report-FINAL.pdf
https://www.neareast.org/where-we-work/syria/
https://reliefweb.int/country/syr
https://sirf.ngo/
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 الأوسط وكدلا  مكدفحة العنف الأسري في سورشيد والشرق :

https://www.hotpeachpages.net/mideast/#Syria  

 مشروع أرشايف التراث السورشي: 

 heritage.org/-https://syrian 

  (:سمد )سورشيون من أجل التراث  

https://syriansforheritage.org/ 

 معدندة  .حملة المبدارشة السورشية للحد من وصمة العدرش المجتمعية للندجين من العنف الجنسي والجنسدني في سورشيد

 (فيديو)رشفض مجتمعي للندجيد  من العنف الجنسي والعنف القدئم على النوع : متكررشة

 https://youtu.be/6X344xkX1KE 

  المرأة السورشية مد .. في اليوم العدلمي للمرأة.: تقرير موجز .(2020آذارش  8الأحد )الشبكة السورشية لحقوق الإنسدن

http://sn4hr.org/wp- زالت تعدني من أسوأ أنواع الانتهدكد 

content/pdf/english/On_International_Womens_Day_ Syrian_ 

 _Suffer_from_the_Worst_Types_of_Violations_en.pdfWomen_Continue_to 

 سورشيد .صندوق رشعدية الأمة:  

work/syria/-we-https://uwt.org/where  

 سورشيدبرندمج الأمم المتحدة الإنمدئي ومنظومة الأمم المتحدة في  .صندوق الأمم المتحدة للتنمية: 

un.html-the-and-us/undp-https://www.sy.undp.org/content/syria/en/home/about 

  الوضع السورشي .مفوضية الأمم المتحدة السدمية لشؤون اللاجئين 

https://reporting.unhcr.org/syriasituation  

 مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسدنيةUNOCHA.  سورشيد :https://www.unocha.org/syria 

 صندوق الأمم المتحدة للسكدن. 

o  نتدئج  - 2018أصوا  من سورشيد  .منطقة مسؤولية العنف القدئم على النوع الاجتمدعي -سورشيد بأكملهد

 :تقييم نظرة عدمة على الاحتيدجد  الإنسدنية

 ces/gbv.pdfhttps://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resour 

o  نتدئج  - 2020أصوا  من سورشيد  .منطقة مسؤولية العنف القدئم على النوع الاجتمدعي -سورشيد بأكملهد

: (مسواة)تقييم نظرة عدمة على الاحتيدجد  الإنسدنية 

https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/fil

https://www.hotpeachpages.net/mideast/#Syria
https://syrian-heritage.org/
https://syriansforheritage.org/
https://youtu.be/6X344xkX1KE
http://sn4hr.org/wp-content/pdf/english/On_International_Womens_Day_%20Syrian_%20Women_Continue_to_Suffer_from_the_Worst_Types_of_Violations_en.pdf
http://sn4hr.org/wp-content/pdf/english/On_International_Womens_Day_%20Syrian_%20Women_Continue_to_Suffer_from_the_Worst_Types_of_Violations_en.pdf
http://sn4hr.org/wp-content/pdf/english/On_International_Womens_Day_%20Syrian_%20Women_Continue_to_Suffer_from_the_Worst_Types_of_Violations_en.pdf
https://uwt.org/where-we-work/syria/
https://www.sy.undp.org/content/syria/en/home/about-us/undp-and-the-un.html
https://reporting.unhcr.org/syriasituation
https://www.unocha.org/syria
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/gbv.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/voices_from_syria_2020_final_draft.pdf
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(EN)  es/documents/files/voices_from_syria_2020_final_draft.pdf

https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/fil

(AR) es_from_syria_2020_arabic_final_draft.pdfes/documents/files/voic 

 للمرأة الأمم المتحدة. 

o :الخط السدخن لسورشيد Tel 00963 11 3120447 

 نحن موجواون 

o sy.org/-https://weexist  

o  مجموعة فيسبوكhttps://www.facebook.com/weexist.sy 

o  مجموعة تويترhttps://twitter.com/WeExistSyria 

o تحليل من قبل المجتمع المدني السورشي: على السورشيين19-كوفيد تأثير جدئحة :-https://weexist

-Comprehensive-Syria-in-COVID19-content/uploads/20200410-sy.org/wp

 3.pdf-Briefing 

 مصدارش أخرى

 أبعدا. 

o  بين الجنسين برندمج اللعب من أجل المسدواة 

https://www.abaadmena.org/game  

o  اورشة على الإنترنت لإاارشة حدلا  العنف القدئم على النوع الاجتمدعي 

course.abaadmena.org/-http://gbvcm  

  19-كوفيد معلومد  .خدن للتنميةابكة الآغد: 

o معلومد  عن الأقنعة المصنوعة في المنزل والتي يمكن التخلص منهد 

https://www.akdn.org/publication/19-كوفيدand-ehomemad-information- -

 masks-disposable 

o البقدء بأمدن في المنزل والعمل: -home-safe-https://www.akdn.org/publication/staying

 work-and 

 جدمعة الآغد خدنCoronaCheck.  - عبرGoogle Play): ) 

 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edu.aku.akuhccheck 

https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/voices_from_syria_2020_final_draft.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/voices_from_syria_2020_arabic_final_draft.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/voices_from_syria_2020_arabic_final_draft.pdf
https://weexist-sy.org/
https://www.facebook.com/weexist.sy
https://twitter.com/WeExistSyria
https://weexist-sy.org/wp-content/uploads/20200410-COVID19-in-Syria-Comprehensive-Briefing-3.pdf
https://weexist-sy.org/wp-content/uploads/20200410-COVID19-in-Syria-Comprehensive-Briefing-3.pdf
https://weexist-sy.org/wp-content/uploads/20200410-COVID19-in-Syria-Comprehensive-Briefing-3.pdf
https://www.abaadmena.org/game
http://gbvcm-course.abaadmena.org/
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and%20-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and%20-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/staying-safe-home-and-work
https://www.akdn.org/publication/staying-safe-home-and-work
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edu.aku.akuhccheck
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 الشبكة العربية لصون التراث الثقدفي -(ANSCH)   19-كوفيد   

https://ansch.heritageforpeace.org/guidelines/ 

 عربي(:  الرعدية الذاتية والمرونة .19-كوفيد فهم الإرشهدق أثندء .كدرشثة جدهزة( 

 -483a-1892-details/app/material/82ac32f9-learning-https://ready.csod.com/ui/lms

 2f8005ffe51d-87e0 

 سبيتدرش :https://speetar.com /  

  https://play.google.com/store/apps/details?id=com.speetar.app&hl=en: اندرشويد

 غير متوفر حدليًد: أبل

 19-الثقدفة وكوفيد .اليونسكو: 

-https://en.unesco.org/news/culture19-كوفيدtracker-response-and-impact-  

  على النسدء: 19-الأمم المتحدة. ملخص السيدسة. تأثير كوفيد -https://www.unwomen.org/en/digital

-of-impact-the-brief-library/publications/2020/04/policy19-كوفيدwomen-on-  

  مكتب الأمم المتحدة( لتنسيق الشؤون الإنسدنيةUNOCHA .)19-كوفيدخطة الاستجدبة الإنسدنية العدلمية لـ: : 

https://fts.unocha.org/appeals/952/summary  

 صندوق الأمم المتحدة للسكدن. 

o  إلى الشفدء والعدالة حتى وسط الوبدء، كمد يؤكد القداةيحتدج الندجون من العنف الجنسي: 

-cejusti-and-healing-need-violence-sexual-https://www.unfpa.org/news/survivors

assert-leaders-pandemic-amid-even 

o العروس الطفلة السدبقة، التي تم بيعهد لتسديد الديون، تجد بداية جديدة 

-new-finds-debts-pay-sold-once-bride-child-https://www.unfpa.org/news/former

start  

 للمرأة الأمم المتحدة 

o قدعدة بيدند  عدلمية حول العنف ضد المرأة  -global-tps://evawht

 republic?pageNumber=2-arab-database.unwomen.org/en/countries/asia/syrian 

o ( فيديو)19-كوفيد العنف المنزلي في أعقدب: جدئحة الظل

o0-https://www.youtube.com/watch?v=llNP__bW  

o  المعرفة الافتراضي لإنهدء العنف ضد النسدء والفتيد مركز:  

 help-https://www.endvawnow.org/en/need خط المسدعدة

https://ansch.heritageforpeace.org/guidelines/
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://speetar.com/سبيتار
https://speetar.com/
https://speetar.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.speetar.app&hl=en
https://en.unesco.org/news/culture-covid-19-impact-and-response-tracker
https://en.unesco.org/news/culture-covid-19-impact-and-response-tracker
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women
https://fts.unocha.org/appeals/952/summary
https://www.unfpa.org/news/survivors-sexual-violence-need-healing-and-justice-even-amid-pandemic-leaders-assert
https://www.unfpa.org/news/survivors-sexual-violence-need-healing-and-justice-even-amid-pandemic-leaders-assert
https://www.unfpa.org/news/former-child-bride-once-sold-pay-debts-finds-new-start
https://www.unfpa.org/news/former-child-bride-once-sold-pay-debts-finds-new-start
https://evaw-global-database.unwomen.org/en/countries/asia/syrian-arab-republic?pageNumber=2
https://evaw-global-database.unwomen.org/en/countries/asia/syrian-arab-republic?pageNumber=2
https://www.youtube.com/watch?v=llNP__bW-o0
https://www.endvawnow.org/en/need-help
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 المرأة الان من أجل التنمية  

now.org/-https://women 

  الصحة العدلميةمنظمة 

o 2020فبراير  24 ،19-كوفيد اليل لمنع ومعدلجة الوصمة الاجتمدعية المرتبطة بـ 

-addressing-and-preventing-to-guide-https://www.who.int/publications/m/item/a

-with-associated-stigma-social19-كوفيد  

o 19-عن كوفيد-covid-virus/about-topics/corona-http://www.emro.who.int/health:  

19.html 

o أسئلة و أجوبة 19-كوفيد-topics/corona-http://www.emro.who.int/health: 

nswers.htmla-and-virus/questions 

o مدذا يمكن أن تفعل منظمة الصحة العدلمية؟ .النسدء الندزحد  اللا أوجئد  معرضد  بشكل لخطر العنف  

-violence-women-refugee-https://www.who.int/reproductivehealth/displaced

risk/en/ 

o ( عربيواتسدب) تنبيه صحي علىwa.me/41225017023?text= 

o العندية بصحتند العقلية: -to-world-the-https://www.who.int/campaigns/connecting

 health-mental---athome/healthyathomecoronavirus/healthy -combat 

o منتهكي الأسطورشة-virus/myth-topics/corona-http://www.emro.who.int/health: 

busters.html     و-coronavirus-https://www.who.int/emergencies/diseases/novel

busters-public/myth-for-2019/advice 

o احم نفسك والآخرين-virus/protect-topics/corona-http://www.emro.who.int/health

others.html-and-yourself  

o  (فيديو)تعزيز استجدبة النظدم الصحي للعنف ضد المرأة: https://youtu.be/Qc_GHITvTmI  

o  (فيديو)؟ 19-كوفيد لمكدفحة وصمة العدرش المرتبطة بـمد الذي يمكنك فعله 

https://youtu.be/vinh0lIG1p0 

________________________________________________________________ 

  people-displaced-https://www.unhcr.org/sy/internallyانظر1 

  //:pandemic-protection-lack-workers-health-www.hrw.org/news/2020/09/02/syriahttpsانظر: على سبيل المثدل2 

  bombed/?agreed=1-rethey-now-syria-hospitals-list-made-https://tcf.org/content/report/unانظر3 

  //:emergency.html-www.unhcr.org/syriahttpsانظر4 

https://women-now.org/
https://www.who.int/publications/m/item/a-guide-to-preventing-and-addressing-social-stigma-associated-with-covid-19
https://www.who.int/publications/m/item/a-guide-to-preventing-and-addressing-social-stigma-associated-with-covid-19
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/about-covid-%2019.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/about-covid-%2019.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/about-covid-%2019.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/questions-and-answers.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/questions-and-answers.html
https://www.who.int/reproductivehealth/displaced-refugee-women-violence-risk/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/displaced-refugee-women-violence-risk/en/
http://wa.me/41225017023?text=%D9%85%D8%B1%D8%AD%D8%A8%D8%A7
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-%20%20%20%20%20%20coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-%20%20%20%20%20%20coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/myth-busters.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/myth-busters.html
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
https://youtu.be/Qc_GHITvTmI
https://youtu.be/vinh0lIG1p0
https://www.unhcr.org/sy/internally-displaced-people
https://www.hrw.org/news/2020/09/02/syria-health-workers-lack-protection-pandemic
https://tcf.org/content/report/un-made-list-hospitals-syria-now-theyre-bombed/?agreed=1
http://www.unhcr.org/syria-emergency.html
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  /https://www.who.int/emergencies/crises/syr/enنظرا5 

  syria/-northeast-in-19-https://www.fdd.org/analysis/2020/05/05/covidظران6 

 هدفبوست    .. الاجتمدعي العدم المدضيسورشي من ضحديد العنف القدئم على النوع  38000سدعد  الأمم المتحدة . (2014يندير  8مديلز، توم )7 

-https://www.huffpost.com/entry/syria

referrer=aHR0cHM6Ly9kdWNrZHVja2dvLmNvbS8&genderbasedviolence_n_4562656?guccounter=1&guce_

Ru3Bz5gpGGcS1lnvM7qQ1J32KF97oOW5fkPqKiqewyRQ_referrer_sig=AQAAADb9yhp9udNF0QAqqguce

gBVb1R02tOhQGTxCCRnTLWvGAHjcK825CrpAn1qY1HTfmU2oo296CsvUoohoXcuwLVTfZj6k8rf9Xjnr

UvFF0FOQ9l6AkP_DX6q0tYP2pri-w 

سورشيد على . بعد تحريرهد من سجون النظدم، تلتمس سورشيد  من وصمة العدرش الاجتمدعية(. 2020أغسطس  06)نصدرش علاء 8 

 stigma/ -social-from-refuge-seek-women-syrian-prisons-regime-from-https://syriadirect.org/news/freedطول

 عين الشرق الأوسط. كيف تغلب المرأة العربية على وصمة العدرش الاجتمدعية وتبدأ حيدة جديدة: مطلقة وفخورشة(. 2017مدرشس  8)ايدند الغول 9 

-new-start-and-stigma -social-beat-women-arab-how-proud-and-https://www.middleeasteye.net/news/divorced

life 

  .NAMIطرق لمحدرشبة وصمة الصحة العقلية ]منشورش مدونة[. مدونة 9(. 2017أكتوبر، 11جرينشتدين، لوند )10 

Stigma-Health-Mental-Fight-to-Ways-2017/9-Blog/October-https://www.nami.org/Blogs/NAMI 

 .https://www.al- (. المرأة العربية السورشية تحدرشب ااعش، وصمة العدرش الاجتمدعية. المونيتورش2017فبراير  10الطرادن )11 

women.html-conflict-women-conflict-jihadists-women-conflict-monitor.com/pulse/afp/2017/02/syria 

على اللاجئين السورشيين في لبندن والندزحين ااخليدً من 19-كوفيد تأثير جدئحة. (2020الربدط ولجين وغولندرشا آي جدازيمورشااوفد )يونيو 12 

 .والتنقل( 19-( )كوفيد3. الاقتصدا والقدنون )رشقم 1السلسلة  .المراجعة العلمية .سورشيد

https://www.researchgate.net/publication/342521986_THE_IMPACT_ OF_THE_COVID- 

19_PANDEMIC_ON_SYRIAN_REFUGEES_IN_LEBANON_AND_INTERNALLY_ 

DISPLACED_PERSONS_FROM_SYRIA 

)الاتحدا الأورشوبي( رشقم  ولائحة المجلس  CFSP /2013/255هي  قرارش المجلسالتدابير التي فرضهد الاتحدا الأورشوبي من خلال 13 

36/2012 

  act/-protection-civilian-syria-https://www.state.gov/caesarقدنون قيصر الأمريكي انظر14 

 /https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents انظر15 

files/critical_funding_gap_june2020.pdf 

  http://unscr.com/en/resolutions/2504انظر16 

  am.gov.sy/index.php?d=177&id=2557http://www.dgانظر17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.who.int/emergencies/crises/syr/en/
https://www.fdd.org/analysis/2020/05/05/covid-19-in-northeast-syria/
https://www.huffpost.com/entry/syria-gender-based-violence_n_4562656?guccounter=1&guce_%20referrer=aHR0cHM6Ly9kdWNrZHVja2dvLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAADb9yhp9udNF0QAqq-Ru3Bz5gpGGcS1lnvM7qQ1J32KF97oOW5fkPqKiqewyRQHTfmU2oo296CsvUoohoXcuwLVTfZj6k8rf9XjnrgBVb1R02tOhQGTxCCRnTLWvGAHjcK825CrpAn1qY1w-U-vFF0FOQ9l6AkP_DX6q0tYP2pri
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https://www.huffpost.com/entry/syria-gender-based-violence_n_4562656?guccounter=1&guce_%20referrer=aHR0cHM6Ly9kdWNrZHVja2dvLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAADb9yhp9udNF0QAqq-Ru3Bz5gpGGcS1lnvM7qQ1J32KF97oOW5fkPqKiqewyRQHTfmU2oo296CsvUoohoXcuwLVTfZj6k8rf9XjnrgBVb1R02tOhQGTxCCRnTLWvGAHjcK825CrpAn1qY1w-U-vFF0FOQ9l6AkP_DX6q0tYP2pri
https://www.huffpost.com/entry/syria-gender-based-violence_n_4562656?guccounter=1&guce_%20referrer=aHR0cHM6Ly9kdWNrZHVja2dvLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAADb9yhp9udNF0QAqq-Ru3Bz5gpGGcS1lnvM7qQ1J32KF97oOW5fkPqKiqewyRQHTfmU2oo296CsvUoohoXcuwLVTfZj6k8rf9XjnrgBVb1R02tOhQGTxCCRnTLWvGAHjcK825CrpAn1qY1w-U-vFF0FOQ9l6AkP_DX6q0tYP2pri
https://www.huffpost.com/entry/syria-gender-based-violence_n_4562656?guccounter=1&guce_%20referrer=aHR0cHM6Ly9kdWNrZHVja2dvLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAADb9yhp9udNF0QAqq-Ru3Bz5gpGGcS1lnvM7qQ1J32KF97oOW5fkPqKiqewyRQHTfmU2oo296CsvUoohoXcuwLVTfZj6k8rf9XjnrgBVb1R02tOhQGTxCCRnTLWvGAHjcK825CrpAn1qY1w-U-vFF0FOQ9l6AkP_DX6q0tYP2pri
https://syriadirect.org/news/freed-from-regime-prisons-syrian-women-seek-refuge-from-social-stigma/
https://syriadirect.org/news/freed-from-regime-prisons-syrian-women-seek-refuge-from-social-stigma/
https://www.middleeasteye.net/news/divorced-and-proud-how-arab-women-beat-social-stigma-and-start-new-life
https://www.middleeasteye.net/news/divorced-and-proud-how-arab-women-beat-social-stigma-and-start-new-life
https://www.middleeasteye.net/news/divorced-and-proud-how-arab-women-beat-social-stigma-and-start-new-life
https://www.nami.org/Blogs/NAMI-Blog/October-2017/9-Ways-to-Fight-Mental-Health-Stigma
https://www.al-monitor.com/pulse/afp/2017/02/syria-conflict-women-jihadists-conflict-women-conflict-women.html
https://www.al-monitor.com/pulse/afp/2017/02/syria-conflict-women-jihadists-conflict-women-conflict-women.html
http://www.researchgate.net/publication/342521986_THE_IMPACT_
https://www.state.gov/caesar-syria-civilian-protection-act/
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/%20files/critical_funding_gap_june2020.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/%20files/critical_funding_gap_june2020.pdf
http://unscr.com/en/resolutions/2504
http://www.dgam.gov.sy/index.php?d=177&id=2557
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 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث  رشاداا الإ

 نظرة عدمة على البلد - ليبيد

 

 مقدمة

. حيث سيتم البدء بوصف الوضع الحدلي، ومن 19-في هذا الفصل سيتم تحديد وضع التراث وإاارشته في ليبيد نتيجة لوبدء كوفيد

. لمصدارشاثم اقتراح النصدئح على موظفي علم الآثدرش فيمد يتعلق بدستجدبتهم للأزمة، كمد سيتم تزويد رشوابط اضدفية للمزيد من 

أثيرا  على المواقع الأثرية والمتدحف والمكتبد ، ونصدئح حول إاارشتهد، بدلإضدفة إلى نصدئح يحتوي على أقسدم محداة عن الت

محداة حول الأاوا  الرقمية. ويستهدف في المقدم الأول العدملين في مجدل التراث، أو المهتمين بآثدرش الوبدء على تراث هذه 

 المندطق.

علة وموحدة، والقتدل بين القوا  غير الحكومية، والآن التخفيف من الوبدء. تواجه ليبيد عدة تحديد ، بمد في ذلك بندء اولة فد

تنقسم البلاا حدليًد بين قوتين: "حكومة الوفدق الوطني" المعترف بهد اوليًد والتي تسيطر بشكل أسدسي على العدصمة طرابلس 

ميته مؤخرًا بدلقوا  المسلحة العربية الليبية ، الذي أعيد تسLNAوبعض البلدا  المحيطة بهد، بينمد "الجيش الوطني الليبي" )

( التدبع للجنرال خليفة حفتر يسيطر على معظم ارق وجنوب البلاا. لا يزال LAAFوتسيطر القوا  المسلحة العربية الليبية، 

أن تذهب  يجبيلقي خسدئر فداحة على الاقتصدا الليبي الضعيف من قبل، حيث يعُدا توجيه الأموال التي  2020الصراع في عدم 

إلى البنية التحتية المهمة إلى المجهوا الحربي من قبل كل من حكومة الوفدق الوطني والقوا  المسلحة الليبية. تسبب الحصدرش 

مليدرشا  اولارش لحكومة الوفدق الوطني. أاى  4النفطي الذي فرضته القوا  المسلحة العربية الليبية في خسدئر مدلية تزيد عن 

، علمد أن عدئدا  النفط هي العموا الفقري لاقتصدا البلاا ٪90ئ في أسعدرش النفط إلى انخفدض أرشبدح ليبيد بنسبة الانخفدض المفدج

من سكدنهد على رشواتب الدولة. ونتيجة لذلك، أعلنت حكومة الوفدق الوطني في منتصف أبريل / نيسدن عن خفض  ٪30ويعتمد 

 . ٪20رشواتب موظفي الخدمة المدنية بنسبة 

حتى من قبل جولا  القتدل الأخيرة، فقد اعتدا الليبيون التمدس العلاج الطبي في اول الجوارش،  19-غير مستعدة لمواجهة كوفيد ليبيد

ولكن بعد إغلاق جميع الحدوا البرية والبحرية أصبح هذا مستحيلاً. اتخذ  الحكومتدن تدابير الإغلاق وحظر تجول على 

، وهو اكليد تدبعد لحكومة الوفدق  NCDCعد، و يعمل المركز الوطني لمكدفحة الأمراض )مواطنيهمد لقمع انتشدرش الفيروس سري

( ، التي صنفت ليبيد من بين WHOالوطني ولكنه يعتبر هيئة محديدة( في جميع أنحدء ليبيد بتوجيه من منظمة الصحة العدلمية )

حرب الأهلية  التي عصفت بدلبلاا ، سيكون لتداعيد  . ومع ذلك و بعد ال19البلدان المعرضة لخطر الإصدبة بفيروس كورشوند 

تفشي الفيروس العدلمي عواقب أسوأ. يستمر القتدل على الرغم من اعوة الأمين العدم للأمم المتحدة لوقف إطلاق الندرش العدلمي 

نطدق، والهجمد  . تركت الحرب أنظمة الرعدية الصحية غير مجهزة للتعدمل مع أزمة الصحة العدمة على أي 2020في مدرشس 

بشكل أكبر بسبب تزايد انعدام الأمن ،  19الأخيرة على مستشفيدتهد جعلت الوضع أسوأ. بدختصدرش ، يتفدقم خطر انتشدرش كورشوند 

 والتجزئة السيدسية ، وضعف نظدم الصحة والمراقبة ، وارشتفدع أعداا المهدجرين واللاجئين والندزحين ااخليدً.
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 الصحة

 1البيانات الأساسية

عدمًد في طرابلس، عدئد من المملكة العربية السعواية في أوائل  73رشجل يبلغ من العمر  -مدرشس  24الحدلة الأولى )غرب ليبيد(: 

 مدرشس.  

 عدمًد ، عدئد من تركيد أواخر مدرشس / آذارش. 55رشجل يبلغ من العمر  -أبريل / نيسدن  7الحدلة الأولى )ارق ليبيد(: 

 ب ليبيدالمنطقة الأكثر تضررشا: غر

 عدمًد. 85لامرأة تبلغ من العمر  -أبريل  2الوفدة الأولى: 

 2020أغسطس  17الحدلا  في 

 8.172الحدلا  المؤكدة ● 

 153الوفيد  ● 

 933حدلا  الشفدء ● 

ارشتفع عدا الحدلا  المؤكدة بشكل كبير منذ يونيو ولا يزال خطر حدوث موجة ثدنية من العدوى قدئمد )للحصول على أحدث 

 (.التحديثد  اليومية المصادربيدند ، انظر أانده في ال

 نقص الإبلاغ

نظرًا لمحدواية مرافق الاختبدرش، خدصة  19-تسجيل حدلا  كوفيدلنقص في في ليبيد، كمد هو الحدل في أي مكدن آخر، لا مفر من ا

والجنوبية من ليبيد يجعل الحصول على في جنوب البلاا. لكن عدم قدرشة الصحفيين على العمل بحرية في الأجزاء الشرقية 

 مهمة صعبة. 19-معلومد  موثوقة حول الوضع الحقيقي لـكوفيد

  معلومات مضللة

ويتمتع الليبيين بمستوى جيد من الفهم للوبدء والتدابير الوقدئية. ومع ذلك، يبدو  19-تتوفر معلومد  جيدة بشكل عدم حول كوفيد

ب المسدعدة عند ظهورش الأعراض. على الرغم من أن فيسبوك ومنصد  الوسدئط الاجتمدعية أنه هندك عدم ارشاية جيدة بأمدكن طل

الأخرى ليست مصدارش موثوقة، إلا أنهد تظل المصدارش الرئيسية للمعلومد  لمعظم الندس. من الجدير الإاداة بدلمركز الوطني 

لخدص بهم يعتبر مصدرشا مهمد بدلإضدفة إلى موقع لمكدفحة الأمراض لنشره المعلومد  القدئمة على الحقدئق، فموقع الويب ا

-محدثة للغدية ومفصلة واقيقة. من ندحية أخرى، أصبح وبدء كوفيدلوحة قيداة ايندميكية منظمة الصحة العدلمية، فهو يحتوي على 

ء عم الفسدا وسوأحدث إضدفة إلى حرب المعلومد  المستمرة التي تهدف إلى تشويه سمعة الجهة المعدرشضة، كمد انتشدرش مزا 19

  منظمة الصحة العدلمية مصدارش أخرى المصادرفي  أاندهللمزيد من المعلومد  انظر إاارشة الأموال أثدرش انعدام الثقة في السلطد . 

لمركز الوطني لمكدفحة ا –التحديثد  اليوميةتصحيح المفدهيم المغلوطة" و  - أسئلة وأجوبة - 19-،  كوفيد  19-كوفيد  حول

 مكتب إقليم ارق المتوسط. - منظمة الصحة العدلميةو   الديندميكيةتحكم اللوحة  - ((NCDC  الأمراض
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 البنية التحتية الصحية

سنوا  من الصراع قد أثر  بشكل كبير على قدرشة النظدم الصحي الليبي حيث  10حتى قبل انتشدرش جدئحة الفيروس، مد يقدرشب 

وحتى قبل ذلك. لقد أضعفت الحرب النظدم الصحي  2011البلاا للإهمدل منذ انتفدضة تعرضت البنية التحتية للصحة العدمة في 

المتدح في العداة مجدنًد لكل مواطن. علاوة على ذلك، لم يتلق العديد من العدملين في قطدع الصحة رشواتبهم منذ العدم المدضي الى 

الأطراف المتحدرشبة في ليبيد تزيد من خطر حدوث أزمة (. UNSMILأن وُجهت ضغوط من بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيد )

بسبب الهجمد  المتعداة على المنشآ  الطبية والانقطدع المتعمد لإمدااا  الميده وكثيرا  مد يتم استهداف المستشفيد   19-كوفيد

منشآ  صحية وإغلاق خُمس  هجومد على 62والعيداا  من قبل الجمدعد  المسلحة والميليشيد  المختلفة، فقد اهد العدم المدضي 

)اللجنة العليد لمكدفحة  19-( لجنة عليد للسيطرة على انتشدرش كوفيدNCDCالمستشفيد . اكل المركز الوطني لمكدفحة الأمراض )

وبدء الكورشوند( مع لجدن فرعية محلية في كل بلدية ومنطقة، كمد تم تشكيل لجنة استشدرشية مركزية أخرى من الأخصدئيين 

للجنة الاستشدرشية العليد( ولهد فروع في كل بلدية. بدلإضدفة الى تضرُرش العديد من المرافق الصحية وإغلاقهد هندك الصحيين )ا

ة المستشفيد  المتبقية. ولا  نقص في الطدقم المتخصص ومعدا  الحمدية، بينمد يشغل المقدتلون والمدنيون المصدبون بدلحرب أسِرَّ

مصدرش قلق بدلغ، فيرفض العديد من العدملين الصحيين وخدصة في الجنوب الحضورش إلى يزال النقص المستمر في الإمدااا  

من المرافق الصحية لا تعمل بدلشكل المطلوب بسبب نقص الموظفين،  ٪75الخدمة لعدم وجوا معدا  الحمدية الشخصية. حوالي 

تم منية. فدلطرق ممتلئة بنقدط تفتيش مزيفة حيث يأو الحدجة إلى الصيدنة والإصلاح، أو لا يمكن الوصول إليهد بسبب المسدئل الأ

اختطدف المسدفرين للحصول على فدية، ممد يعرض أي اخص يبحث عن الإمدااا  أو الرعدية الطبية للخطر. كذلك يؤثر نقص 

جمدعد  لية والالوقوا وانقطدع التيدرش الكهربدئي المتكررش على توفير الخدمد  الصحية. علاوة على ذلك، تقُدوم المجتمعد  المح

المسلحة إنشدء مرافق صحية في مندطقهد. على الرغم من النجدح في الإفراج عن الأموال الحدسمة للخطة الوطنية للتأهب 

 المدلية الكدفية لمكدفحة الوبدء تمثل المصدارشوافع الرواتب المتأخرة للعدملين في قطدع الصحة لا تزال  19-والاستجدبة لـكوفيد 

 تحديًد.

 في ليبيد. 19-مصدارش أخرى حول كوفيد المصادرفي ليبيد، انظر أانده في  19-للمزيد من المعلومد  عن كوفيد 

 إجراءات الدولة

، طورش كل جدنب آلية استجدبة خدصة به للوبدء ومنظمة الصحة العدلمية ملزمة بدلتحدث إلى كلا نظرًا للانقسدم السيدسي في ليبيد

بحدجة إلى المصداقة من قبل كلا السلطتين.  19-الوقدية. لا تزال خطة التأهب والاستجدبة الوطنية لـكوفيد السلطتين، ممد يعقِّد جهوا

-د وتدابيرهد  الخدصة مثل إنشدء لجدن أزمة كوفيدإجراءاتهفي ظل عدم وجوا استجدبة وطنية منسقة، فرضت العديد من البلديد  

 محلية. 19

 حكومة الوفدق الوطني

في طرابلس إجراءا  وقدئية مثل إغلاق المسدجد والمؤسسد  التعليمية، حظر التجمعد  والتنقلا  بين المدن،  اتخذ  الحكومة

فرض حظر تجول صدرشم، تقييد السفر الجوي، ووضع بروتوكولا  لفحص ارشجد  الحرارشة في المطدرشا  والحدوا البرية 

الاجتمدعية مثل الخدمد  الدينية والفعدليد  الريدضية  وفرضت غرامد  على غير الملتزمين بهد. تم إيقدف جميع الأنشطة

فقط من عدا موظفيهد المعتدا. تختلف تقديرا    ٪15وزيدرشا  المتدحف والمواقع الأثرية. تم تزويد الخدمد  غير الأسدسية بنسبة 
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 المصادردند ، انظر أانده في على أحدث البيللحصول  2 .٪70الامتثدل لتدابير الطوارشئ المذكورشة أعلاه مع أكثرهد اقة بنسبة 

 .حكومة الوفدق الوطني

 القوا  المسلحة العربية الليبية

حدولت السلطد  في الشرق السيطرة وإسكد  أي أصوا  تنتقد ظروف الرعدية الصحية، كمد منعت التجمعد  وأغلقت 

 المؤسسد .

حكومة الوفدق الوطني والقوا  المسلحة الليبية منذ أن انصب الاهتمدم الدولي على مواجهة الأزمة الصحية، صعَّد  كل من 

العمليد  العسكرية اون خوف من التداعيد  الدبلومدسية، فبإمكدن الجدنبين الوصول إلى الأسلحة بفضل تحدلفدتهمد الدولية. من 

للوم سلطد  في إلقدء االواضح، في هذا السيدق، أن أي خطة احتواء وطنية جداة محكوم عليهد بدلفشل. بدلإضدفة إلى ذلك، بدأ  ال

على بعضهمد البعض لاستيراا الفيروس إلى ليبيد عبر مرتزقة أجدنب. كمد أصدرش كلا الجدنبين تصريحد  لجنواهمد بعدم استخدام 

د ، على أحدث البيدنللحصول أي معدا  أو أسلحة عسكرية تم الاستيلاء عليهد من الخصوم، مد لم يتم تطهيرهد بشكل صحيح. 

  .القوا  المسلحة العربية الليبية المصادرفي انظر أانده 

 المجتمع

هندك العديد من الفئد  الضعيفة الموجواة حدليًد في ليبيد مثل النسدء والسجندء المحتجزين في مندطق مزاحمة والأقليد  ومئد  

الطويلة الأمد خلال الأاهر الأخيرة . ااتد  الحرب الأهلية (الذين رشبمد عدنوا أكثر من غيرهم)الآلاف من الندزحين والمهدجرين 

ممد أاى الى قصف الأحيدء السكنية المغلقة و تقطع السبل اون وضع قدنوني أمدم مئد  الآلاف من المهدجرين الذين يسعون لعبورش 

 ألف اخص بسبب القتدل. 150عبر البلاا  ونزوح حوالي البحر الأبيض المتوسط 

السلع الأسدسية تأثير كبير على اخل معظم الليبيين وسيدفع بدلعديد من الأسر إلى الفقر.  سيكون للإغلاق الحدلي وارشتفدع أسعدرش

تكدفح البلاا لاستيراا المنتجد  في مواجهة تعطل سلسلة التورشيد العدلمية والصراع في الجزء الغربي من البلاا الذي يعيق طرق 

-ل البيض والخضروا  والقمح. فبعد فترة وجيزة من تنفيذ تدابير كوفيدالإمداا، و تواجه معظم المدن نقصًد في المواا الأسدسية مث

في بعض الأمدكن ،  ٪200تكلفة الطمدطم بأكثر من ارشتفعت أسعدرش المواا الغذائية في معظم المدن في ليبيد، فدرشتفع متوسط  19

، مع زيداة أسعدرش القفدزا  والأقنعة بأكثر  على الأقل ٪60، بينمد ارشتفعت أسعدرش مواا النظدفة بنسبة  ٪40وارشتفع الفلفل بنحو 

 من ثلاثة أضعدف.

من الأسر الندزحة قد خفضت نفقدتهد الصحية من أجل تغطية  ٪38في أن  19-يتمثل أحد الشواغل الرئيسية خلال فترة كوفيد

اء ين معظمهم من جنوب الصحراحتيدجدتهد الغذائية الأسدسية. الوضع أسوأ بدلنسبة لعشرا  الآلاف من المهدجرين واللاجئين الذ

بي من قبل خفر السواحل الليالكبرى، والذين تم حشرهم في مراكز الاحتجدز بعد أن تم احتجدزهم في البحر الأبيض المتوسط 

المدعوم من الاتحدا الأورشوبي. هندك أيضًد عدا متزايد من التقدرشيرعن انتهدكد  حقوق الإنسدن ، بمد في ذلك مئد  من حدلا  

 حتجدز التعسفي والاختفدء القسري والتعذيب والإعدام خدرشج نطدق القضدء من قبل الجمدعد  المسلحة في جميع أنحدء البلاا. الا



 
141 

 
 

 الناس في حالة تنقل

( في ليبيد قد استهُدفت مراكز الهجرة على طول السواحل بدلقصف الجوي. فدلمهدجرون IOMحسب المنظمة الدولية للهجرة )

، ولديهم وصول محدوا أو معدوم للرعدية الصحية بسبب افتقدرشهم إلى  19-حمدية، وعرضة للإصدبة بـكوفيدمحدصرون اون 

الوضع القدنوني والتمييز ضد الأجدنب. يعدني المهدجرون واللاجئون، وخدصة أولئك الموجواون في مراكز الاحتجدز من 

من اللاجئين والمهدجرين فقدوا  ٪75ة والصرف الصحي، كمد أن الاكتظدظ وعدم كفدية فرص الحصول على الغذاء والميده النظيف

وظدئفهم في مدرشس وأبريل. كدن أغلبهم يعولون أنفسهم من خلال العمل اليومي ولكن اضطروا إلى التوقف بسبب حظر التجول 

م، كمد يكدفح واحدة في اليووالقيوا الأخرى المتعلقة بتفشي الوبدء. قبل رشمضدن، قدل البعض إنهم لا يستطيعون تندول سوى وجبة 

آخرون بسبب توقف التحويلا  المدلية الدولية، و يواجه البعض تهديدا  بدلإخلاء من أصحدب البيو  لأنهم تخلفوا عن سداا 

الإيجدرشا . غدلبًد مد يكون الحدجز الذي يحول اون وصول اللاجئين والمهدجرين إلى الرعدية الصحية في ليبيد هو عدم معرفة 

إلى مراكز احتجدز المهدجرين، حيث الظروف الإنسدنية والصحية  19-ن يذهبون للحصول على المسدعدة. إذا وصل كوفيدإلى أي

، يلقي الليبيون بدللوم على المهدجرين من 3سيئة بدلفعل من المتوقع أن تكون العواقب كدرشثية. وفقًد لمعهد الولايد  المتحدة للسلام

إلى البلاا ، على الرغم من وجوا أالة قليلة تدعم هذا الااعدء. للمزيد من  19-ي جلب كوفيدإفريقيد جنوب الصحراء الكبرى ف

 –ليبيد -UNHCR المفوضية السدمية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين   مصدارش أخرى لليبيد المصادرالمعلومد ، انظر أانده في 

معهد الولايد  تطورشا  وتقدرشير الوضع الشهرية  و  - IOMد  المنظمة الدولية للهجرة في ليبي ؛تطورشا  الاستجدبة  19-كوفيد

 ليبيد. - USIPالمتحدة للسلام 

 الصحة النفسية

الأولى كدنت الاحتيدجد  الأكثر إلحدحًد في ذلك الوقت الخدمد  الطبية. ومع ذلك كمد هو الحدل  19-عندمد تم تأكيد حدلا  الكوفيد

في أمدكن أخرى ومع استمرارش الإغلاق ارشتفعت مستويد  التوتر لا سيمد ااخل المندزل المزاحمة، فحتى قبل انتشدرش الوبدء قدرشة 

فت بسبب الصراع العنيف وعدم الاستقرارش. فقد تم كسر الروتين اليومي وأصبح التسوق صعبًد، كمد الندس على الصموا أضُع

اضطر الأطفدل إلى البقدء في غرف ضيقة واضطر الرجدل والنسدء العدطلون عن العمل إلى البقدء في المنزل تدرشكين العدئلا  

 ممد أاى الى تفدقم الاضطرابد  النفسية التي الصحة النفسية بدون اخل. توقفت الخدمد  الصحية المنتظمة بمد في ذلك رشعدية

كدنت موجواة قبل الوبدء. حدليد يتم اعم خدمد  الصحة النفسية والاجتمدعية بقيداة المنظمة الدولية للهجرة والمنظمة الدولية 

 فسيةالصحة النواهد لتقديم خدمد  (. كمد تعمل المفوضية السدمية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين على تكثيف جهHIللمعوقين )

للاجئين وطدلبي اللجوء. ومع ذلك، هندك نقص خطير في الدعم النفسي والاجتمدعي الذي تمس الحدجة إليه في ليبيد. للمزيد من 

 العندية بصحتند العقلية. - منظمة الصحة العدلمية مصدارش أخرى المصادرالمعلومد ، انظر أانده في 

 دور المرأة

أزمة فيروس كورشوند والاستجدبة لهد وعواقبهد تصنف على أسدس الجنس بطرق متعداة ولهد تأثير هدئل على حيدة النسدء تأثير 

. فدلمرأة الليبية تواجه بدلفعل تحديد  كبرى، مثل العنف الجنسدني وانعدام الأمن وقد تؤاي هذه التغييرا  4وسبل عيشهن في ليبيد

أجر  منظمة الأمم المتحدة للمرأة ارشاسة استقصدئية لتحديد مدى تأثير  إلى تفدقم هذه المخدطر. 19-المجتمعية التي يسببهد كوفيد

أثر  سلبًد على سبل عيش النسدء ، خدصة بدلنسبة  19-الوبدء على النسدء في ليبيد ووجد  أن تدابير الوقدية الحدلية من كوفيد

أيضًد أن النسدء والأطفدل قد يكونون أكثر عرضة لسوء المعدملة  لأولئك العدملا  لحسدبهن الخدص. علاوة على ذلك ، وجد 
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أثندء تواجدهم في المنزل حيث تتزايد حوااث العنف المنزلي بسبب تدهورش الوضع الاجتمدعي والاقتصداي، كمد تتزايد التوترا  

 والقيوا النفسية نتيجة الإغلاق و حظر التجول.

فيروس كورشوند مقدرشنة بدلرجدل والفتيدن، حيث تميل النسدء إلى تحمل مسؤولية تقديم تزااا احتمدلية إصدبة النسدء والفتيد  ب

الرعدية لأفراا الأسرة المرضى، كمد تعمل الكثير منهن في قطدع الرعدية الصحية والاجتمدعية. كل هذا يمكن أن يؤاي إلى 

للسيطرة عليهد. لهذا السبب تميل النسدء إلى  عواقب اجتمدعية وخيمة على النسدء والفتيد  في مجتمع يستخدم سمعة المرأة

الانسحدب من قطدع الصحة كليًد. بدلإضدفة إلى ذلك ، قد يتم تقليل أولويد  الخدمد  الأسدسية للنسدء  مثل الصحة الجنسية 

فتيد  بشكل أكبر ، ممد يعرض النسدء وال 19-والإنجدبية من قبل المرافق الصحية حتى تتمكن من التركيز على الاستجدبة لـكوفيد

 لخطر المشدكل الصحية الأخرى.

تواجه اللاجئد  وطدلبد  اللجوء تحديد  خدصة في الحصول على خدمد  الصحة العدمة بسبب نقص الوثدئق المطلوبة من قبل 

 اخول العديد من مرافق الصحة العدمة، فتضطر النسدء الحوامل الى الولااة في المنزل  ممد يعرضهن وأطفدلهن للخطر، لأن

 المستشفيد  العدمة يعتمد على تقديم اهداة زواج من بين الوثدئق المطلوبة  ويجب مرافقة الزوج.

واصبحت تواجه المزيد من  19-بدختصدرش، لقد تغير الدورش الذي تلعبه المرأة في المجتمع الليبي بشكل جذرشي منذ انتشدرش كوفيد

مصدارش أخرى  المصادرالتهديدا  الصحية أكثر ممد كدنت عليه قبل الأزمة. للمزيد من المعلومد  والمسدعدة، انظر أانده في 

برندمج  - أبعدا مصدارش أخرىفي و   ليبيد -  منظمة الأمم المتحدة للمرأةو  ليبيد -ري في افريقيد وكدلا  مكدفحة العنف الأس لليبيد

منظمة الأمم  ؛واورشة على الإنترنت لإاارشة حدلا  العنف القدئم على النوع الاجتمدعي  -اللعب من أجل المسدواة بين الجنسين

قدعدة البيدند  العدلمية حول العنف   - منظمة الأمم المتحدة للمرأةعلى النسدء و  19-كوفيد. تأثيرد ملخص السيدس  -المتحدة 

-جدئحة الظل: العنف الأسري في أعقدب كوفيد و  ؛مركز المعرفة الافتراضي لإنهدء العنف ضد النسدء والفتيد و  ضد المرأة

العنف الجنسي إلى الشفدء والعدالة حتى وسط يحتدج الندجون من  - (UNFPA)صندوق الأمم المتحدة للسكدن   )فيديو(، 19

تتعرض  - منظمة الصحة العدلمية ؛ الوبدء، كمد يؤكد القداة والطفلة العروس السدبقة، بمجرا بيعهد لتسديد الديون، تجد بداية جديدة

ظدم و تعزيز استجدبة النالنسدء الندزحد  أو اللاجئد  لخطر العنف بشكل متزايد. مدذا يمكن أن تفعل منظمة الصحة العدلمية؟  

 الصحي للعنف ضد المرأة )فيديو(.

 عارالوصمة 

إن التمدسك الاجتمدعي ينهدرش بدلفعل وتم الإبلاغ عن العديد من الحوااث أين يتعرض الأاخدص المصدبون بدلفيروس لخطر 

ه الحدلة ي إصدبتهم بدلفيروس. ستزيد هذالتمييز بمد في ذلك الطرا من مندزلهم، فيواجه العديد وصمة العدرش إذا أصيبوا أو يشتبه ف

إضدفة الى المعلومد  الخدطئة من احتمدلية عدم طلب الأاخدص الذين يحتمل إصدبتهم بدلرعدية على الفورش وتحفيزهم على إخفدء 

 المرضى و / أو التهرب من العلاج لتجنب التمييز.

" 19-دلًا من طلب المسدعدة عندمد تواجهون أعراض كوفيدإنه مقبول أكثر أن تبلغواعن أنفسكم بجرح رشصدصة في المستشفى ب"

 مصدارش أخرى المصادرللمزيد من المعلومد  حول مجدبهة الوصمة، انظر أانده في  .5، منظمة فزان ليبيدعبد الهداي سليمدن

و مد الذي يمكنك فعله لمكدفحة الوصمة  19-كوفيداليل لمنع ومعدلجة الوصمة الاجتمدعية المرتبطة بـ - منظمة الصحة العدلمية

 .19-كوفيدالمرتبطة بـ
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 المساعدات الإنسانية

منذ مد يقرب من عقد من الزمدن والمنظمد  الإنسدنية تدعم المؤسسد  العدمة والحكومد  المحلية والمجتمع المدني والمجتمعد  

بعثة ظروف السلام والتمدسك الاجتمدعي في البلاا. وفقًد لفي ليبيد لتحقيق الاستقرارش والصموا والتعدفي، والمسدهمة في تشكيل 

وفقد لخطة مكتب الأمم اخص بحدجة إلى المسدعدا  الإنسدنية.  893.000الأمم المتحدة للدعم في ليبيد، هندك مد يقدرش بنحو 

ليبيد واحدة من المندطق  تعتبر 19-للاستجدبة الإنسدنية العدلمية لجدئحة كوفيد( UNOCHAالمتحد لتنسيق الشؤون الإنسدنية )

والبلدان ذا  الأولوية، وذلك لأن أنظمة الحكومة المسؤولة عن تقديم الخدمد  الأسدسية ليست بكدمل طدقتهد بسبب استمرارش انعدام 

الأمن والتشرذم السيدسي، فدلأمن الغذائي الذي يمثل تحديًد من قبل أصبح في خطر بسبب انتشدرش الفيروس وتأثيره الاجتمدعي 

 والاقتصداي على الأسر الليبية.

قدمت الأمم المتحدة بتفعيل فريق إاارشة الأزمد  لضمدن الوعي المشترك بدلوضع والتوجيه الاستراتيجي والاستجدبة للوضع 

المتطورش، كمد تواصل مع اركدئهد تنظيم حملا  توعية بدلصحة العدمة بين اللاجئين وطدلبي اللجوء ، من خلال الملصقد  

. يشدرشك منسق الأمم المتحدة 19-النصية ووسدئل التواصل الاجتمدعي ، بهدف التخفيف من مخدطر التعرض لـكوفيد والرسدئل

للشؤون الإنسدنية ومنظمة الصحة العدلمية ومكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسدنية بشكل منتظم مع جميع السلطد  الليبية 

مكدفحة الأمراض والسلطد  الصحية والبلديد  ، فضلاً عن اللجدن التي تم إنشدؤهد ذا  الصلة، بمد في ذلك المركز الوطني ل

لمندقشة الاستراتيجيد  والثغرا . تشمل القوا  المسلحة العربية الليبية من قبل حكومة الوفدق الوطني  19-للاستجدبة لـكوفيد

حمدية الشخصية ، وأاوا  التشخيص المخبري الأنشطة ذا  الأولوية اعم فرق الاستجدبة السريعة الصحية ، ومعدا  ال

  19-والإمدااا  ، وإنشدء واعم مواقع العزل ، وبندء القدرشا  ، والتثقيف / زيداة الوعي. كمد تم إنشدء خط سدخن وطني لـكوفيد

مصدارش  درالمصا. للحصول على معلومد  الاتصدل ، انظر في 19-يسمى تواصل  لتلقي المكدلمد  الهدتفية المتعلقة بـكوفيد

 .في ليبيد 19أخرى حول كوفيد 

يعيق انعدام الأمن والعقبد  البيروقراطية وتدابير تقييد فيروس كورشوند المستجد وصول المسدعدا  الإنسدنية وحرية تنقل العدملين 

الطبيين وغيرهم من العدملين في المجدل الإنسدني في جميع أنحدء البلاا. تواجه كل من البرامج الإنسدنية والبعثد  الميدانية 

أبلغ الشركدء في المجدل الإنسدني عن  2020الدعم لتنفيذ الأنشطة الأكثر إلحدحًد وحسدسية، ففي مدرشس صعوبة كبيرة في حشد 

قيداً على وصول العدملين في المجدل الإنسدني والمواا الإنسدنية ااخل ليبيد وإليهد. فضلا عن ذلك التخليص  851وجوا إجمدلي 

النقل، كمد أن الرحلا  الجوية الإنسدنية غير منتظمة. على الرغم من الجمركي بطيء بسبب التبدطؤ العدلمي في التجدرشة و

التحديد  الهدئلة، تواصل الأمم المتحدة والمنظمد  الإنسدنية الأخرى محدولة الوصول إلى الأاخدص المعرضين للخطر في 

ليل المنظمد  غير الحكومية في ا -   Arab.orgمصدارش أخرى لليبيد: المصادرليبيد. )للمزيد من المعلومد ، انظر أانده في 

مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسدنية  ؛ابكة الإغدثة ؛ليبيد -  ةالهيئة الطبية الدولي؛ ليبيد -  الاستجدبة الإنسدنية ؛ليبيد

(UNOCHA)- برندمج الأمم المتحدة الإنمدئي ؛ليبيد  (UNDP)- مصدارش أخرىو   ليبيد UNOCHA  -  خطة الاستجدبة

 .19الإنسدنية العدلمية لمكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسدنية بشأن كوفيد 
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 التراث

                

 .علي السعدي.  © "قورشيند "مدينة ،احد    رشومدني، بروبيلايوم

النطدق  فليس من سنوا  من العنف واسع  10عدمًد من الإهمدل في عهد الرئيس السدبق القذافي ومد يقرب من  42بدلنظر إلى 

المستغرب أن يعدني التراث الثقدفي من الإهمدل وقلة الوعي من قبل الحكومد  الحدلية وعدمة الندس،  فمن الصعب معدلجة قضديد 

 الحفدظ على التراث الثقدفي عندمد تواجه البلاا عدم استقرارش والحكومة منشغلة بمخدوف أخرى.

اث الثقدفي الذي يعوا تدرشيخه إلى عصورش مد قبل التدرشيخ  والعصر اليوندني الرومدني الوضع الحدلي يهدا مجموعة رشائعة من التر

 والإسلامي ، بمد في ذلك خمسة مواقع للتراث العدلمي لليونسكو  التي مدرشجة الآن في قدئمة اليونسكو للتراث العدلمي في خطر. 

الندتو في حمدية  نجحت عملية الحدمي الموحدة التدبعة لحلف  2011الحرب الأهلية الليبية في عدم على الجدنب الإيجدبي، في بداية 

أهم المواقع في ليبيد ووضعهد على "قدئمة عدم الضرب" وتوجيه استهدافهد وفقًد لذلك ؛ أفدا تقييم الدرشع الأزرشق لمد بعد الثورشة 

كل تمكنت اائرة الآثدرش من منع هذا النوع عن أضرارش قليلة جداً للمواقع سواء من الضربد  الجوية أو القتدل البري. ورشغم المشد

 من النهب مقدرشنة بمد حدث في العراق بعد الإطدحة بصدام حسين.

حدليد تخضع اائرة الآثدرش رشسميدً لسيطرة حكومة طرابلس، لكنهد في الواقع منقسمة إلى قسمين ،أحدهمد في الغرب في طرابلس 

 سيدسد .والآخر في الشرق في بنغدزي ، اون تنسيق في وضع ال

ومع ذلك، أصبحت التقدرشير عن الآثدرش المنهوبة أو المستعداة متكررشة ، فعلمدء الآثدرش اليوم  لأسبدب تتعلق بدلسلامة  غير قدارشين 

على القيدم بعمليد  تفتيش للمواقع وبدلتدلي  كدنت هندك زيداة في الاتجدرش غير المشروع بدلممتلكد  الثقدفية في السنوا  الأخيرة. 

لصراع أيضًد الى التنمية الحضرية غير المنظمة والواسعة النطدق التي تدمر المندطق الأثرية وقد تفدقم ذلك مع سن قدنون يؤاي ا
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يسمح للندس بدستعداة الأرشاضي المصدارشة في عهد القذافي ، ممد أاى إلى حصول بعض الأاخدص على  2013جديد في عدم 

ع الصدارشة منهد ، و / أو تجريف المواقع لإنشدء منشآ  جديدة. على الرغم من توقف مواقع أثرية ، والاتجدرش غير المشروع بدلقط

العمل الميداني الأثري وعدم  امكدن أي بعثد  أجنبية العمل بأمدن في ليبيد ، لا تزال المشدرشيع وورشش العمل لبندء القدرشا  تعقد 

الأمريكية موظفي إنفدذ القدنون الليبيين )الشرطة السيدحية ، ارشبت البعثة 2016ة في تونس وإيطدليد. في عدم خدرشج البلاا خدص

 ومسؤولي الجمدرش( على أمل تشكيل الأسدس لقوة ارطة مختصة في الجرائم الفنية في ليبيد.

 عمتم إغلاق أبواب جميع متدحف الآثدرش المحلية وغيرهد في البلاا لدواعي أمنية، وتم نقل مقتنيدتهد إلى أمدكن آمنة خلال الثورشة. و

لكن أيضًد من ، والفوضى وانعدام القدنون، ليس فقط من زال التراث الثقدفي الليبي يتضررش، لا يذلك ، مع استمرارش الحرب الأهلية

التدمير المتعمد الذي يحدثه المخربون والمتطرفون الدينيون. تم نهب التراث الثقدفي وتهريبه لتمويل الأنشطة الإجرامية لتنظيم 

في العراق والشدم )ااعش(، كمد تعرض عدا من الأضرحة الإسلامية الهدمة والمقدبر الصوفية والمسدجد  الدولة الإسلامية

لأضرارش جسيمة أو امر  بدلكدمل في جميع أنحدء البلاا. تعرض الفن الصخري لعصورش مد قبل التدرشيخ في موقع التراث العدلمي 

 عدمة للعصر الاستعمدرشي الإيطدلي امر  على يد المتطرفين.لليونسكو في تدرشارش  أكدكوس للتخريب و حتى التمدثيل ال

ومع ذلك ، من المهم أيضًد إلقدء الضوء على جهوا المجتمع المدني الليبي لحمدية تراثه، فقد أعدا العديد من المدنيين القطع الأثرية 

ون لمراقبة المواقع الأثرية واحتشدوا إلى اائرة الآثدرش بعد العثورش عليهد أو الحصول عليهد من السكدن المحليين وتطوع آخر

لمسدعدة ارطة السيدحة لحمديتهد والحفدظ عليهد. وبفضل الجهد مشترك من قبل اائرة الآثدرش ومنظمد  المجتمع المدني المحلية 

 أعيد فتح معظم المواقع الأثرية والمحفوظد  والمتدحف في الأعوام الأخيرة.

بفيروس كورشوند أغلقت المتدحف والمواقع الأثرية والمعدلم الأثرية والمكتبد   لسوء الحظ مع تزايد عدا حدلا  الإصدبة

والمحفوظد  مرة أخرى بسبب الأزمة ، مع تقديم المكتبد  واورش المحفوظد  الخدمد  عند الطلب. كمد تم تعليق البحث الميداني 

 وعمليد  الترميم وجهوا الحفظ والحفريد .

بب غيدب الحراس والعمدل، فقد أعرب العدملون في مجدل التراث عن مخدوفهم بشأن المواقع حيث يسهل الوصول إلى المواقع بس

غير المحمية خدرشج المندطق الحضرية. كمد تأثر العديد من الأاخدص العدملين في قطدع السيدحة بسبب الفيروس مثل بدئعي 

ائرة ادحية مثل الفنداق. في خضم هذه الأزمة تشرف التذاكر والمرادين السيدحيين ومن كدن لديهم عمل في قطدع الخدمد  السي

على  19-على جهوا التعدمل مع هذه الأزمة  بدلااتراك مع اللجنة الاستشدرشية الإقليمية للسيطرة على آثدرش جدئحة كوفيد الآثدرش

، يًدقدرشا  غير كدفية محل مع وجوا قطدع التراث )لجنة الجبل الأخضر لمكدفحة الكورشوند(، كمد تخطط امكدنية إعداة الفتح ، ولكن

هندك حدجة إلى المسدعدة للحصول على أجهزة الكمبيوتر المحمولة وأجهزة المراقبة الإلكترونية عدلية الجواة لتمكين الموظفين 

 والبدحثين في قطدع التراث من العمل من المنزل.

حمدية لجميع تلك المؤسسد ، وحتى الآن  لم يوفر فرع الشرطة الخدص المسؤول عن أمن قطدع التراث )الشرطة السيدحية( ال 

  الشبكة العربية للمجتمع المدني لحمدية التراث الثقدفي مصدارش أخرى المصادريتم الإبلاغ عن أي حوااث. انظر أانده في 

)HANSC( 19-الثقدفة وكوفيد  –اليونسكو  و. 
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 التوصيات 

 تمويل الطوارئ للتراث

حيث تم تركيز الكثير من  19-في خطة الأمم المتحدة للاستجدبة الإنسدنية العدلمية ل كوفيد لا يوجد مخصصد  للثقدفة أو التراث

المسدعدا  الإنسدنية اليوم لمكدفحة الوبدء. تم تخفيض العديد من ميزانيد  المسدعدا  في جميع المجدلا  بمد فيهد قطدع التراث. 

لدعم قطدع التراث الخدص بهد، وانطلاقد من إارشاك العواقب الوخيمة  في الوقت الذي أنشأ  فيه العديد من الدول صندايق طوارشئ

  المحلية في حدلا ستقوم بعض المنظمد  الدولية بتخصيص صندايق لدعم منظمد  التراث 19-التي قد تؤاي إليهد جدئحة كوفيد

 لمجتمعل العربية للشبكةلكتروني الطوارشئ. فيمد يلي بعض الأمثلة عن هذه المنظمد  ) ولمزيد من المعلومد  رشاجع الموقع الإ

 :(19-تحت بند كوفيد الثقدفي التراث على للحفدظ المدني

دية التراث في مندطق النزاع(: تدعم المؤسسة مجموعة متنوعة من المشدرشيع )التحدلف الدولي لحم ALIPHمؤسسة  ●

 لحمدية التراث المعرض للخطر والذي يقبع تحت تهديد أو عدنى من الإهمدل بسبب الصراعد .  أنظر:

foundation.org/-https://www.aliph 

: صندوق التضدمن للتراث العدلمي. تحت اعدرش: نضع الندس في المرتبة الأولى في استجدبتند، العدلمي التراث صندوق ●

 نحن نحمي التراث الثقدفي الآن ونعمل على ضمدن بقدء الأجيدل القدامة بهدف حمدية التراث في المستقبل. أنظر: 

fund/-solidarity-heritage-g/globalhttps://globalheritagefund.or                                          

: برندمج الاستجدبة للطوارشئ الثقدفية بهدف المسدعدة على حمدية التراث والتنمية قدفةللث كلاوس الأمير صندوق ●

 أنظر:  المهدا.

now-heritage-https://princeclausfund.org/save 

: هذا الصندوق مخصص للدول الأعضدء في اليونسكو، وبدلتدلي الطوارشئ حدلا  في للتراث اليونسكو صندوق ●

ارشث والمنظمد  الحكومية بهدف مسدعدتهد في الاستجدبة السريعة والفدعلة للأزمد  الندتجة عن النزاعد  المسلحة والك

 ي جميع أنحدء العدلم. أنظر أيضد:التي قد تحدث بسبب الطبيعة أو الإنسدن ف

-fostering-and-heritage-our-https://en.unesco.org/themes/protecting

 creativity/emergencyfund2 

 pdf-http://www.unesco.org/culture/en/hef/pdf/Iraq_2016.2018و 

الأطراف  مليون اولارش سنويد لدعم الأنشطة التي تطلبهد الدول 4: يوفر هذا الصندوق حوالي العدلمي التراث صندوق ●

للحكومد  ومواقع  المحتدجة إلى مسدعدة اولية في إاارشة مواقع التراث العدلمي الخدصة بهد. وبدلتدلي هو مخصص

 أنظر:  التراث العدلمي فقط.

https://whc.unesco.org/en/funding/ 

monuments-https://www.wmf.org/world-: لا توجد معلومد  متدحة. أنظر: الآثدرش لإغدثة العدلمي الصندوق ●

 fund-relief 

. صندوق الفرص: يخصص هذا الدعم للمسدعدة في إنشدء مجتمع حفظ المتدحف مقتنيد  على للحفدظ الدولي المعهد ●

  أنظر:مستدام وقدارش على الصموا. يجب عليك التسجيل في المعهد أولا. 

https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities 
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تصداية ق: يهدف إلى المسدعدة في خلق فرص مستدامة للتنمية الاالثقدفة حمدية صندوق، البريطدني الثقدفي المجلس ●

 والاجتمدعية وذلك عن طريق بندء القدرشا  لرعدية وحمدية التراث الثقدفي وتعزيزه. أنظر:

 fund/-solidarity-heritage-https://globalheritagefund.org/global        

: تأخذ هذه المبدارشة بعين الاعتبدرش تمويل المشدرشيع التي تركز على حفظ التراث صندوق مبدارشة ،هنكل جيراا مؤسسة ●

التراث الثقدفي التدرشيخي بشكل خدص في مندطق الأزمد ، وفي بعض الحدلا  تسدهم في البحث العلمي في مجدلا  

 stiftung.de/en/patrimonies-henkel-https://www.gerdaوتدرشيخ الفن. أنظر:  التدرشيخ والآثدرش

 المساعدة الإنسانية للعاملين في مجال التراث

ء دوا وظدئفهم. يمكن تقديم المسدعدة الإنسدنية لهؤلايكدفح العديد من العدملين في مجدل التراث من أجل تغطية نفقدتهم بعد أن فق

كمد هو الحدل مع الآخرين على اكل مسدعدا  نقدية وغذائية ومد إلى ذلك عن طريق المنظمد  الخيرية )الدينية( والمنظمد  

 ،يم ندجحقدالإنسدنية. من الأفضل التقديم للحصول على هذا الدعم ضمن مجموعد  حيث سيسدهم ذلك في تحسين فرصك في ت

وكلمد كدنت المجموعة أكبر فإن فرص الحصول على الدعم تكون أكبر على سبيل المثدل يجب أن يقوم جميع موظفي المتحف 

للحصول على قدئمة ببعض المنظمد  الإنسدنية الدولية التي لهد )في مدينة بدلتقديم للحصول على اعم مداي مع بعضهم البعض. 

( يمكن للموظفين الذين لا يزالون يعملون ويحتدجون .مصدارش أخرى لليبيد نس أنظر أانده في المصدارشمكدتب فدعلة في ليبيد أو تو

  إلى المسدعدا  الطبية أو معدا  الحمدية الشخصية طلب الدعم من هذه المنظمد  أيضد. 

 المشاريع المدرة للدخل

الحدلية. هذه المشدرشيع هي عبدرشة عن أعمدل تجدرشية صغيرة تشكل الأنشطة المدرشة للدخل إحدى طرق النجدة من الأزمة المزاوجة 

على مستوى المجتمع المحلي، يقوم بإاارشتهد مجموعة من الأاخدص بهدف زيداة اخل أسرهم عن طريق تنويع سبل العيش. عداة 

جدرش أي قطدع آخر. وتمد تكون هذه المشدرشيع ادئعة في مجدل الزرشاعة والفنون والحرف اليدوية، ولكن يمكن تطبيق الفكرة على 

الإادرشة إلى أن هذه الأنشطة تختلف عن الأنشطة التجدرشية التي تنظمهد المؤسسد  الثقدفية، مثل فتح متجر متحفي لبيع منتجد  

الحرف والفنون أو المطبوعد . مع الأخذ بعين الاعتبدرش أنه في حدلة الأنشطة المولدة للدخل فإن الإيرااا  تذهب مبدارة إلى 

  الذين بدأوا هذا المشروع. الأاخدص

من المهم أن تدرشك مد هي "سلعة البيع الفريدة" الخدصة بك، حيث يمكن أن تكون نسخ من قطع أثرية ذا  قيمة )بدفتراض أنه 

ليس هندك حدجة إلى أذوند (، أو العمل على انتدج منشورشا ، أو تنظيم اورشا  تدرشيبية وأنشطة ثقدفية عبر الإنترنت. من المهم 

تقديم المنتجد  عبر الإنترنت على اعتبدرش أن السفر ممنوع أو صعب جدا في الوقت الحدلي. مع الانتبده إلى أنه يمكن لهؤلاء  جدا

درشيع يمكن ايضد البدء في المش الموظفين إقدمة مشدرشيع خدرشج قطدع التراث أيضد، كإنتدج الأقنعة أو المعقمد  على سبيل المثدل.

من الأمثلة الجيدة على ذلك البدء في الأنشطة المدرشة للدخل على  ،بدار على عمل موظفي المؤسسد التي تعوا بدلنفع غير الم

مستوى المجتمع والمبنية حول موقع أثري محلي، حيث أن التفكير في طرق جديدة لجلب المدل إلى المجتمع سيسدعد على التخفيف 

لكن من الواضح أن هذه الأنواع من المشدرشيع تتطلب  هذه المواقع.من عمليد  السرقة )من أجل تأمين الكفدف( التي تتعرض لهد 

لتمويل الموظفين يمكن تقديم مقترحدتكم للمشدرشيع المولدة للدخل إلى المنظمد  الإنسدنية )انظر أانده  الكثير من التفكير الإبداعي. 

 .)مصدارش أخرى لليبيد في المصدارش

 للدخل:للمزيد من المعلومد  عن المشدرشيع المدرشة 
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 :(IGAs)منظمة الأغذية والزرشاعة. الأنشطة المدرشة للدخل  ●

http://www.fao.org/3/x0206e/x0206e03.htm 

https://advisor.museumsandheritage.com/features/income-المتحف والتراث. توليد الدخل:  ●

museums/-in-revenue-increase-to-how-generation 

 الخبرة

  أنهم بحدجة إلى مشورشة الخبراء. في هذه الحدلة رشجدء رشاجع الفصول المحداة لقطدع التراث يشعر بعض الموظفين أو المنظمد

في الجزء الأول من الإرشاداا  تحت عنوان: التراث. وتجدرش الإادرشة هند إلى أن الكثير من الندس يقللون من اأن المعدرشف 

قة الشرق الأوسط وامدل إفريقيد. تتميز الخبرا  المحلية والخبرا  المحيطة بهم، سواء في بلدهم أو في بلد آخر من بلدان منط

بأنه ليس لديهد حدجز لغوي، حيث تتعدمل مع منظمة أكثر حسدسية من الندحية الثقدفية، وغدلبد ستكون النصيحة المقترحة أكثر 

ل مع ينهد أن تحدول التواصملائمة للمنطقة. بدختصدرش، اطلب المشورشة من الأقرب إليك، إن لم تتمكن من فعل ذلك فمن الأفضل ح

مؤسسة تراثية أجنبية تشعر بدلراحة في التعدمل معهد. اعمل على تطوير علاقتك بتلك المؤسسة حتى تتمكن من الحصول على 

إجدبد  مرضية لمختلف الأسئلة التي لديك. أمد إذا كنت تبحث عن معرفة أكدايمية فيمكنك الحصول على أحدث المقدلا  الأكدايمية 

 دل تراثي معين عن طريق:في مج

 /https://www.academia.eduمن خلال الرابط:  Academiaموقع  ●

 https://www.researchgate.net/loginمن خلال الرابط:  ResearchGateموقع  ●

يتطلب انشدء حسدب خدص بك، لكنهمد لن يتم نقل بيدندتك الخدصة، ويستخدمهمد العديد من الأكدايميين حول العدلم لنشر كلاهمد 

أعمدلهم ومشدرشكتهد مع الآخرين. بدلإضدفة إلى ذلك تمتلك العديد من جدمعد  المملكة المتحدة الآن مستواعد لبيدند  البحث 

 مقدلا  التي يكتبونهد مجدند.المؤسسي، حيث ينشرون نسخد من جميع ال

 المهام

ً الأزمة قد تكون فرصة يجب استغلالهد، فيمكن للمؤسسد  الثقدفية التي تم تخفيض عدا موظفيهد العمل في مهدم بديلة،  أحيدند

كدستغلال الوقت للقيدم بمشدرشيع الصيدنة المتأخرة، أو توفير تدرشيب إضدفي للموظفين، أو لفت الانتبده إلى مهدم أخرى غير متعلقة 

مثل العمل على تحسين الأمن، مراقبة المندخ أو مكدفحة الآفد . إن تبديل المهدم بين الموظفين سيسدهم في بدلوظيفة لكنهد أسدسية 

إعطدء الموظفين الفرصة لمعرفة المزيد حول النطدق الأوسع لعمل المؤسسة وبدلتدلي يكسبهم المزيد من الخبرا ، مد سيصب 

ثقدفية مد، فإن الفرص مد تزال موجواة لوضع خطط واستراتيجيد   بدلطبع في مصلحة المؤسسة. حتى في حدلة إغلاق مؤسسة

جديدة، أو تحديث مجموعة الكتدلوجد  وذلك يقع تنفيذه وتنسيقه بدستخدام الأاوا  الرقمية. من الممكن أيضد البدء بحملا  توعية 

راث الثقدفي في المجتمع بشكل عدم. بدلتراث، حيث لا يعرف العديد من الندس مد تقوم به ومدى أهمية عملك، ومد هو اورش الت

 .للمزيد من المعلومد  انظر إلى الجزء الثدلث من الإرشاداا : الأاوا  الرقمية الأسدسية()

http://www.fao.org/3/x0206e/x0206e03.htm
https://advisor.museumsandheritage.com/features/income-generation-how-to-increase-revenue-in-museums/
https://advisor.museumsandheritage.com/features/income-generation-how-to-increase-revenue-in-museums/
https://www.academia.edu/
https://www.researchgate.net/login


 
149 

 
 

 مساعدة إضافية

غدلبد مد يتم التقليل من قدرشة الأاخدص العدايين، لكن قد يكون للمجموعد  التي تنتظم حول مختلف القضديد خبرة في المشدكل 

مؤسستك منهد، مثدل على ذلك: حملا  التوعية، استخدام الأاوا  الرقمية والشبكد ، بدلإضدفة إلى استراتيجيد  التي تعدني 

التسويق. قد يكون من المفيد التواصل وطلب المسدعدة من مجموعد  الشبدب والمنظمد  النسدئية ومجموعد  الحفدظ على 

للجدن المحلية للسلام. من الممكن أيضد الجمع بين حملا  التوعية و حملا  الطبيعة والطلاب، بدلإضدفة إلى الفئد  المجتمعية وا

طلب المسدعدة، على سبيل المثدل الانضمدم إلى لجدن مراقبة الحي و سيجب عليك إنشدء رشقم طوارشئ لهذا الغرض. في المدضي 

ً في نقل مقتنيدتهد، وحمدية المستواعد  القريب قدم أئمة المسدجد وزوارشهد وأحيدء بأكملهد بمسدعدة المؤسسد  الثقدفية طوعي د

والمؤسسد  الثقدفية، كمد قدمت المجتمعد  أيضد بدلدفدع عن المواقع الأثرية. يعتبر ذلك غدية في الأهمية حيث أنه في الكثير من 

والأمن بواجبدتهم  الأحيدن يضُطر الحراس وارطة الآثدرش إلى مغدارشة هذه المواقع وتركهد اون حمدية، فإذا لم تقم قوا  الشرطة

 في حمدية مؤسسة أو موقع أثري مد، بإمكدنك بدلطبع أن تطلب من المجتمع المحلي التطوع لذلك.

 الشبكات

ممد لا اك فيه أن الحصول على الدعم المدلي الخدص بحدلا  الطوارشئ التراثية صعب جدا خلال الجدئحة الحدلية. ومع ذلك يمكن 

لتعدون، إن تجدوز الانقسدمد  وترك الخلافد  السيدسية والدينية والعرقية في الخلف سوف حل العديد من المشدكل من خلال ا

إن التراث في حد ذاته ليس سيدسيد ولكن الندس من يجعل منه قضية -يسدعد على توفير المزيد من الامكدنيد  لحل المشدكل العدلقة 

لفة أمراً مفيداً للغدية حيث يواجه العديد من العدملين في مجدل سيدسية. يعتبر التواصل بين الشركدء من قطدعد  التراث المخت

التراث نفس المشدكل )أو مشدكل مشدبهة( وهذا مد يعد فرصة رشائعة للتعلم والاستفداة من خبرا  الآخرين. يمكن إنشدء الشبكد  

، أو على ين وأمندء المكدتب والأثريينعلى المستوى الأفقي بين الموظفين في الاختصدصد  المتمدثلة، على سبيل المثدل: المرمم

المستوى العمواي )مستوى التراث بشكل واسع( بين جميع موظفي المتدحف. وسدئل التواصل الاجتمدعي مفيدة جدا للتواصل 

في مجموعد    اليوم، حيث أنهد تمكن الأاخدص من التواصل السريع مع بعضهم البعض، كمد تتيح لهم أن ينظموا انفسهم

طريق التطبيقد  كدلواتس أب أو تيليغرام. من الممكن أيضد إنشدء مجموعد  مغلقة للمندقشة عبر فيسبوك أو لينكد  عن صغيرة

( العديد منهد يعتبر غير 1ان، أو الانضمدم إلى المجموعد  الموجواة مسبقد. تجدرش الإادرشة إلى الجوانب السلبية لهذه المنصد : 

( سيتم استخدام بيدندتك لأغراض تجدرشية اون علمك غدلبد. يجب أن تكون في حدلة 2آمن ويمكن أن يقوم أي اخص بدلتنصت. 

( يمكنهد حمدية خصوصيتك من القراصنة. VPNتأهب لمخدوف الخصوصية والأمدن، وقم بدستخدام ابكة افتراضية خدصة )

  ض الأمثلة سنعرضهد هند أيضد:الأاوا  الرقمية الأسدسية( بع )للمزيد من التفدصيل انظر الجزء الثدلث من الإرشاداا :

  صفحة الشبكة العربية للمجتمع المدني لحمدية التراث الثقدفي على فيسبوك: ●

110334927271070/-https://www.facebook.com/ANSCH 

  leaders-https://www.weforum.org/communities/culturalالقداة الثقدفيين: ●

  ، على منصة لينكد ان:علوم حفظ التراث الثقدفي. البحث والممدرشسة ●

linkedin.com/groups/140198/https://www. 

 :على فيسبوك التراث الثقدفي -أصدقدء ليبيد  ●

    https://www.facebook.com/groups/FriendsofLibyaCulturalHeritage/ 

https://www.facebook.com/ANSCH-110334927271070/
https://www.weforum.org/communities/cultural-leaders
https://www.linkedin.com/groups/140198/
https://www.facebook.com/groups/FriendsofLibyaCulturalHeritage/
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  :/https://www.facebook.com/groups/214091372432295على فيسبوك مجموعة التراث للجميع ●

  على موقع فيسبوك:مجموعة المنظمة العربية للمتدحف  ●

m/groups/1207313432621070/https://www.facebook.co 

 /https://www.linkedin.com/groups/1623567على لينكد ان:  حسدب المجلس الدولي للآثدرش والمواقع ●

 ابكة التضدمن العدلمية للفنون والثقدفة: - المنتدى الاقتصداي العدلمي ●

-solidarity-global-culture-platform/projects/arts-action-https://www.weforum.org/covid

network 

 المصادر

 تحديثات يومية

 /https://www.coronatracker.com/country/libya ليبيد:  -الكورشوند تعقب  ●

 :. ليبيد(NCDC)المركز الوطني لمكدفحة الأمراض  ●

o  :الموقع الإلكتروني  https://covid19.ly/ 

o لوحة التحكم الديندميكية    dashboard/-19-covid-https://ncdc.org.ly/Ar/libyan:  

o :صفحة الفيسبوك   https://www.facebook.com/NCDC.LY/  

  بدعم من المركز الوطني لمكدفحة الأمراض:  19تطبيقدن على المحمول مخصصدن لكوفيد  ●

o  :سبيطدرش https://speetar.com/ 

مع أطبدء المركز على مدارش تحديد الحدلة الصحية عند ظهورش العوارشض. تحديد نسبة خطر الإصدبة والتواصل 

 السدعة.

 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.speetar.app&hl=en على اندرشويد: 

 على آبل: غير متوفرة حدليد

o  ليبيد:  – 19كوفيد 

 دئيد  لتمكين كل اخص في ليبيد من معرفة عدا الحلا  في مدينتهعرض الاحص

على اندرشويد: 

 https://play.google.com/store/apps/details?id=ly.com.tmc.covid19_libya&hl=en_GB 

 على آبل: غير متوفرة حدليد 

 ليبيد- وارشلدوميترlibyahttps://www.worldometers.info/coronavirus/country// :     ·             

  مكتب إقليم ارق المتوسط: -منظمة الصحة العدلمية  ●

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQt

MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYNGMwZjk0OWQ1

zI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9 

 

https://www.facebook.com/groups/214091372432295/
https://www.facebook.com/groups/1207313432621070/
https://www.linkedin.com/groups/1623567/
https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
https://www.coronatracker.com/country/libya/
https://covid19.ly/
https://covid19.ly/
https://covid19.ly/
https://covid19.ly/
https://ncdc.org.ly/Ar/libyan-covid-19-dashboard/
https://www.facebook.com/NCDC.LY/
https://speetar.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.speetar.app&hl=en
https://play.google.com/store/apps/details?id=ly.com.tmc.covid19_libya&hl=en_GB
https://www.worldometers.info/coronavirus/country/libya/
https://www.worldometers.info/coronavirus/country/libya/
https://www.worldometers.info/coronavirus/country/libya/
https://www.worldometers.info/coronavirus/country/libya/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
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 حكومة الوفاق الوطني

 :فيروس الكورشوند  - حكومة الوفدق الوطني ●

o   :الموقع الإلكتروني  http://www.pm.goc.ly 

o   :صفحة الفيسبوك https://www.facebook.com/LibyanGovernment 

o  :حسدب تويتر https://twitter.com/governmently 

 وزارشة الصحة الليبية:  

o   :الموقع الإلكتروني  http://www.health.gov.ly 

o     :صفحة الفيسبوك  https://www.facebook.com/Ministry.of.Health.Ly 

o  :حسدب تويتر   https://twitter.com/MOH_Libya_Media 

 القوات المسلحة العربية الليبية 

  الحكومة  الليبية 

o    :الموقع الإلكتروني  ly.website-www.gov 

o    :صفحة الفيسبوك  https://www.facebook.com/GovernmentLY 

 وزارشة الصحة المؤقتة 

o   :الموقع الإلكتروني  ministry.ly-http://www.health 

o    :صفحة الفيسبوك https://www.facebook.com/mohtazlibya17 

 في ليبيا 19-صادر أخرى حول كوفيدم

  لوحة القيداة الديندميكية  لليبيد -منظمة الصحة العدلمية: 

http://ow.ly/6Ghn50z9UTh   

 .ليبيد اللجنة الدولية للصليب الأحمر:  

work/africa/libya-we-https://www.icrc.org/en/where 

  :لوحة القيداة الديندميكية  لليبيد -جهدز تعقب النزوح التدبع للمنظمة الدولية للهجرة   ●

https://www.iom.int/countries/libya 

  مجموعة الاتصدلا  في حدلا  الطوارشئ  .19خط سدخن وطني لـكوفيدETC : 

o البريد الالكتروني:   

Libya.ETS@wfp.org    

o   :1404رشقم التواصل بدللغة العربية  

o الموقع الإلكتروني  crisis-https://www.etcluster.org/emergencies/libya:   

تقدرشير الحدلة   -ليبيد -19كوفيد  -الاستجدبة الإنسدنية  - (UNOCHA)لتنسيق الشؤون الإنسدنية  الأمم المتحدةمكتب  ●

       الأسبوعية:

http://www.pm.goc.ly/
https://www.facebook.com/LibyanGovernment/
https://twitter.com/governmently
http://www.health.gov.ly/
https://www.facebook.com/Ministry.of.Health.Ly/
https://twitter.com/MOH_Libya_Media
http://www.gov-ly.website/
https://www.facebook.com/GovernmentLY/
http://www.health-ministry.ly/
https://www.facebook.com/mohtazlibya17/
http://ow.ly/6Ghn50z9UTh
https://www.icrc.org/en/where-we-work/africa/libya
https://www.iom.int/countries/libya
mailto:Libya.ETS@wfp.org
https://www.etcluster.org/emergencies/libya-crisis
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 https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/libya/health 

 ويكيبيديد. يتم تحديث الإحصدئيد  يوميًد: - في ليبيد 19 -جدئحة كوفيد  

19_pandemic_in_Libya-https://en.wikipedia.org/wiki/COVID 

 ليبيد:  -منظمة الصحة العدلمية  ●

   ليبيد:المكتب القطري في  ○

cluster/countries/libya/en-https://www.who.int/health/ 

 لوحة التحكم الديندميكية  لليبيد:    ○

https://covid19.who.int/region/emro/country/ly 

o  :الأخبدرش 

  news-http://www.emro.who.int/lby/libya 

o  :تويتر 

https://twitter.com/WHOLIBYA 

 مكتب إقليم ارق المتوسط -عدلمية منظمة الصحة ال ●

  http://www.emro.who.int/index.html 

 مصادر أخرى لليبيا

● Arab.org.  :اليل المنظمد  غير الحكومية في ليبيد 

https://arab.org/countries/libya 

 ليبيد:  .الاستجدبة الإنسدنية ●

https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/libya/health 

 ليبيد:   . الهيئة الطبية الدولية ●

Libya/https://internationalmedicalcorps.org/country/  

 تطورشا  وتقدرشير الوضع الشهرية : - (IOM) المنظمة الدولية للهجرة في ليبيد ●

o   :الموقع الإلكتروني  https://www.iom.int/countries/libya 

o :صفحة الفيسبوك   https://www.facebook.com/IOMLibya/  

o دب تويتر: حس   https://twitter.com/IOM_Libya 

  :ليبيد - وكدلا  مكدفحة العنف الأسري في افريقيد ●

ndex.html#Libyahttps://www.hotpeachpages.net/africa/i 

  :ليبيد - ابكة الإغدثة ●

https://reliefweb.int/country/lby 

https://www.humanitarianresponse.info/en/operations/libya/health
https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_pandemic_in_Libya
https://www.who.int/health-cluster/countries/libya/en
https://covid19.who.int/region/emro/country/ly
http://www.emro.who.int/lby/libya-news/
https://twitter.com/WHOLIBYA
http://www.emro.who.int/index.html
https://arab.org/countries/libya/
https://www.iom.int/countries/libya
https://www.facebook.com/IOMLibya/
https://twitter.com/IOM_Libya
https://www.hotpeachpages.net/africa/index.html#Libya
https://reliefweb.int/country/lby
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تحدليل وتعدليق:  -. ليبيد (USIP)معهد الولايد  المتحدة للسلام ●

https://www.usip.org/index.php/publications?countries[571]=571&publication_type[12]=

 12 

  (:19 -)أخبدرش عرضية عن كوفيد . ليبيدوكدلا  الأمم المتحدة   

libya-https://unsmil.unmissions.org/un 

  ليبيدبعثة الأمم المتحدة للدعم .: 

o   :الموقع الإلكترونيhttps://unsmil.unmissions.org/ 

o :صفحة الفيسبوك   https://www.facebook.com/UNSMIL/  

o  :حسدب تويتر   https://twitter.com/unsmilibya 

 ليبيد هيئة الأمم المتحدة للمرأة . :  

https://arabstates.unwomen.org/en 

 (برندمج الأمم المتحدة الإنمدئيUNDP)ليبيد . :   

https://www.ly.undp.org 

  (:19ية عن كوفيد )أخبدرش عرض -المكتب الإقليمي لدول المغرب العربي  –اليونسكو ●

 https://ar.unesco.org/fieldoffice/rabat 

 المفوضية السدمية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين(UNHCR). 19 -كوفيد -ليبيد 

  :https://reporting.unhcr.org/libyaتطورشا  الاستجدبة 

   مكتب الأمم المتحد لتنسيق الشؤون الإنسدنية(UNOCHA). ليبيد: 

o   :الموقع الإلكترونيwww.unocha.org/libya 

o    :حسدب تويتر   www.twitter.com/ocha_libya 

o   : خدمة التتبع الاقتصدايhttps://fts.unocha.org/countries/127/summary/2020 

 مصادر أخرى

●  Abaad.   أبعدا 

         اللعب من أجل المسدواة بين الجنسينووبرندمج  ○

https://www.abaadmena.org/game 

    اورشة على الإنترنت لإاارشة حدلا  العنف القدئم على النوع الاجتمدعي ○

 course.abaadmena.org-http://gbvcm 

 :.19-معلومد  عن كوفيد  -ابكة الآغد خدن للتنمية  ●

o :معلومد  عن الأقنعة المصنوعة منزليًد والتي يمكن التخلص منهد 

-disposable-and-homemade-information-19-ication/covidhttps://www.akdn.org/publ

masks 

 

https://www.usip.org/index.php/publications?countries%5b571%5d=571&publication_type%5b12%5d=12
https://www.usip.org/index.php/publications?countries%5b571%5d=571&publication_type%5b12%5d=12
https://unsmil.unmissions.org/un-libya
https://unsmil.unmissions.org/
https://www.facebook.com/UNSMIL/
https://twitter.com/unsmilibya
https://arabstates.unwomen.org/en
https://www.ly.undp.org/
https://ar.unesco.org/fieldoffice/rabat
https://reporting.unhcr.org/libya
http://www.unocha.org/libya
http://www.twitter.com/ocha_libya
https://fts.unocha.org/countries/127/summary/2020
https://www.abaadmena.org/game
http://gbvcm-course.abaadmena.org/
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
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o  :البقدء بأمدن في المنزل والعمل 

work-and-home-safe-https://www.akdn.org/publication/staying 

 (:Google Play" )عبر CoronaCheckالهدتف المحمول الجديد "جدمعة الآغد خدن. تطبيق  ●

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edu.aku.akuhccheck 

 :19-كوفيد (.  ارشاداا  ANSCHالشبكة العربية للحفدظ على التراث الثقدفي) ●

https://ansch.heritageforpeace.org/guidelines 

● Disaster Ready.  ( بدلعربية)فهم الإرشهدق خلال فترة الكوفيد.  العندية بدلذا  والتأقلم : 

-87e0-483a-1892-details/app/material/82ac32f9-learning-https://ready.csod.com/ui/lms

2f8005ffe51d 

 هيئة الأمم المتحدة للمرأة ●

     :العدلمية حول العنف ضد المرأةقدعدة البيدند   ○

-arab-database.unwomen.org/en/countries/asia/syrian-global-https://evaw 

republic?pageNumber=2 

     :)فيديو( 19-العنف الأسري في أعقدب كوفيد جدئحة الظل:  ○

o0-https://www.youtube.com/watch?v=llNP__bW 

 :على النسدء 19-ملخص السيدسة. تأثيركوفيد منظمة الأمم المتحدة.  ●

 (   (UNFPAصندوق الأمم المتحدة للسكدن  ●

-the-brief-library/publications/2020/04/policy-https://www.unwomen.org/en/digital 

women-on-19-covid-of-impact 

 :نف الجنسي إلى الشفدء والعدالة حتى وسط الوبدء، كمد يؤكد القداة يحتدج الندجون من الع  ○

-even-justice-and-healing-need-violence-sexual-https://www.unfpa.org/news/survivors

assert-leaders-pandemic-amid 

  :الطفلة العروس السدبقة، بمجرا بيعهد لتسديد الديون، تجد بداية جديدة ○

start-new-finds-debts-pay-sold-once-bride-child-https://www.unfpa.org/news/former 

and-impact-19-covid-https://en.unesco.org/news/culture-:   19-الثقدفة وكوفيد .اليونسكو ●

 tracker-response 

● UNOCHA -  19خطة الاستجدبة الإنسدنية العدلمية لـكوفيد:  

https://fts.unocha.org/appeals/952/summary 

         now.org-https://women المرأة الآن من أجل التنمية   ●

 منظمة الصحة العدلمية ●

  :19-حول كوفيد ○

19.html-covid-virus/about-topics/corona-http://www.emro.who.int/health 

 

https://www.akdn.org/publication/staying-safe-home-and-work
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edu.aku.akuhccheck
https://ansch.heritageforpeace.org/guidelines/
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://evaw-global-database.unwomen.org/en/countries/asia/syrian-arab-republic?pageNumber=2
https://evaw-global-database.unwomen.org/en/countries/asia/syrian-arab-republic?pageNumber=2
https://www.youtube.com/watch?v=llNP__bW-o0
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women
https://www.unfpa.org/news/survivors-sexual-violence-need-healing-and-justice-even-amid-pandemic-leaders-assert
https://www.unfpa.org/news/survivors-sexual-violence-need-healing-and-justice-even-amid-pandemic-leaders-assert
https://www.unfpa.org/news/former-child-bride-once-sold-pay-debts-finds-new-start
https://en.unesco.org/news/culture-covid-19-impact-and-response-tracker
https://en.unesco.org/news/culture-covid-19-impact-and-response-tracker
https://fts.unocha.org/appeals/952/summary
https://women-now.org/
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/about-covid-19.html
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  19 -اليل لمنع ومعدلجة الوصمة الاجتمدعية المرتبطة بـكوفيد  ○

-social-addressing-and-preventing-to-guide-https://www.who.int/publications/m/item/a

19-covid-with-associated-stigma 

  )فيديو(   19-مد الذي يمكنك فعله لمكدفحة الوصمة المرتبطة بـكوفيد ○

0https://youtu.be/vinh0lIG1p 

 تتعرض النسدء الندزحد  أو اللاجئد  لخطر العنف بشكل متزايد. مدذا يمكن أن تفعل منظمة الصحة العدلمية؟ ○

risk/en/-violence-women-refugee-https://www.who.int/reproductivehealth/displaced 

 https://youtu.be/Qc_GHITvTmI  تعزيز استجدبة النظدم الصحي للعنف ضد المرأة )فيديو(:  ○

 =wa.me/41225017023?textتنبيه صحي على واتس أب )عربي(:  ○

 العندية بصحتند النفسية:  ○

-combat-to-world-the-https://www.who.int/campaigns/connecting

health-mental---coronavirus/healthyathome/healthyathome 

  :تصحيح المفدهيم المغلوطة ○

busters.html-virus/myth-topics/corona-o.int/healthhttp://www.emro.wh 

 بدلعربي:

-for-2019/advice-coronavirus-https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel

 busters-ublic/mythp 

 أنظر أيضد: 

-for-2019/advice-coronavirus-https://www.who.int/emergencies/diseases/novel

busters-public/myth 

yourself-virus/protect-topics/corona-http://www.emro.who.int/health-احمِ نفسك والآخرين:  ○

others.html-and 

 أسئلة وأجوبة:  - 19-كوفيد  ○

answers.html-and-virus/questions-topics/corona-http://www.emro.who.int/health 

 (.2020أغسطس  23مكتب إقليم ارق المتوسط )منظمة الصحة العدلمية، 1  

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIi

widCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9  

ل ورشاة عم -(. تمكين المجتمع المدني لحمدية التراث الثقدفي في العراق وليبيد واليمن وامدل ارق سورشيد 2020يونيو  22التراث من أجل السلام ) 2 

 .2020حزيران / يونيو  22مقدبلة مع أحمد حسين ، اائرة الآثدرش ، بتدرشيخ  ]تقييم الاحتيدجد [. غير منشورش. 2020برالونة 

 

 (. فيروس كورشوند يوضح لمدذا تحتدج ليبيد إلى بندء مؤسسدتهد. تم الاسترجدع من :2020ويلسون، إن )أبريل  3 

institutions-its-build-needs-libya-why-shows-https://www.usip.org/publications/2020/04/coronavirus 

عل بدلفعل وتتأثر بفتحذرش هيئة الأمم المتحدة للمرأة  أن المرأة الليبية  تعدني من الفقر : بيدن صحفي( 2020أبريل ،  14)منظمة الأمم المتحدة للمرأة  4 

تم الاسترجدع من . في البلد الذي مزقته الحرب 19-انعدام الأمن والتمييز أكثر من غيرهد إذا انتشر كوفيد

:-impact-social-and-economic-the-report-new-release-https://arabstates.unwomen.org/en/news/stories/2020/04/press

women-libyan-on-conflict-of 

 مزقتهد ليبيد ]موجز سيدسد [.في الحرب التي  19كوفيد (. الأمن البشري على المحك: الأثر الجنسدني لـ 2020مديو  14)ابكة الإغدثة  5 

2020-may-brief-policy-libya-19-covid-impact-gendered-stake-security-https://reliefweb.int/report/libya/human 

                                                

https://www.who.int/publications/m/item/a-guide-to-preventing-and-addressing-social-stigma-associated-with-covid-19
https://www.who.int/publications/m/item/a-guide-to-preventing-and-addressing-social-stigma-associated-with-covid-19
https://youtu.be/vinh0lIG1p0
https://www.who.int/reproductivehealth/displaced-refugee-women-violence-risk/en/
https://youtu.be/Qc_GHITvTmI
http://wa.me/41225017023?text=%D9%85%D8%B1%D8%AD%D8%A8%D8%A7
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/myth-busters.html
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/questions-and-answers.html
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://www.usip.org/publications/2020/04/coronavirus-shows-why-libya-needs-build-its-institutions
https://arabstates.unwomen.org/en/news/stories/2020/04/press-release-new-report-the-economic-and-social-impact-of-conflict-on-libyan-women
https://arabstates.unwomen.org/en/news/stories/2020/04/press-release-new-report-the-economic-and-social-impact-of-conflict-on-libyan-women
https://reliefweb.int/report/libya/human-security-stake-gendered-impact-covid-19-libya-policy-brief-may-2020
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 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث  رشاداا الإ

 نظرة عدمة على البلد - اليمن

 

 مقدمة

. سيبدأ بوصف الوضع ، قبل اقتراح المشورشة 19-يوضح هذا الفصل وضع إاارشة التراث والتراث في اليمن نتيجة لوبدء كوفيد

لموظفي التراث الذين يستجيبون للأزمة ، مع الروابط لمزيد من المصدارش. كمد يحتوي على أقسدم محداة عن التأثيرا  على 

الأثرية والمتدحف والمكتبد  ، ونصدئح حول إاارشتهد ، بدلإضدفة إلى نصدئح محداة حول الأاوا  الرقمية. ويستهدف في المواقع 

المقدم الأول العدملين في مجدل التراث، أو المهتمين بآثدرش الوبدء على التراث في تلك المندطق. وصفت الأمم المتحدة الوضع في 

، قتُل وجُرح آلاف المدنيين ، ونزح أكثر من  2014ى وجه الأرشض. منذ بداية الحرب في عدم اليمن بأنه أسوأ أزمة إنسدنية عل

(، يعتمدون الآن على المسدعدا  الإنسدنية 2018مليون ) 22.4من سكدن اليمن، حوالي  ٪80مليون اخص ااخليًد. أكثر من  3.6

 عدنون من سوء التغذية.وعشرة ملايين اخص على بعد خطوة واحدة من المجدعة وسبعة ملايين ي

. تتسبب أزمة 19-عدمًد. يواجه اليمن الآن جدئحة كوفيد 20أاى الصراع المدمر إلى انتكدس التنمية البشرية في اليمن لأكثر من 

الحدلية في إلحدق أضرارش جسيمة بأمكدنية الدولة الهشة للتنمية والاستجدبة الإنسدنية الفعدلة. وتقدرش منظمة الصحة  19-كوفيد

 40مليون نسمة ويمو  أكثر من  30لعدلمية أنه في ظل بعض السيندرشيوهد  يمكن أن يصدب نصف سكدن اليمن البدلغ عداهم ا

ألفد. ينقسم اليمن الذي مزقته الحرب بين الحكومة المدعومة من السعواية ومقرهد في الجنوب في عدن )الحكومة في عدن( 

 إيران في الشمدل )الحكومة في صنعدء(.والمعدرشضة وهي جمدعة الحوثي المتحدلفة مع 

في النهدية ، يظل الصراع المروع في اليمن أكبر عدئق أمدم مكدفحة فيروس كورشوند. في هذا الصدا ، تثير الأعمدل العدائية 

نتقدلي الأخيرة للحوثيين في محدفظة مأرشب والصراع العنيف الأوسع نطدقًد في الجنوب مقلقًد بشكل خدص. إن انفصدل المجلس الا

الجنوبي عن الحكومة في عدن ، وهي جمدعة متأثرة بشدة بدلسلفيين المرتبطين بدولة الإمدرشا  العربية المتحدة ، وحملة العنف 

الأخيرة من قبل قوا  الحوثيين ، تؤاي إلى تعقيد جهوا الأمم المتحدة للتصدي لتفشي فيروس كورشوند وعكس الجهوا المبذولة 

حذرش منسق الشؤون الإنسدنية بدلأمم المتحدة من أن اليمن سوف يسقط من الهدوية من اون اعم مدلي نحو إنهدء هذه الحرب. 

يموتون بسبب الكوليرا  ،19-ضخم. يوجد في البلاا الكثير من الندس يتضورشون جوعدً حتى المو  ، مستسلمين بوجه وبدء كوفيد

ض الفتدكة. الآن ، يهدا جدئحة الفيروس التدجي حضدرشة اليمن ، ويشدهدون أطفدلهم يموتون لأنه لم يتم تحصينهم ضد الأمرا

 راث الثقدفي المداي وغير المداي.والت

 الصحة

 البيانات الأساسية

 أبريل اخص من حضرمو .  10الحدلة الأولى عدن: 

 .مديو / أيدرش ، لاجئ صومدلي 5الحدلة الأولى صنعدء )حوثي(: 

 المندطق الأكثر تضررش: مندطق حضرية.
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 1 2020أغسطس / آب  17إجمدلي الحدلا  في 

 1.873الحدلا  المؤكدة • 

 531الوفيد  • 

  1.015المتعدفون • 

رش اخرى ومصدا التحديثد  اليومية المصادرلا تعتبر هذه الأرشقدم موثوقة للغدية. )للحصول على أحدث البيدند  ، انظر أانده في 

 لوحة القيداة الديندميكية لليمن(. - منظمة الصحة العدلمية - حول اليمن 19-للكوفيد

 عدم الإبلاغ

كدنت اليمن من آخر الدول التي أكد  حدلة إصدبة بفيروس كورشوند ، والآن فإن خطر الموجة الثدنية من الإصدبد  ليس بعيداً. إن 

ليست موثوقة للغدية بسبب نقص الفحوصد  والمعدا   19-كوفيد أعداا الحدلا  المؤكدة والوفيد  والمرضى المتعدفين منذ تفشي

؛ لم يتم الكشف عن العديد من الحدلا  والندس يموتون في المنزل في صمت تدم. يتسبب الصراع نفسه أيضًد في عدم الإبلاغ عن 

ية التقليل الكبير من حجم المعلومد  لأنه في بعض الأمدكن من الخطر الوصول إلى مركز اختبدرش. تؤكد منظمة الصحة العدلم

 تفشي الفيروس قد يعيق جهوا إيصدل الإمدااا  اللازمة لاحتواء الفيروس إلى اليمن.

والوفيد  في المندطق الخدضعة  19-يواجه الحوثيون انتقداا  اديدة لإخفدئهم معلومد  عن عدا حدلا  الإصدبة بكوفيد 

الإيجدبية. قدل موظفون طبيوّن إنهم تحت المراقبة ولا يمكنهم التحدث عمد لسيطرتهم. لقد رشفضوا الكشف عن نتدئج الاختبدرش 

في  19-فيديرونه ااخل المراكز الصحية. يعتقد الأطبدء ومسؤولو الصحة المحليون أن العديد من الأاخدص يموتون بسبب كو

 مندزلهم من اون توثيق.

 معلومات مضللة

انعدام الثقة في المؤسسد  العدمة تجعل من الصعب توصيل الرسدئل لإحداث تغيير لسوء الحظ فإن التقدرشير الإعلامية الضعيفة و

. تقوض الروايد  2019اولة على مؤار حرية الصحدفة العدلمي لعدم  180من أصل  168في السلوك. يحتل اليمن المرتبة 

ة لالتلاعب بدلمعلومد  من قبل الجهد  الفدعالكدذبة المحيطة بفيروس كورشوند الإجراءا  الوقدئية المهمة. في اليمن يمكن بسهولة 

السدعية لتحقيق أهداف سيدسية واقتصداية. تظُهر جميع أطراف النزاع عدم اكتراث تجده الضحديد ، وتضع مصدلح الميليشيد  

أن تظهر المشتبه بهد على أمل  19-يدفوق اهتمدمد  المدنيين. كمد أن الأطراف المتحدرشبة حريصة جداً على إخفدء حدلا  كوف

منظمة   مصدارش أخرى المصادرللمزيد من المعلومد  انظر في ) الأرشقدم المنخفضة قدرشتهد على احتواء الوبدء في مندطقهد.

 (.تصحيح المفدهيم المغلوطةأسئلة وأجوبة و  – 19-، كوفيد19-حول كوفيد –ة الصحة العدلمي

 البنية التحتية الصحية

المستشفيد  والعيداا  امر  أو أغلقت في البلاا. نصف المرافق الصحية في البلاا فقط تعمل وبينمد تتواصل المعدرشك ، نصف 

بشكل كدمل ، وانقطدع التيدرش الكهربدئي أمر ادئع. أاى التدمير الروتيني والاحتلال المتكررش لمنشآ  الرعدية الصحية ، وكذلك 

من المديريد  اليمنية  ٪18ن بشكل كبير. يظهر تقرير صحفي أن قتل وجرح العدملين الطبيين إلى إضعدف النظدم الصحي في اليم

لا يوجد بهد طبيب واحد ، وأن العدملين الصحيين لم يتلقوا رشواتبهم منذ أكثر من عدمين. هندك نقص في الأاوية  333البدلغ عداهد 

مد تديره منظمة أطبدء بلا حدوا ، ولا يوجد سوى موقعين للاختبدرش، أحده(PPEومعدا  الاختبدرش ومعدا  الحمدية الشخصية )
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 لكل مليون اخص ، ممد يجعله من بين البلدان الأقل قدرشة في العدلم. 19-اختبدرًشا فقط لـكوفيد 31في جنوب اليمن. يجُري اليمن 

يموتون هم ف -يأتي الناس إلى المستشفيات بعد فوات الأوان من أجل توفير المال ، والعديد من الأشخاص لا يأتون على الإطلاق 

في المنزل. أبلغت العديد من المرافق الصحية عن عدم حضور الموظفين للعمل بسبب نقص معدات الحماية الشخصية ، مما 

تسبب في إغلاق المستشفيات. أبلغ الموظفون أيضًا عن اضطرارهم إلى إبعاد الأشخاص لأنهم لا يمتلكون الإمدادات الطبية 

ل من نقص في معظم أنحاء اليمن، على الرغم من الجهود الهائلة التي تبذلها وكالات الأمم الكافية. كانت الأقنعة تعاني بالفع

المتحدة لسد الثغرات. مع ارتفاع الأسعار، أصبح من المستحيل على العديد من اليمنيين شراء أقنعة أو غيرها من معدات الحماية 

لإغاثة صعوبة في الحصول عليها. في حالة عدم توفر أبسط ، وتجد منظمات ا يستطيع المدنيون تحمل تكاليفهاالشخصية؛ لا

وأبسط معدات الوقاية ، لا يمكن تحديد مدى سرعة انتشار الفيروس ومدى انتشاره. إضافة إلى ذلك ، تشير التقارير إلى أنه بعد 

 .الانهيارالحصار الذي فرضته مليشيات الحوثي على منطقة تعز جنوب غرب اليمن، بات القطاع الصحي على وشك 

تستخدم الأطراف المتحدرشبة الوبدء كذرشيعة لكسب المدل. وفي بعض المندطق، يستخدمون حجة منع انتشدرش الوبدء لابتزاز الأموال 

من المدنيين الذين يأملون في السمدح لهم بدلمرورش عبر نقدط التفتيش المحلية. وإضدفة إلى الأزمة الصحية هندك نقص في إمدااا  

من السكدن يفتقرون إلى ميده الشرب النظيفة. وحتى الصدبون، الذي يعد من أرشخص الأاوا   %80ن أكثر من الميده. ذلك أ

 وأكثرهد فعدلية لمكدفحة انتشدرش الفيروس، لا يمكن الحصول عليه من قبل نصف جميع الأسر بسبب التكلفة. 

مكتظة بدلسكدن وغير صحية، ولقد اهد المحتجزون بدلفعل انتشدرش  ،إن الظروف في مراكز الاحتجدز في اليمن سيئة للغدية

الأمراض المعدية. والرعدية الصحية غير متدحة بصورشة رشوتينية، وفي بعض الحدلا ، تحُرم من المحتجزين، في حين أن نظم 

 19-لواضح في ظل تفشي كوفيد. ومن ا19-اللازمة للاستجدبة إلى كوفيد المصدارشالسجون لا تملك القدرشة أو اللوازم الطبية أو 

أن الدولة لم تقترب حتى من التعدمل على النحو اللائق مع الوبدء. وبشكل خدص، تشكل الظروف المروعة وانتشدرش فيروس 

المزيد للحصول على  .2يةكورشوند السريع في مرافق الاحتجدز مخدطر صحية حداة، وخدصة بدلنسبة للمحتجزين من الطدئفة البهدئ

 .حول اليمن 19-مصدارش اخرى للكوفيد المصادر، انظر أانده في د من المعلوم

 مضاعفات إضافية

تعتقد وكدلا  الإغدثة الدولية أن الفيروس التدجي يتداول في اليمن منذ مدرشس/آذارش، ولكن الأطبدء رشبمد أخطأته، ويرجع ذلك 

. وقد تسبب هذا الفيضدن في 2020إبريل/نيسدن جزئيدً إلى أمراض استوائية أخرى في أعقدب الفيضدند  التي ضربت عدن في 

مليون يمني، وحيث يمو  نحو  2.3. وقد أصدب وبدء الكوليرا حتى الآن 3تفشي الملارشيد وحمى الضنك وفيروس تشيكونغونيد

على تقييد قدرشة اليمن على التعدمل مع هذه  19-اخص من جراء هذا المرض. ويخشى الأطبدء أن يعمل مرض كوفيد 4000

زمد  الصحية الأخرى بشدة، وأن المرضى الذين أصدبهد الضعف بسبب المخدطر الصحية الجديدة سوف يكونوا أكثر عُرضة الأ

لفيروس كورشوند. ويقدل إن عشرا  الأاخدص يموتون كل يوم. وتظهر صورش من عدن جثث القتلى وهي ملقدة في الشوارشع، 

وخدصة في المندطق الأكثر فقرا. ويظهر تصوير الطدئرا  بدون وهندك تقدرشير عن مو  العديد من الندس في مندزلهم، 

طيدرش)ارشاون( في مكدن آخر من المدينة صفدً قرب صف من المقدبر التي تم حفرهد حديثدً. وطبقدً لتقديرا  السلطد  فقد ارشتفعت 

دبيع الأخيرة بدلاً من الوضع حدلة، في غضون الأس 90حدلة، بل وحتى  80معدلا  السطو على المندزل يوميدً في المدينة إلى 

 حدلا  يوميدً. 10لمرض والذي بلغ الطبيعي الذي كدن قبل تفشي ا
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 قوانين السلطة

وقد قدمت كل من السلطد  في عدن وصنعدء بإعداا خطة وطنية خدصة بدلجمدعد  المحلية، بمد في ذلك تدابير لتقليل الأثر 

على المجتمعد  المحلية. ومنذ آذارش/مدرشس من هذا العدم، اتخذ  تدابير  19-الاجتمدعي الاقتصداي السلبي لتفشي مرض الكوفيد

ية والبرية والبحرية، وفرض حظر التجول على مستوى المحدفظة. ولكن من المؤسف أن هذه التخفيف التدلية: إغلاق الحدوا الجو

التدابير رشبمد تكون أقل فعدلية بسبب اختلاف الروايد  التي ينشرهد الطرفدن المتحدرشبدن، اللذين اتخذا نهج متبدينة إلى حد كبير 

 من تقليله.  في التعدمل مع الوبدء. وكل منهمد تغذي انتشدرش الفيروس بدلاً 

 حكومة عدن

وقد نصحت سلطد  حكومة عدن في العدصمة الندس بدلبقدء في مندزلهم وعدم المغدارشة مد لم تكن هندك حدجة مدسة. وأغلقوا 

المدارشس بعد أيدم من أول حدلة مسجلة لفيروس كروتدفيروس، ونشر  المسدجد لافتد  تطدلب الندس بدلصلاة على مسدفة متر 

لمؤسف أن الحكومة لم تفرض تدابير حظر التجول أو الابتعدا اجتمدعيدً واسعة النطدق للحد من الوبدء. ورشغم واحد. ولكن من ا

 المشورشة السفر بين الأقدليم، فإن الحركة بين المندطق ظلت على حدلهد تقريبد. 

 حكومة صنعدء

ولقد اتخذ  السلطد  في صنعدء عدة تدابير وقدئية ضد فيروس كورشوند في صنعدء، بمد في ذلك إغلاق المدارشس والجدمعد  

صبدحًد. وبعد ارشتفدع حدلا  الإصدبة المشتبه فيهد في إحدى المندطق، أغلق  6مسدءً حتى  6وإغلاق مراكز التسوق من السدعة 

الأسواق في صنعدء وأقفلوا الحركة في الشوارشع في عشرة أحيدء سكنية، ومنعوا الأسر من أفراا الميليشيد  الحوثيين العديد من 

مغدارشة مندزلهم. وتم إرشسدل المسدفرين من المقدطعد  المصدبة إلى مواقع الحجر الصحي حيث صدرش  إليهم تعليمد  بدلبقدء 

. وهو ليس موقعدً حقيقيدً للحجر الصحي، بل إنه مدرشسة يومدً قبل السمدح لهم بدخول المندطق الخدضعة لسيطرة الحوثيين 14لمدة 

يقيم فيهد مئد  الأاخدص في قدعد  الدرشس والخيدم بلا خدمد  أسدسية. كمد أن النزلاء أحرارش في مغدارشة الموقع للتسوق في 

 .اليمنحكومة  المصادرفي  للمزيدانظر الأسواق المحلية، كمد أن العديد منهم فروا خلال سدعد  من وصولهم. 

  المجتمع

تأثيراً كبيراً على الجوانب الاجتمدعية والنفسية والثقدفية للمجتمع اليمني. وفي أعقدب الإعلان  19-وقد أثر تفشي مرض كوفيد

، سجلت المنظمة الدولية للهجرة رشاوا فعل عنيفة متصدعدة ضد جمدعد  19-عن وفدة أحد اللاجئين في اليمن عن طريق كوفيد

جئين وخدصة في صنعدء. ومنذ الخدمس من مديو/أيدرش، تلقت المنظمة الدولية للهجرة تقدرشير عن حوااث كراهية المهدجرين واللا

الأجدنب والمضديقد  البدنية والشفهية والتحريض المجتمعي على تحديد المهدجرين الوافدين حديثدً إلى صنعدء. استمرارش اعتبدرش 

من قبل السلطد  التي تضخمهد وسدئل الإعلام المحلية 19-كوفيد ض مثل الكوليرا والمهدجرين كبش فداء بدعتبدرشهم حدملين لأمرا

، لهد تأثير مدمر على المجموعة الخدسرة بدلفعل ، والتي تواجه مستويد  كبيرة من سوء المعدملة والاستغلال والعنف ، بدلإضدفة 

في  19-كوفيد مصدارش أخرى لـ ادرالمصإلى نقص الوصول إلى الخدمد  الصحية الهدمة) لمزيد من المعلومد  ، انظر أانده في 

 .19-كوفيد ، لوحة القيداة -جهدز تتبع النزوح التدبع للمنظمة الدولية للهجرة -اليمن 
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  الصحة النفسية

وتزااا منذ ذلك الحين. وكمد حدث في أمدكن أخرى، فقد تصدعد   19-كدنت مستويد  الإجهدا مرتفعة جدا بدلفعل قبل أزمة كوفيد

التوترا  ااخل المسدكن المزاحمة بدلسكدن. فدلروتين اليومي مكسورش، والتسوّق صعب، واضطر الأطفدل إلى البقدء في غرف 

ون إلى البقدء في المنزل تدرشكين الأسر بدون اخل. فدلاضطرابد  العقلية التي كدنت قبل ضيقة، واضطر الرجدل والنسدء العدطل

الوبدء تزااا سوءا الآن؛ والدعم النفسي الاجتمدعي المطلوب بشدة غير متوفر على نحو خطير. وطبقدً للأمم المتحدة فإن اليمن 

لى ع الصحة النفسيةتشكل أيضدً واحدة من أضخم أزمد   ليست الأزمة الإنسدنية الأضخم على مستوى العدلم فحسب، بل إنهد

ى تعهدا  . وهم يدعون إلالصحة النفسيةمستوى العدلم. فضلاً عن ذلك فإن مد يزيد على سبعة ملايين من البشر يحتدجون إلى اعم 

حدرش تمل في معدلا  الانتطموحة من جدنب البلدان في الطريقة التي يتعدملون بهد مع الأمراض النفسية، وسط ارشتفدع عدلمي مح

 والدعم النفسي الصحة النفسيةوإسدءة استعمدل المخدرشا . ويحتدج واحد من كل خمسة أاخدص يعيشون في هذه الظروف إلى 

لنفسي والدعم ا الصحة النفسيةالاجتمدعي بسبب الحدلة الصحية العقلية. ويعمل البلد على توفير خدمد  إضدفية في مجدل 

اف وزارشة الصحة والسكدن. وتقدم مؤسسة المشورشة والتنمية الأسرية، وهي منظمة غير حكومية يمنية، الاجتمدعي تحت إار

سدعة  12من خلال خط مسدعدة واحد. يعمل خط المسدعدة هذا لمدة  19-خدمد  المشورشة النفسية والاجتمدعية البعيدة لـ كوفيد

إاارشة الصحة والسكدن  - الحكومة اليمنية المصادر  أانده في قسم أيدم في الأسبوع. )لمزيد من المعلومد ، رشاجع 6في اليوم، 

ند العندية بصحت -ةمنظمة الصحة العدلميو مصدارش أخرى  مؤسسة المشورشة والتنمية الأسرية - المصدارشالأخرى لليمنو  اليمنية

 .(  النفسية

 العنف المنزلي

. وتشير التقديرا  19-كدن العنف المنزلي مشكلة حرجة في منطقة الشرق الأوسط وامدل أفريقيد حتى قبل ظهورش وبدء كوفيد

منذ اندلاع الصراع. القيوا  %63إلى أن مستويد  العنف المنزلي والمضديقد  الجنسية للنسدء في اليمن قد ارشتفعت بنسبة 

ى جدنب الضغوط الاقتصداية الشديدة، فقد أا  إلى قفزا  هدئلة في حوااث العنف المفروضة على الإغلاق والحجر الصحي، إل

المنزلي في العديد من البلدان، واليمن ليس استثندءً لهذه القدعدة. وتواجه النسدء والفتيد  حواجز محداة تحول اون الوصول إلى 

كل ملحوظ عدد المكالمات إلى الخطوط الساخنة الخاصة ازداد بشالمرافق الصحية المحدواة المتدحة. وبعد فرض تدابير الحبس، 

يعتقد اتحاد نساء اليمن أن الأدوار المتغيرة لقوات الأمن في فرض قيود . بالعنف القائم على النوع الاجتماعي والعنف المنزلي

 .العقاب تشار الإفلات منتمثل مخاطر إضافية على النساء في دول مثل اليمن حيث توجد قيود قليلة على السلطة وان 19-كوفيد 

اليمن وكدلا  العنف المنزلي في الشرق ، مصدارش أخرى لليمن المصادر)لمزيد من المعلومد  والمسدعدة، انظر أانده في قسم 

برندمج اللعب من أجل المسدواة بين الجنسين  - أبعدا مصدارش أخرىوفي خط نجدة اليمن  - مركز الأمم المتحدة للمرأة ؛الأوسط 

على  19-ملخص السيدسة. تأثير كوفيد - الأمم المتحدة؛  تدرشيبية على الإنترنت لإاارشة حدلا  العنف القدئم على النوع اورشة -

مركز المعرفة الافتراضي لإنهدء العنف ضد  - قدعدة البيدند  العدلمية حول العنف ضد المرأة -مركز الأمم المتحدة للمرأة؛ النسدء

 (.م الصحي للعنف ضد المرأة )فيديو(تعزيز استجدبة النظد -ة الصحة العدلميمنظمة ؛ النسدء والفتيد 

 الآثار الاقتصادية 

، توقف الاقتصدا عن العمل على النحو الصحيح. والواقع أن هذه التأثيرا  الثدنوية لفيروس كورشوند تضعف 19-نتيجة للكوفيد

اليمن إلى حد أكبر، وتخفض من مرونته وقدرشته على الصموا. إن خفض الميزانية ونقص التمويل من اأنه أن يؤاي إلى بطدلة 
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لعمل اليومي لإطعدم أسرهم؛ لا يمكنهم تحمل تكلفة الإقدمة في المنزل. وإذا لم يعملوا، فإنهم ادملة. يعتمد أغلب سكدن اليمن على ا

يجوعون. ولم يدفع لموظفي الخدمة المدنية في مختلف أنحدء البلد، بمن فيهم بعض الأطبدء والعدملين في مجدل الصحة، مد يقرب 

، ارشتفعت 2020ارشتفدع: بدلمقدرشنة بفترة مد قبل كوفيد في فبراير/ابدط  من سنتين. فقد ارشتفعت أسعدرش السلع الأسدسية ولا تزال في

. وارشتفعت تكدليف أاوا  إنقدذ الحيدة مثل المعدا  الواقية الشخصية والأقنعة التي تستخدم لمرة واحدة وأسطواند  %4بنسبة 

لف أنحدء خلص منهد إلى ثلاثين ضعف في مختالأكسجين بشكل لا يصدق؛ فقد ارشتفع سعر الأقنعة الواقية من الوجوه التي يمكن الت

 البلاا. 

 عملية بناء السلام

لقد واصل مبعوث الأمم المتحدة الخدص إلى اليمن جهواه الرامية إلى التوصل إلى اتفدق لوقف إطلاق الندرش في رشبيع هذا العدم، 

. ورشغم 19-لحدح والاستعجدل منذ اندلاع كوفيدواستأنف العملية السيدسية لإنهدء حرب اليمن، والتي اكتسبت قدرشاً جديداً من الإ

جهواه، استمر القتدل مع رشفض الحوثيين لوقف إطلاق الندرش. ومن أجل مكدفحة الوبدء بشكل فعّدل، وتثبيت استقرارش البلاا، فيتعين 

دنية، ا  الإنسعلى الزعمدء اليمنيين أن يتفقوا على حل سيدسي. ولابد أن يتضمن هذا خطوا  عدجلة لتيسير وصول المسدعد

وإطلاق سراح السجندء السيدسيين، وبندء الثقة الإنسدنية والاقتصداية. وبمجرا أن بدأ فيروس كورشوند ينتشر في اليمن، نظر  

بعض فصدئل المعدرشضة الحوثية إلى هذا الوبدء بدعتبدرشه فرصة لتجنيد المزيد من المقدتلين. على سبيل المثدل، صرح بعض 

ي خطدبهم الإعلامي بأنه من الأفضل أن يمو  الشخص كشهيد في معدرشك بطولية وليس المو  في المنزل النداطين الحوثيين ف

بسبب فيروس كورشوند، وأن التواجد في جبهة القتدل أكثر أمدندً من التعرض للخطر في المدن المزاحمة بدلسكدن. واندلع القتدل 

 ألف مدني ضعيف.  500رارش أكثر من في ف، ممد تسبب 2020مرة أخرى في امدل اليمن في أوائل عدم 

 دينال

الدين يواجه خطر العدوى الذي يلوح في الأفق، عمل رشجدل الدين المسلمين والمؤسسد  الإسلامية عبر الانقسدمد  السيدسية 

قدء في بدلبوالإيديولوجية على حشد أتبدعهم لتقييد الاتصدل العدم والتعرض له من خلال منع صلاة الجمدعة، وتشجيع الندس 

بيوتهم، ووقف كل الاحتفدلا  الدينية. ولكن هذه التعبئة تعوقهد الخصومد  الطدئفية والدينية، والأهم من ذلك، حدلة الدولة اليمنية 

ذاتهد، التي انقسمت إلى مراكز قوى متندفسة. وفي عدن، فرض المجلس الانتقدلي الجنوبي قرارش الاغلاق على بعض المسدجد. 

التزمت العديد من المسدجد بقرارش الحكومة، بدستثندء تلك التي كدنت تتخذ في بعض المجتمعد  والمؤسسد  وفي حضرمو ، 

مدرشس/آذارش للاحتفدل بدلاسراء  24التدبعة للصوفية؛ ورشفض بعض المسلمين الصوفيين الحظر المفروض على التجمعد  في 

 والمعراج.

للإسلام الشيعي والتي تسيطر على أغلب الأرشاضي الشمدلية حيث يعيش أغلب وكدنت الحركة الحوثية، التي تتبع مدرشسة الزيدية 

اليمنيين، قد اصطفت مع السلفيين في رشفضهم لأي احتيدطد  خدصة بدلفيروس التدجي. ويسيطر الحوثيون على مندطقهم بإحكدم، 

 .لذا تجنبوا تجزئة الاستجدبد  الدينية التي حدثت في مندطق أخرى

 الثقافة

اليمن مجتمع وثيق الترابط مع الأسر المقربة والموسعة التي تعيش معد في بيت واحد، وتتقدسم كل ايء من فراغ المعيشة  

والغذاء إلى المواا الشخصية. إن مفهوم التبدعد الاجتمدعي غريب على أغلب اليمنيين، ومن غير المرجح أن يكون تبني هذا 
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   جمعد  التقليدية الكبيرة منتشرة على نطدق واسع، ولا سيمد خلال اهر رشمضدن الإسلامي.المفهوم أمراً محتملاً. ولا تزال الت

اليل لمنع ومعدلجة  -منظمة الصحة العدلمية  مصدارش أخرى المصادروصمة ، انظر أانده في عن المزيد من المعلومد  لل)

-يمكنك فعله لمكدفحة وصمة العدرش المرتبطة بكوفيدمد الذي و  (2020فبراير  24) 19-الوصمة الاجتمدعية المرتبطة بكوفيد 

 .؟ )فيديو((19

 

 المساعدة الإنسانية 

في اليمن تزايد  الدعدية المندهضة للمسدعدا  الإنسدنية مع إلقدء اللوم على المجتمع الدولي بسبب تقديم الفيروس إلى اليمن 

عنيفة في وسدئل الإعلام المحلية والاجتمدعية، ممد يؤاي )سواء عن صواب أو خطأ(. ويواجه أصحدب العمل الإنسدني رشاة فعل 

إلى انخفدض في قبول المجتمع. وتفرض قيوا مشداة على الوصول إلى العمليد  الإنسدنية، إمد من جدنب السلطد  أو بسبب 

شطة المشدرشكة فعدلة في أنالقتدل، ممد يزيد من تقويض فعدلية الاستجدبة. ومع ذلك، فإن اليونيسيف ومنظمة الصحة العدلمية نشطة و

المجتمعية والتوعية. وقد ارشبت منظمة الصحة العدلمية أكثر من عشرة آلاف متطوع من المجتمع المحلي، فضلاً عن العدملين في 

، وكيف ينتقل، والأهم من ذلك كيف يستطيع أفراا المجتمع المحلي حمدية 19-مجدل الرعدية الصحية، على مد يعنيه مرض كوفيد

منه. وقد وزعت منظمة الصحة العدلمية مواا الاتصدل في مختلف أنحدء البلاا جنبدً إلى جنب مع المؤثرين الرئيسيين في  أنفسهم

الوزارشا ، والمعلمين، والطلاب، والأئمة، ومجموعد  النسدء، ومتطوعي المجتمع المحلي. ولقد اعمت جهوا الأمم المتحدة هذه 

ورشسدئل الوقدية والحمدية على منصد  متنوعة من وسدئل الإعلام الاجتمدعية. ويأمل  من خلال بث إعلاند  الخدمة العدمة،

المستجيبون وذلك بمسدعدة نظدم المراقبة الوطني في وقف انتشدرش الوبدء ومنع المستشفيد  من أن تكون بوضع مربك. وهذا 

ة لهد، وحملا  التوعية والتدابير الرامية إلى إحداث والاستجدب 19 -النظدم الاخير يؤاي اورشا جيدا في الاكتشدف المبكر للكوفيد 

 تغيير في السلوك. 

فقد فرضت السلطد  الحوثية والحكومة اليمنية قيوااً على عمليد  الإغدثة الإنسدنية في عدن وصنعدء وتؤكد وكدلا  الإغدثة 

على الحدجة الملحة إلى المعدا  الطبية ومعدا  الوقدية ومعدا  الاختبدرش. ولا يزال ضمدن وصول المسدعدا  الإنسدنية اون 

يشكل تحديد في المحدفظد  الشمدلية )حكومة صنعدء(،  19-د برامجهد الفعدلة من طراز كوفيدعوائق إلى المندطق التي يسهل فيه

حيث لا تزال البيئة التشغيلية مقيدة ومضيقة. وفي الجنوب، يؤثر انعدام الأمن والمعوقد  البيروقراطية والتحديد  المحيطة بدلقيداة 

صحي المطلوبة في الموانئ البحرية عند المرسى قد خفضت من حجم المتندفسة على الأنشطة أيضد. كمد أن تدابير الحجر ال

 البضدئع الإنسدنية بمقدارش الثلثين عند نقدط الدخول الرئيسية. 

المشتبه فيهد من  19-لاحظ مسؤولو الأمم المتحدة أن السيطرة على المعلومد  المتعلقة بدنتشدرش حدلا  الإصدبة بمرض كوفيد

خطير استجدبتهم لتفشي المرض. وبدلتدلي فإن الأمم المتحدة لا تستطيع حشد الجهد  المدنحة  قبل الحوثيون قد أعدقت بشكل

العدلمية لإرشسدل الإمدااا  اللازمة للتصدي لهذا الوبدء. فضلاً عن ذلك فإن القيوا المفروضة في المندطق التي يسيطر عليهد 

رشة على تسليم المسدعدا  للملايين من المحتدجين، وهذا يعني أن الحوثيين اديدة إلى الحد الذي يجعل الجهد  المدنحة غير قدا

بعض الجهد  المدنحة لم تجد خيدرشاً سوى تعليق تمويلهد في الوقت الذي يحتدج فيه اليمنيون إلى المسدعدا  على نحو أاد. فقد 

بق من هذا العدم، مستشهدة خفضت الولايد  المتحدة، وهي واحدة من أكبر الجهد  المدنحة، مسدعداتهد لليمن في وقت سد

من  %75بدلتدخل من قبل الحوثيين، واضطر برندمج الغذاء العدلمي إلى خفض حصص الإعداة إلى النصف. فقد اضطر نحو 
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برامج الأمم المتحدة في اليمن إلى إغلاق أبوابهد أو خفض عمليدتهد، كمد انخفضت الخدمد  الصحية الممولة من الأمم المتحدة 

مستشفى على مستوى البلاا. وتحض منظمة أطبدء بلا حدوا على حث الأمم المتحدة والدول  369ى من بين مستشف 189في 

كمد أن المنظمة تنفد من المدل لتمويل العدملين في مجدل الرعدية الصحية. ووفقدً ،المدنحة لمسدعدتهد في تجنب الكدرشثة في اليمن 

من السكدن على المسدعدا  للبقدء على قيد الحيدة، ومن المعروف أن السكدن الضعيفين أكثر  %80للأمم المتحدة، يعتمد حوالي 

. اليل المنظمد  Arab.org - دارش أخرى لليمنمص المصادرعرضة للفيروس التدجي. )لمزيد من المعلومد ، انظر أانده في 

لجنة الإنقدذ الدولية ؛ اليمن-(ICRC)اللجنة الدولية للصليب الأحمر؛ اليمن - الاستجدبة الإنسدنية؛  غير الحكومية في اليمن

(ICR)-برندمج الأمم المتحدة الإنمدئي   ؛اليمن – ابكة الإغدثة؛  اليمن(UNDP) – المتحدة لتنسيق مكتب الأمم   ؛اليمن

 .19-خطة الاستجدبة الإنسدنية العدلمية لـ كوفيد - UNOCHA  مصدارش أخرىوفي  اليمن – (UNOCHAالشؤون الإنسدنية )

 

 الهجرة

كدن اللاجئون والندزحون والمشراون ااخليدً عرضة للخطر في كل مرحلة من مراحل رشحلتهم عبر اليمن، حيث تعرضوا 

مليون اخص منذ  3.6لخطر الوصم او العدرش وانتهدكد  حقوق الإنسدن والافتقدرش إلى الخدمد  الأسدسية. وقد نزح أكثر من 

لأطفدل. إن تصدعد النزاع نتيجة للوبدء، والنزوح، واكتظدظ مخيمد  اللاجئين معظم المتضررشين هم من النسدء وا -بداية النزاع 

من  %33ومخيمد  الندزحين ااخليدً يجعل من الصعب على أي اخص تنفيذ تدابير الحمدية )التبدعد الأجتمدعي وغسل اليدين(. 

فدية فرص الحصول على الميده الندزحين في مخيمد  مكتظة بشكل خطير مع رشعدية صحية اون المستوى الكدفي وعدم ك

النظيفة والصرف الصحي والخدمد  الأسدسية الأخرى. فهم غير قدارشين على اتبدع المبدائ التوجيهية الاجتمدعية للتبدعد 

العزل الذاتي عندمد يكونون مرضى في المخيمد . وبدختصدرش، يواجه المهدجرون مخدطر متزايدة للإصدبة  -الأجتمدعي أو 

  لمصادراجي لأن ظروفهم المعيشية غير متوافقة مع تدابير الصحة العدمة. )لمزيد من المعلومد  ، انظر أانده في بدلفيروس التد

مصدارش أخرى الوضع في اليمن   - (UNHCR)مفوضية الأمم المتحدة السدمية لشؤون اللاجئين  مصدارش أخرى من أجل اليمن

منظمة   مصدارش أخرىوفي  19-جهدز تتبع النزوح. لوحة القيداة كوفيد  -(IOMالمنظمة الدولية للهجرة ) حول اليمن19-لكوفيد

النسدء الندزحد  أو اللاجئد  معرضد  بشكل متزايد لخطر العنف. مدذا يمكن أن تفعل منظمة الصحة   -الصحة العدلمية

 . العدلمية؟

 

  التراث

 

يضدعف التهديدا  الموجواة من قبل في العديد من الأمدكن التراثية  COVID-19لسوء الحظ، فإن الاضطراب الندجم عن 

الأكثر ضعفد في العدلم. اليمن من نواح كثيرة هو بلد ضعيف للغدية. إن الفصل بين المجتمع الثقدفي اليمني أعدق التواصل المهني 

ة والشراكة دفيين على توظيف المواهب الشدببسبب الوضع السيدسي ، والتنمية الشخصية للمهنيين الشبدب، وقدرشة المديرين الثق

" إلى عزل وأضعدف إمكدنية الربط المنتج بين المجتمعد  اليمنية. هندك مخدطر 19-معهد. ومن المرجح أن تؤاي أزمة "كوفيد

 عن والصعوبد  الاقتصداية الواسعة النطدق، والإاارشة، ندهيك عن المخدطر الندجمة المصدارشتراثية بسبب الإهمدل، ونقص 

الصراع... وعلاوة على ذلك، عدنت عدن القديمة والمندطق الواقعة على طول وااي الصيلح، على وجه الخصوص، من الأمطدرش 

 ، ممد تسبب في أضرارش كبيرة في المندزل والمعدلم القديمة. 2020الغزيرة والفيضدند  خلال اهري أبريل وأيدرش 
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وأبلغت هيئد  اولية بمد فيهد اليونسكو والمنظمة الدولية للشرطة الجندئية )الإنتربول( عن زيداة في نهب المواقع الأثرية والاتجدرش 

غير المشروع بدلسلع الثقدفية، ومد يسببه من امدرش. وبدلإضدفة إلى ذلك، تم سلب المتدحف والمكتبد  من بعض مقتنيدتهد الأسدسية 

ص عدم وجوا الحمدية والمراقبة. ففي محدفظة ابوة في منطقة بيهدن، على سبيل المثدل، تم استخراج مقبرة حيث استغل اللصو

: تم تصوير المواا المنهوبة وطرحهد 2020أيدرش/مديو  -قديمة ونهبهد المواطنون خلال أزمة الفيروس التدجي في نيسدن/أبريل 

 للبيع على وسدئل التواصل الاجتمدعي. 

المأسدوية الأخرى لهذا الوبدء الوفيد  العديدة التي اهدهد موظفو التراث والبدحثون الذين كدنوا جميعدً من حدفظي  ومن النتدئج

المعرفة والخبرة التراثية. ومن الصعب إيجدا البديل عنهم. إن رشحيل الحرفيين والنسدء اللاتي يعملن منذ زمن طويل في التقدليد 

أضعف قطدع الفنون والحرف اليدوية بشكل كبير، وأاى إلى انخفدض عدا من الأسر إلى مستوى  التي تسُلَّم من جيل إلى جيل قد

ً من الإصدبة. وفي أحد تقدرشير  الفقر. وكغيرهد، يمتنع الموظفون في مجدل التراث والفنون والحرف عن ممدرشسة مهنتهم خوفد

  القديمة، مثل المخطوطد  الوارشاة من المسجد ، اتهمت حكومة عدن الحوثيين بدلعبث بدلمخطوطد4صحيفة الشرق الأوسط

الكبير في صنعدء، والاستيلاء على قواعد البيدند ، وفصل الموظفين المؤهلين للحفدظ على الآثدرش واستبدالهم بغير المتخصصين 

قدفية غدء الندوا  الثوالموالين. واعت وزارشة الثقدفة اليونسكو إلى التدخل ووضع حد للسلوك الحوثي المنهجي والمدمر. كمد أن إل

والأحداث الثقدفية يعرض التراث غير المداي للخطر، وهو أمر بدلغ الأهمية في الثقدفة اليمنية. وفي الوقت نفسه، ألغيت أعمدل 

الحفدظ على التراث الثقدفي، والحلقد  الدرشاسية، والمحدضرا ، وأصبح اعم منظمد  التراث الدولية مسألة ملحة الآن أكثر من 

 قت مضى. أي و

                       

 .ورشاة الجرااي©   .2020، مؤسسة سند ،19-حملة توعية عن مخدطر كوفيد

وبسبب النزاع، لا تهتم أي حكومة يمينية بحمدية تراث بلااهد، وبدلتدلي توقفت جميع الأنشطة التراثية الداعمة. يركز المجتمع 
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كورشوند، تدرشكدً تراث اليمن لوحده. كمد توقفت منظمد  غير حكومية عديدة عن الدولي بشكل أسدسي على التعدمل مع فيروس 

في اتخدذ  -بدلشراكة مع اليونسكو  -اعم أنشطة المنظمد  المحلية المعنية بحمدية التراث. ونتيجة لذلك، ارع الاتحدا الأورشوبي 

سين لتقديم المسدعدة الإغدثية الطدرشئة، وحمدية إجراءا  للاستجدبة لحدلا  الطوارشئ، بدلتعدون مع الشركدء المحليين المؤس

التراث، وتعزيز التنمية الثقدفية المستدامة. تقوا اليونسكو نفسهد التدخلا  نحو حمدية وتعزيز التراث المداي وغير المداي من 

شر، ممد يضعف المجتمعد  . ومع ذلك، لا يزال الوبدء ينت5خلال الأنشطة الموجهة إلى سبل العيش في أرشبع مدن تدرشيخية في اليمن

 يونسكولا  مصدارش أخرى لليمن المصادربمد في ذلك اورشهد في الحفدظ على تراثهد. )لمزيد من المعلومد ، انظر أانده في  -المحلية 

الثقدفة -اليونسكوو 19-كوفيد -(ANSCH)الشبكة العربية لحفظ التراث الثقدفي  مصدارش أخرى  19المكتب الوطني لليمن"  -

 . 19-وكوفيد

 التوصيات

 تمويل الطوارئ للتراث

حيث تم تركيز الكثير من  19-لا يوجد مخصصد  للثقدفة أو التراث في خطة الأمم المتحدة للاستجدبة الإنسدنية العدلمية ل كوفيد

ع التراث. بمد فيهد قطدالمسدعدا  الإنسدنية اليوم لمكدفحة الوبدء. تم تخفيض العديد من ميزانيد  المسدعدا  في جميع المجدلا  

وانطلاقد من إارشاك العواقب الوخيمة  ،في الوقت الذي أنشأ  فيه العديد من الدول صندايق طوارشئ لدعم قطدع التراث الخدص بهد

ستقوم بعض المنظمد  الدولية بتخصيص صندايق لدعم منظمد  التراث المحلية في حدلا   19-التي قد تؤاي إليهد جدئحة كوفيد

 مجتمعلل عربيةال للشبكةفيمد يلي بعض الأمثلة عن هذه المنظمد ) ولمزيد من المعلومد  رشاجع الموقع الإلكتروني  الطوارشئ.

 :(19-تحت بند كوفيد الثقدفي التراث على للحفدظ المدني

  مؤسسةALIPH  التحدلف الدولي لحمدية التراث في مندطق النزاع(: تدعم المؤسسة مجموعة متنوعة من المشدرشيع(

 لحمدية التراث المعرض للخطر والذي يقبع تحت تهديد أو عدنى من الإهمدل بسبب الصراعد .

 صندوق التضدمن للتراث العدلمي. تحت اعدرش: نضع الندس في المرتبة الأولى في استجدبتندالعدلمي التراث صندوق :، 

 نحن نحمي التراث الثقدفي الآن ونعمل على ضمدن بقدء الأجيدل القدامة بهدف حمدية التراث في المستقبل.

 برندمج الاستجدبة للطوارشئ الثقدفية بهدف المسدعدة على حمدية التراث المهدا. والتنمية للثقدفة كلاوس الأمير صندوق : 

 وبدلتدلي  ،: هذا الصندوق مخصص للدول الأعضدء في اليونسكوالطوارشئ حدلا  في للتراث اليونسكو صندوق

المنظمد  الحكومية بهدف مسدعدتهد في الاستجدبة السريعة والفدعلة للأزمد  الندتجة عن النزاعد  المسلحة والكوارشث 

 الإنسدن في جميع أنحدء العدلم. أنظر أيضد:  التي قد تحدث بسبب الطبيعة أو

2018.pdf-http://www.unesco.org/culture/en/hef/pdf/Iraq_2016 

 مليون اولارش سنويد لدعم الأنشطة التي تطلبهد الدول الأطراف  4: يوفر هذا الصندوق حوالي العدلمي التراث صندوق

المحتدجة إلى مسدعدة اولية في إاارشة مواقع التراث العدلمي الخدصة بهد. وبدلتدلي هو مخصص للحكومد  ومواقع 

 التراث العدلمي فقط. 

 متدحة.: لا توجد معلومدالآثدرش لإغدثة العدلمي الصندوق   

 صندوق الفرص: يخصص هذا الدعم للمسدعدة في إنشدء مجتمع حفظ المتدحف مقتنيد  على للحفدظ الدولي المعهد .

 جيل في المعهد أولا.مستدام وقدارش على الصموا. يجب عليك التس

https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://ansch.heritageforpeace.org/
https://www.aliph-foundation.org/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://globalheritagefund.org/global-heritage-solidarity-fund/
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://princeclausfund.org/save-heritage-now
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
https://en.unesco.org/themes/protecting-our-heritage-and-fostering-creativity/emergencyfund2
http://www.unesco.org/culture/en/hef/pdf/Iraq_2016-2018.pdf
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://whc.unesco.org/en/funding/
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
https://www.wmf.org/world-monuments-relief-fund
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities
https://www.iiconservation.org/about/awards/opportunities


 
166 

 
 

 يهدف إلى المسدعدة في خلق فرص مستدامة للتنمية الاقتصداية الثقدفة حمدية صندوق ،البريطدنيالثقدفي  المجلس :

 والإجتمدعية وذلك عن طريق بندء القدرشا  لرعدية وحمدية التراث الثقدفي وتعزيزه.

 تأخذ هذه المبدارشة بعين الإعتبدرش تمويل المشدرشيع التي تركز على حفظ التراث صندوق مبدارشة ،هنكل جيراا مؤسسة :

وفي بعض الحدلا  تسدهم في البحث العلمي في مجدلا   ،التراث الثقدفي التدرشيخي بشكل خدص في مندطق الأزمد 

 لآثدرش وتدرشيخ الفن.التدرشيخ وا

 المساعدة الإنسانية للعاملين في مجال التراث

يكدفح العديد من العدملين في مجدل التراث من أجل تغطية نفقدتهم بعد أن فقدوا وظدئفهم. يمكن تقديم المسدعدة الإنسدنية لهؤلاء 

المنظمد  الخيرية )الدينية( والمنظمد  كمد هو الحدل مع الآخرين على اكل مسدعدا  نقدية وغذائية ومد إلى ذلك عن طريق 

 ،الإنسدنية. من الأفضل التقديم للحصول على هذا الدعم ضمن مجموعد  حيث سيسدهم ذلك في تحسين فرصك في تقديم ندجح

وكلمد كدنت المجموعة أكبر فإن فرص الحصول على الدعم تكون أكبر. على سبيل المثدل يجب أن يقوم جميع موظفي المتحف 

نة للحصول على اعم مداي مع بعضهم البعض. يمكن للموظفين الذين لايزالون يعملون ويحتدجون الى المسدعدا  الطبية في مدي

أو معدا  الحمدية الشخصية طلب الدعم من هذه المنظمد  أيضد. للحصول على قدئمة ببعض المنظمد  الإنسدنية الدولية التي 

  مصدارش أخرى لليمن.: المصادرأنظر أانده في  ،اليمن لهد مكدتب فدعلة في

 المشاريع المدرة للدخل

تشكل الأنشطة المدرشة للدخل إحدى طرق النجدة من الأزمة المزاوجة الحدلية. هذه المشدرشيع هي عبدرشة عن أعمدل تجدرشية صغيرة 

ة سبل العيش. عدا يقوم بإاارشتهد مجموعة من الأاخدص بهدف زيداة اخل أسرهم عن طريق تنويع ،على مستوى المجتمع المحلي

ولكن يمكن تطبيق الفكرة على أي قطدع آخر. وتجدرش  ،مد تكون هذه المشدرشيع ادئعة في مجدل الزرشاعة والفنون والحرف اليدوية

نتجد  مثل فتح متجر متحفي لبيع م ،الإادرشة إلى أن هذه الأنشطة تختلف عن الأنشطة التجدرشية التي تنظمهد المؤسسد  الثقدفية

ون أو المطبوعد . مع الأخذ بعين الإعتبدرش أنه في حدلة الأنشطة المولدة للدخل فإن الإيرااا  تذهب مبدارة إلى الحرف والفن

 الأاخدص الذين بدأوا هذا المشروع. 

مكن أن حيث ي ،كعضو فريق عمل في موقع أثري يفكر في مشدرشيع مدرشة للدخل ،من المهم أن تدرشك مد هي )سلعة البيع الفريدة(

رشا  أو تنظيم او ،أو العمل على انتدج منشورشا  ،تكون نسخ من قطع أثرية ذا  قيمة )بدفتراض أنه ليس هندك حدجة إلى أذوند (

تدرشيبية وأنشطة ثقدفية عبر الإنترنت. من المهم جدا تقديم المنتجد  عبر الإنترنت على إعتبدرش أن السفر ممنوع أو صعب جدا في 

كإنتدج الأقنعة أو المعقمد   ،. مع الإنتبده إلى أنه يمكن لهؤلاء الموظفين إقدمة مشدرشيع خدرشج قطدع التراث أيضدالوقت الحدلي

الأمثلة الجيدة  من ،على سبيل المثدل. يمكن أيضدً البدء في المشدرشيع التي تعوا بدلنفع غير المبدار على عمل موظفي المؤسسد 

ق جديدة حيث إن التفكير طر ،لدخل على مستوى المجتمع والتي تستند إلى موقع أثري محليعلى ذلك البدء في الأنشطة المدرشة ل

تستخدم لجلب المدل إلى المجتمع سيسدعد على التخفيف من عمليد  السرقة )من أجل تأمين الكفدف( التي تتعرض لهد هذه المواقع. 

ع فكير الإبداعي. يمكن لموظفي التمويل تقديم مقترحدتهم للمشدرشيلكن من الواضح أن هذه الأنواع من المشدرشيع تتطلب الكثير من الت

اليل  - Arab.orgو اليمن –  UNDP  مصدارش أخرى لليمن المصادرالمولدة للدخل إلى المنظمد  الإنسدنية )انظر أانده في 

 المنظمد  غير الحكومية في اليمن(.
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 ( منظمة الأغذية والزرشاعة. الأنشطة المدرشة للدخلIGAs ) 

http://www.fao.org/3/x0206e/x0206e03.htm  

  :المتحف والتراث. توليد الدخل-https://advisor.museumsandheritage.com/features/income

museums/-in-revenue-increase-to-how-generation 

 الخبرة

يشعر بعض الموظفين أو المنظمد  أنهم بحدجة إلى مشورشة الخبراء. في هذه الحدلة رشجدء رشاجع الفصول المحداة لقطدع التراث 

 ،محيطة بهمفي مكدن آخر من الإرشاداا . وتجدرش الإادرشة هند إلى أن الكثير من الندس يقللون من اأن المعدرشف والخبرا  ال

 ،سواء في بلدهم أو في بلد آخر من بلدان منطقة الشرق الأوسط وامدل إفريقيد. تتميز الخبرا  المحلية بأنه ليس لديهد حدجز لغوي

 ،وغدلبد ستكون النصيحة المقترحة أكثر ملائمة للمنطقة. بدختصدرش ،حيث تتعدمل مع منظمة أكثر حسدسية من الندحية الثقدفية

إن لم تتمكن من فعل ذلك فمن الأفضل حينهد أن تحدول التواصل مع مؤسسة تراثية  ،اطلب المشورشة من أقرب مكدن ممكن إليك

أجنبية تشعر بدلراحة في التعدمل معهد. إعمل على تطوير علاقتك بتلك المؤسسة حتى تتمكن من الحصول على إجدبد  مرضية 

ت تبحث عن معرفة أكدايمية فيمكنك الحصول على أحدث المقدلا  الأكدايمية في مجدل لمختلف الأسئلة التي لديك. أمد إذا كن

 تراثي معين عن طريق:

  موقعAcademia  :من خلال الرابطhttps://www.academia.edu/ 

  موقعResearchGate  :من خلال الرابطhttps://www.researchgate.net/login 

ويستخدمهمد العديد من الأكدايميين حول العدلم  ،لكنهمد لن يقوموا بنقل بيدندتك الخدصة ،كلاهمد يتطلب انشدء حسدب خدص بك

لنشر أعمدلهم ومشدرشكتهد مع الآخرين. بدلإضدفة إلى ذلك تمتلك العديد من جدمعد  المملكة المتحدة الآن مستواعد لبيدند  

 حيث ينشرون نسخد من جميع المقدلا  التي يكتبونهد مجدند. ،البحث المؤسسي

 المهام

يمكن للمؤسسد  الثقدفية التي تم تخفيض عدا موظفيهد العمل في مهدم بديلة. حيث يجب استغلال  ،فرصةمة زأحيدند قد تكون الأ

دلوظيفة أو لفت الإنتبده إلى مهدم أخرى غير متعلقة ب ،أو توفير تدرشيب إضدفي للموظفين ،الوقت للقيدم بمشدرشيع الصيدنة المتأخرة

مراقبة المندخ أو مكدفحة الآفد . إن تبديل المهدم بين الموظفين سيسدهم في إعطدء  ،لكنهد أسدسية مثل العمل على تحسين الأمن

يصب بدلطبع مد س ،الموظفين الفرصة لمعرفة المزيد حول النطدق الأوسع للعمل في المؤسسة وبدلتدلي يكسبهم المزيد من الخبرا 

فإن الفرص مد تزال موجواة لوضع  ،ثقدفية مد في مصلحة المؤسسة والموظفين على حد سواء. حتى في حدلة إغلاق مؤسسة

أو تحديث مجموعة الكدتدلوجد  وتنفيذهد وتنسيقهد بدستخدام الأاوا  الرقمية. من الممكن أيضد البدء  ،خطط واستراتيجيد  جديدة

تمع الثقدفي في المجومد هو اورش التراث  ،ومدى أهمية عملك ،حيث لا يعرف العديد من الندس مد تقوم به ،بحملا  توعية بدلتراث

 .الأاوا  الرقمية الأسدسيةبشكل عدم. للمزيد من المعلومد  انظر إلى الجزء الثدلث من الإرشاداا : 

 مساعدة إضافية

لكن قد يكون للمجموعد  التي تم تنظيمهد حول مختلف القضديد خبرة في المشدكل  ،غدلبد مد يتم التقليل من قدرشة الأاخدص العدايين

https://advisor.museumsandheritage.com/features/income-generation-how-to-increase-revenue-in-museums/
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د  بدلإضدفة إلى استراتيجي ،استخدام الأاوا  الرقمية والشبكد  ،مثدل على ذلك: حملا  التوعية ،ؤسستك منهدالتي تعدني م

التسويق. قد يكون من المفيد التواصل وطلب المسدعدة من مجموعد  الشبدب والمنظمد  النسدئية ومجموعد  الحفدظ على 

اللجدن المحلية للسلام. من الممكن أيضد الجمع بين حملا  التوعية بدلإضدفة إلى الجمدعد  المجتمعية و ،الطبيعة والطلاب

على سبيل المثدل كدلإنضمدم إلى مراقبة الحي يجب عليك إنشدء رشقم طوارشئ لهذا الغرض. في المدضي  ،وحملا  طلب المسدعدة

ُ  يدتهدالقريب قدم أئمة المسدجد وزوارشهد وأحيدء بأكملهد بمسدعدة المؤسسد  الثقدفية في نقل مقتن وحمدية المستواعد   ،طوعيد

كمد قدمت المجتمعد  أيضد بدلدفدع عن المواقع الأثرية. يعتبر ذلك غدية في الأهمية حيث أنه في كثير من  ،والمؤسسد  الثقدفية

الأحيدن اضطر الحراس وارطة الآثدرش إلى مغدارشة هذه المواقع وتركهد اون حمدية. إذا لم تقم قوا  الشرطة والأمن بواجبدتهم 

 طبع أن تطلب منهم ذلك.يجب عليك بدل ،في حمدية مؤسسة أو موقع أثري مد

 الشبكات

ممد لا اك فيه أن الحصول على الدعم المدلي الخدص بحدلا  الطوارشئ التراثية صعب جدا خلال الجدئحة الحدلية. ومع ذلك يمكن 

عد دإن تجدوز الانقسدم وترك الخلافد  السيدسية والدينية والعرقية في الخلف سوف يس ،حل العديد من المشدكل من خلال التعدون

إن التراث في حد ذاته ليس سيدسيد ولكن الندس من يجعل منه قضية  -على توفير المزيد من الامكدنيد  لحل المشدكل العدلقة 

سيدسية. يعتبر الجمع بين الشركدء من قطدعد  التراث المختلفة أمراً مفيداً للغدية حيث يواجه العديد من العدملين في مجدل التراث 

شدكل مشدبهة( وهذا مد يعد فرصة رشائعة للتعلم والإستفداة من خبرا  الآخرين. يمكن إنشدء الشبكد  على نفس المشدكل )أو م

أو على  ،على سبيل المثدل: المرممين وأمندء المكدتب والأثريين ،المستوى الأفقي بين الموظفين في الإختصدصد  المتمدثلة

موظفي المتحف. يمكن أن تكون وسدئل التواصل الإجتمدعي مفيدة  المستوى العمواي )مستوى التراث بشكل واسع( مثل جميع

كمد تتيح لهم أن ينظموا انفسهم في  ،حيث أنهد تمكن الأاخدص من التواصل السريع مع بعضهم البعض ،جدا للتواصل اليوم

شدء الممكن أيضد إن مجموعد  صغيرة عن طريق مجموعة كبيرة من التطبيقد  كدلواتس أب أو تيليغرام على سبيل المثدل. من

أو الانضمدم إلى المجموعد  الموجواة مسبقد. تجدرش الإادرشة إلى الجوانب  ،مجموعد  مغلقة للمندقشة عبر فيسبوك أو لينكد ان

( سيتم استخدام بيدندتك لأغراض 2( العديد منهد يعتبر غير آمن ويمكن أن يقوم أي اخص بدلتنصت. 1السلبية لهذه المنصد : 

وقم بدستخدام ابكة افتراضية خدصة  ،علمك غدلبد. يجب أن تكون في حدلة تأهب لمخدوف الخصوصية والأمدنتجدرشية اون 

(VPN : الأاوا  الرقمية ( يمكنهد حمدية خصوصيتك من القراصنة. )لمزيد من التفدصيل انظر الجزء الثدلث من الإرشاداا

. اليل المنظمد  غير الحكومية في اليمن( بعض الأمثلة سنعرضهد هند Arab.org   مصدارش أخرى لليمن و المصادرالأسدسية 

 أيضد: 

  :صفحة الشبكة العربية للمجتمع المدني لحمدية التراث الثقدفي على فيسبوك 

110334927271070/-https://www.facebook.com/ANSCH 

  القداة الثقدفيينleaders-https://www.weforum.org/communities/cultural:  

 على منصة لينكد ان:  ،علوم حفظ التراث الثقدفي. البحث والممدرشسة 

https://www.linkedin.com/groups/140198/ 

  :مجموعة التراث للجميع على موقع فيسبوكhttps://www.facebook.com/groups/214091372432295/ 

 عة المنظمة العربية للمتدحف على موقع فيسبوك: مجمو 

https://www.facebook.com/ANSCH-110334927271070/
https://www.weforum.org/communities/cultural-leaders
https://www.linkedin.com/groups/140198/
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https://www.facebook.com/groups/1207313432621070/ 

  :حسدب المجلس الدولي للآثدرش والمواقع على لينكد انhttps://www.linkedin.com/groups/1623567/ 

  ابكة التضدمن العدلمية للفنون والثقدفة: -الاقتصداي العدلمي المنتدى 

-ysolidarit-global-culture-platform/projects/arts-action-https://www.weforum.org/covid

network 

 المصادر

 تحديثات يومية

    https://www.coronatracker.com/ar/country/yemenاليمن:  ،متقفي فيروس كورشوند ●

 مقدييس العدلم. اليمن:   ●

https://www.worldometers.info/coronavirus/country/yemen/  

 مكتب إقليم ارق المتوسط:  - منظمة الصحة العدلمية ●

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQt

MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYNGMwZjk0OWQ1

zI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9 

 حكومة اليمن

 :(صنعدء)حكومة اليمن  ●

http://www.yemen.gov.ye/portal/ 

 :وزارشة الصحة والسكدن اليمنية ●

http://www.moh.gov.ye/en/home.aspx 

 في اليمن 19 -مصادر أخرى حول كوفيد

 جهدز التتبع للنزوح. اللوحة الرثيسية لفيروس كورشوند: :(IOM)المنظمة الدولية للهجرة  ●

http://iraqdtm.iom.int/COVID19 

 اليمن تقدرشير الحدلة الأسبوعية: -19 -كوفيد -الاستجدبة الإنسدنية  - الشؤون الإنسدنيةمكتب الأمم المتحدة لتنسيق  ●

https://www.unocha.org/yemen 

 . يتم تحديث الإحصدئيد  يوميًد: -في الييمن  19 –.جدئحة كوفيد ويكيبيديد ●

19_pandemic_in_Yemen-ttps://en.wikipedia.org/wiki/COVIDh 

 منظمة الصحة العدلمية ●

o  :لوحة القيداة الديندميكية لليمنhttps://covid19.who.int/region/emro/country/ye 

o  الأخبدرش:  ،المكتب القطري في اليمنhttps://www.who.int/hac/network/who/co_yemen/en/  

o تويتر:  ،المكتب القطري في اليمنhttps://twitter.com/whoyemen?lang=en 

https://www.linkedin.com/groups/1623567/
https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
https://www.weforum.org/covid-action-platform/projects/arts-culture-global-solidarity-network
https://www.coronatracker.com/ar/country/yemen
https://www.worldometers.info/coronavirus/country/yemen/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
http://www.yemen.gov.ye/portal/
http://www.moh.gov.ye/en/home.aspx
https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_pandemic_in_Yemen
https://covid19.who.int/region/emro/country/ye
https://www.who.int/hac/network/who/co_yemen/en/
https://twitter.com/whoyemen?lang=en
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 http://www.emro.who.int/index.htmlمكتب إقليم ارق المتوسط:  - منظمة الصحة العدلمية ●

 مصادر أخرى لليمن

● Arab.org:اليل المنظمد  غير الحكومية في اليمن . 

  n/https://arab.org/countries/yeme 

 :مؤسسة الإرشادا الأسري والتنمية ●

ye.org/AboutEN.aspx-http://fcdf 

 اليمن .الاستجدبة الإنسدنية ●

https://www.humanitarianresponse.info/operations/yemen 

 اليمن: .(ICRC)اللجنة الدولية للصليب الأحمر ●

 yemen-response-our-19-https://www.icrc.org/en/document/covid 

 اليمن: (.ICRة )لجنة الإنقدذ الدولي ●

 https://www.rescue.org/country/yemen  

 :اليمن .ابكة أغدثة ●

https://reliefweb.int/country/yem 

 :اليمن .صندوق رشعدية الأمة ●

appeal/-appeals/yemen-https://uwt.org/em Emergency 

 :رشابط للوكدلا  (.عرضية 19-كوفيد; أخبدرش( وكدلا  الأمم المتحدة في اليمن ●

https://yemen.un.org/  

 هيئة الأمم المتحدة للمرأة:  ●

o  415814 1 967+ –خط نجدة اليمن 

    . اليمن: برندمج الأمم المتحدة الإنمدئي ●

https://www.ye.undp.org/content/yemen/en/home.html 

 بشكل متفرق(:  19-) أخبدرش كوفيد-مكتب اليونسكو الوطني في اليمن ●

 https://en.unesco.org/fieldoffice/doha 

 . الوضع في اليمن:مفوضية الأمم المتحدة السدمية لشؤون اللاجئين ●

https://reporting.unhcr.org/node/8487  

 اليمن:  - مكتب الأمم لتنسيق الشؤون الإنسدنية المتحدة ●

 https://www.unocha.org/yemen  

 وكدلا  مكدفحة العنف الأسري في الشرق الأوسط في اليمن: ●

o  :الشرق الأوسط: معلومد  عن العنف الأسري

https://www.hotpeachpages.net/mideast/index.html#Yemen  

o  :اتحدا نسدء اليمن /http://yemenwu.org/en 

http://www.emro.who.int/index.html
https://arab.org/countries/yemen/
http://fcdf-ye.org/AboutEN.aspx
https://www.humanitarianresponse.info/operations/yemen
https://www.icrc.org/en/document/covid-19-our-response-yemen
https://www.rescue.org/country/yemen
https://reliefweb.int/country/yem
https://uwt.org/em%20Emergency-appeals/yemen-appeal/
https://yemen.un.org/
https://www.ye.undp.org/content/yemen/en/home.html
https://en.unesco.org/fieldoffice/doha
https://reporting.unhcr.org/node/8487
https://www.unocha.org/yemen
https://www.hotpeachpages.net/mideast/index.html#Yemen
http://yemenwu.org/en/
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 مصادر أخرى

 أبعدا. ●

o    برندمج اللعب من أجل المسدواة بين الجنسين  

https://www.abaadmena.org/game  

o اورشة على الإنترنت لإاارشة حدلا  العنف القدئم على النوع الاجتمدعي    

 course.abaadmena.org/-http://gbvcm 

 :19-معلومد  كوفيد  - ابكة الآغد خدن للتنمية ●

o :معلومد  عن الأقنعة المصنوعة منزليًد والتي يمكن التخلص منهد 

-and-homemade-information-19-https://www.akdn.org/publication/covid

masks-disposable 

o  :البقدء بأمدن في المنزل والعمل-home-safe-https://www.akdn.org/publication/staying

work-and 

 :19-كوفيد  - (ANSCHالشبكة العربية لصون التراث الثقدفي ) ●

 https://ansch.heritageforpeace.org/guidelines/ 

● "CoronaCheck" عبر( تطبيق الهدتف المحمول الجديدGoogle Play:) 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edu.aku.akuhccheck 

  (:AR. الرعدية الذاتية والمرونة )19-كدرشثة جدهزة. فهم الإرشهدق أثندء كوفيد ●

-87e0-483a-1892-details/app/material/82ac32f9-learning-ttps://ready.csod.com/ui/lmsh

2f8005ffe51d 

  https://speetar.com/ سبيتدرش:  ●

   https://play.google.com/store/apps/details?id=com.speetar.app&hl=enاندرشويد:

 أبل: غير متوفر حدليد. 

 :19-يونيسكو. الثقدفة و كوفيد ●

tracker-response-and-impact-19-covid-https://en.unesco.org/news/culture  

 على النسدء: 19-الأمم المتحدة. ملخص السيدسة. تأثير كوفيد  ●

-the-brief-library/publications/2020/04/policy-https://www.unwomen.org/en/digital

 women-on-19-covid-of-impact 

 الأمم المتحدة للمرأة ●

o      قدعدة بيدند  عدلمية حول العنف ضد المرأة 

database.unwomen.org/en/countries/asia/yemen-global-https://evaw  

o فيديو(   19-كوفيد جدئحة الظل: العنف المنزلي في أعقدب( 

https://www.youtube.com/watch؟o0-v=llNP__bW                         

https://www.abaadmena.org/game
http://gbvcm-course.abaadmena.org/
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/covid-19-information-homemade-and-disposable-masks
https://www.akdn.org/publication/staying-safe-home-and-work
https://www.akdn.org/publication/staying-safe-home-and-work
https://ansch.heritageforpeace.org/guidelines/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edu.aku.akuhccheck
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://ready.csod.com/ui/lms-learning-details/app/material/82ac32f9-1892-483a-87e0-2f8005ffe51d
https://speetar.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.speetar.app&hl=en
https://en.unesco.org/news/culture-covid-19-impact-and-response-tracker
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women
https://evaw-global-database.unwomen.org/en/countries/asia/yemen
https://www.youtube.com/watch؟v=llNP__bW-o0
https://www.youtube.com/watch؟v=llNP__bW-o0
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o   : مركز المعرفة الافتراضي لإنهدء العنف ضد النسدء والفتيد

help-https://www.endvawnow.org/en/need  

 (. UNOCHAالإنسدنية ) مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون ●

 https://fts.unocha.org/appeals/952/summary: 19 -خطة الاستجدبة الإنسدنية العدلمية لـ كوفيد 

 منظمة الصحة العدلمية ●

o  (2020فبراير  24) 19-اليل لمنع ومعدلجة الوصمة الاجتمدعية المرتبطة بكوفيد 

-addressing-and-preventing-to-guide-https://www.who.int/publications/m/item/a

19-dcovi-with-associated-stigma-social  

o  19-حول كوفيد :-covid-virus/about-topics/corona-http://www.emro.who.int/health

19.html 

o عل منظمة الصحة النسدء الندزحد  أو اللاجئد  معرضد  بشكل متزايد لخطر العنف. مدذا يمكن أن تف

  العدلمية؟

 /risk/en-violence-women-refugee-https://www.who.int/reproduchealth/displaced 

o  :)تنبيه صحي على واتس أب )عربيwa.me/41225017023?text= 

o  :العندية بصحتند النفسية-to-world-the-ampaigns/connectinghttps://www.who.int/c

health-mental---coronavirus/healthyathome/healthyathome-combat 

o الخرافة محدرشبي-virus/myth-topics/corona-http://www.emro.who.int/health: 

busters.html 

coronavirus-https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-أنظر أيضد: 

busters-public/myth-for-2019/advice 

o  :احمِ نفسك والآخرين-virus/protect-coronatopics/-http://www.emro.who.int/health

others.html-and-yourself 

o  أسئلة وأجوبة:  - 19-كوفيد-topics/corona-http://www.emro.who.int/health

answers.html-and-virus/questions 

o (فيديو)جدبة النظدم الصحي للعنف ضد المرأة تعزيز است: 

 https://youtu.be/Qc_GHITvTmI 

o  ؟ )فيديو(19-مد الذي يمكنك فعله لمكدفحة وصمة العدرش المرتبطة بكوفيد 

 https://youtu.be/vinh0lIG1p0 

 من استراااهد .(2020 ، أغسطس 23) المتوسط ارق إقليم مكتب ، العدلمية الصحة منظمة1  

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiw

idCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9 

 البهدئيون أقلية اينية غير إسلامية مضطهدة في الشرق الأوسط منذ إنشدئهد في القرن التدسع عشر في بلاا فدرشس.2   

 .ينتقل فيروس الشيكونغونيد إلى الندس عن طريق لدغة بعوضة مصدبة3  

 .الشرق الأوسط" .الحوثيون يعبثون بدلمخطوطد  اليمنية والحكومة تدعو اليونسكو للتدخل .(2020أبريل  4)مجهول 4  

interfere-unesco-calls-govt-manuscripts-yemeni-tamper-cle/2215896/houthishttps://english.aawsat.com/home/arti 

 .أخبدرش اليونسكو .19-بندء مرونة الفدعلين الثقدفيين اليمنيين في سيدق كوفيد  .(2020أغسطس  6)مجهول 5   

context-19-covid-operators-cultural-yemeni-resilience-https://en.unesco.org/news/building 

                                                

https://www.endvawnow.org/en/need-help
https://fts.unocha.org/appeals/952/summary
https://www.who.int/publications/m/item/a-guide-to-preventing-and-addressing-social-stigma-associated-with-covid-19
https://www.who.int/publications/m/item/a-guide-to-preventing-and-addressing-social-stigma-associated-with-covid-19
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/about-covid-19.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/about-covid-19.html
https://www.who.int/reproduchealth/displaced-refugee-women-violence-risk/en/
http://wa.me/41225017023?text=%D9%85%D8%B1%D8%AD%D8%A8%D8%A7
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
https://www.who.int/campaigns/connecting-the-world-to-combat-coronavirus/healthyathome/healthyathome---mental-health
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/myth-busters.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/myth-busters.html
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/protect-yourself-and-others.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/questions-and-answers.html
http://www.emro.who.int/health-topics/corona-virus/questions-and-answers.html
https://youtu.be/Qc_GHITvTmI
https://youtu.be/vinh0lIG1p0
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ExNWI3ZGQtZDk3My00YzE2LWFjYmQtNGMwZjk0OWQ1MjFhIiwidCI6ImY2MTBjMGI3LWJkMjQtNGIzOS04MTBiLTNkYzI4MGFmYjU5MCIsImMiOjh9
https://english.aawsat.com/home/article/2215896/houthis-tamper-yemeni-manuscripts-govt-calls-unesco-interfere
https://en.unesco.org/news/building-resilience-yemeni-cultural-operators-covid-19-context
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 19-وكوفيد   التوجيهية من أجل التراث رشاداا الإ

 أاوا  رشقمية أسدسية

 

 مقدمة

على الأعمدل التجدرشية بشكل اائم، وقد اكتسبت الخدمد  الرقمية مزيدا من  إن عدلم الخدمد  الرقمية يستمر بدلتوسع والمندفسة

. حيث تمكن وسدئل الاتصدل الرقمية الندس من العمل عن 19 -الاهتمدم خلال عمليد  الإغلاق الأخيرة التي سببتهد جدئحة كوفيد

 بعد، والتواصل وتبدال المعلومد  والأخبدرش.

الرقمية الأكثر ايوعد والتي يمكن أن تكون مفيدة للتواصل والتعدون، ويعرض الإيجدبيد  يبحث هذا التقرير في بعض الحلول 

ويقدم عداا من التوصيد  بندء على ذلك. وتجدرش الإادرشة هند إلى أن الإحتيدجد  تختلف تبعد للأاخدص مد يعني أنه  ،والسلبيد 

وسدئل وكلفتهد وسهولة استخدامهد مع أخذ الإعتبدرشا  الثقدفية لا يوجد حل أوحد يندسب الجميع. تستند هذه التوصيد  إلى توفر ال

 بعين الإعتبدرش إذا لزم الأمر.

 كن واعيا

 خدمات "مجانية"

يجب لفت الإنتبده إلى حقيقتين عن العصر الرقمي قبل الخوض بدلتفدصيل. لا يوجد ايء مجدني بدلنسبة للجزء الأكبر من هذه 

جدنية في الظدهر. اذا كدنت المؤسسة التي توفر خدمة مد لا تقوم بتحصيل الرسوم منك، الخدمد ، حتى لو بد  هذه الخدمد  م

فإنهد تحصل على الأموال بطرق أخرى. قد يكون ذلك عن طريق الإعلاند  أو بيع البيدند . بدلنسبة للبعض الآخر قد تكون 

بدلخدمد  المدفوعة. في الحقيقة يعتبر الأاخدص  الخدمة المجدنية بمثدبة إغراء المزيد من الأاخدص وتشجيعهم على الإاتراك

المشتركين في الخدمد  المدفوعة مسدهمين بشكل أسدسي في افع خدمد  الآخرين. بعض المنظمد  الخيرية  تقدم خدمد  مجدنية 

ة مؤقتدً ومن تفداممولة عن طريق التبرعد .  إن الخيدرشا  المجدنية الحقيقية الوحيدة تقدم على اكل برامج تجريبية يمكنك الإس

 ثم عليك الدفع للحصول عليهد وإلا لن تتمكن من تلقي الدعم المطلوب، ولذلك ستحتدج إلى معرفة مد تفعله.

 سلامة الانترنت

يجب على مستخدمي الإنترنت أن يكونوا على ارشاية تدمة بمسدئل الأمدن والسلامة العدمة. حيث أن القليل جدا من الخدمد  المقدمة 

الإنترنت تكون آمنة بشكل كدمل بغض النظر عن جدية الشركد  والمطورشين في التعدمل مع قضية الأمدن. إن أي ايء عبر 

موجوا على الإنترنت قدبل للإختراق، حيث قد يتمكن أي اخص من الوصول إليه بطريقة أو بأخرى، رشبمد عن طريق قرصنة 

ل الإجتمدعي )هجمد  الإحتيدل على سبيل المثدل( والعديد من الوسدئل جهدز الكمبيوتر أو قرصنة الحسدبد  على ابكد  التواص

الأخرى. إذا يمكن للأاخدص الوصول إلى أي ايء موجوا على الإنترنت وتخزينه. حتى أكثر الشركد  وعيد بمسدئل الأمدن 

ي ية للبرامج والمنصد  التيرتكبون الأخطدء لذلك يجب على المستخدمين توخي الحذرش والدقة أثندء مراجعة إعدااا  الخصوص

 ،Mozillaيستخدمونهد والتأكد من تعيين هذه الإعدااا  على النحو المطلوب. استخدم المتصفحد  التي تتميز بأمدن أفضل مثل )
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Firefox، DuckDuckGo( وجرب الإضدفد  مثل )AdBlock  التي تثُستخدم لمنع الإعلاند . وبدلمثل هندك أفكدرش وخدمد )

خدصية التعرف الثندئية )وهي خدصية تتطلب أكثر من طريقة لتأكيد هويتك في حدل قيدمك بتسجيل الدخول من جهدز جيدة مثل 

 غير معروف مد قد يعطي عدمل أمدن إضدفي(.

 السحابة

على   تستخدم كلمة السحدبة للإادرشة إلى الخدمد  التي تتطلب تشغيل الإنترنت للوصول إليهد، في حدل تخزين أي ملف أو بيدند

السحدبة فهذا يعني أنه تم تخزينهد على خدام الإنترنت ويمكن الوصول إليهد من أي مكدن يتواجد فيه اتصدل انترنت. إذا اي خدمة 

ترتكز على السحدبة تتطلب الوصول إلى الإنترنت من أجل التشغيل الكدمل للخدمة )مع ذلك فإن بعضهد قد يوفر تشغيل محدوا 

 .تصدل بدلإنترنت(للخدمة في حدلة عدم الإ

 التشفير

التشفير موضوع غدية في الأهمية في أمدن الإنترنت، وهو يتعلق بدلحفدظ على أمن بيدندتك من الأاخدص الذين يحدولون اختراقهد 

. ةأو التنصت على المواضيع التي تندقشهد. هندك أنواع مختلفة من التشفير، وحتى تلك التي تستخدم الخوارشزميد  تختلف في الجوا

حيث تميل معظم الأنظمة الشدئعة )ولكن ليس في جميع الحدلا ( إلى استخدام أفضل الخوارشزميد  المتدحة. في الغدلب فإن أي 

نظدم يستخدم نظدم تشفير أسدسي، وإذا كنت قلقد بشأن خصوصيتك فإن الحد الأانى الذي يجب أن تقبل به هو الذي يتم تشفيره من 

( وهذا يعني بأن المزوا الفعلي للبرندمج ليس لديه صلاحية للوصول إلى الإصدارش end-to-end encryptionطرف إلى طرف )

(، ممد يعني أن مزوا الخدمة zero-knowledgeغير المشفر. تجدرش الإادرشة أن أفضل مد هو متدح يسمى بدلمعرفة الصفرية أو)

 قط. ح الوحيد الذي يمكنه فك تشفير البيدند  على جهدزك فلا يمكنه الوصول إلى بيدندتك حتى لو أرشاا ذلك،حيث يتم تخزين المفتد

 وسائل التواصل الاجتماعي

أصبحت وسدئل التواصل الاجتمدعي جزءا حيويد من تواصل الندس مع بضعهد البعض، حيث تمنح المستخدمين فرصة للتعبير 

عن أنفسهم وتبدال الخبرا  والآرشاء وجمع المعرفة. كمد تستعين المؤسسد  بهذه الوسدئل من أجل التفدعل مع جمهورشهد في 

التواصل في قطدع التراث. وقد قدمت العديد من المؤسسد  الثقدفية حول العدلم مندزلهم. وتعتبر هذه المنصد  أحد أهم وسدئل 

بتوسيع أنشطتهد الافتراضية على المنصد  الاجتمدعية مع بداية جدئحة فيروس كورشوند. تتيح كل منصد  التواصل الاجتمدعي 

لمحتوى على المستوى العدم. إن كل أااة من المراسلة المبدارة مع الآخرين، بدلإضدفة الى إمكدنية نشر ومشدرشكة المزيد من ا

 الأاوا  المدرشجة هند تقوم بتأمين هذا التواصل، مع الأخذ بعين الإعتبدرش أن معظمهد تقدم خدمد  أخرى أيضد. 

 تمييز قنوات التواصل الاجتماعي المناسبة

ثر فعدلية لوسدئل التواصل الاجتمدعي. من المهم معرفة المنصد  التي تنشط عليهد المجتمعد  ذا  الصلة من أجل استخدام اك

يوجد العديد من المواقع التي تقدم معلومد  عن المنصد  الاجتمدعية التي تنشط عليهد مختلف المجتمعد . على سبيل المثدل 

" وهي اركة ايرلندية مختصة بتحليل الحركة على الانترنت على مستوى العدلم. وتتيح هذه  StatCounter هندك اركة "

ركة للجمهورش الوصول إلى بعض البيدند  على الموقع الالكتروني الخدص بهم، كدلإحصدئيد  الخدصة بدستخدام منصد  الش

 عنوان الموقع الالكتروني للشركة:التواصل الاجتمدعي في كل بلد، مد قد يسدعد على اختيدرش المنصة الأفضل.

stats/all-media-https://gs.statcounter.com/social 

https://gs.statcounter.com/social-media-stats/all
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 الخوارزميات

تعتمد وسدئل التواصل الاجتمدعي )خدصة فيسبوك وتويتر( على خوارشزميد  معقدة ومصممة خصيصد لتقديم المحتوى بندء على 

تخدم، بدلإضدفة إلى تحديد من سيصل إلى المحتوى الخدص بك. لذلك فإنه من الضرورشي جدا فهم هذه التفدعلا  المفضلة للمس

الخوارشزميد  من أجل امتلاك القدرشة على صنع محتوى مرئي وهداف، وايصدل هذا المحتوى إلى عدا أكبر ممكن من الجمهورش. 

هد تحلل تفدعلا  المستخدمين الآخرين مع منشورشاتك تعتمد الخوارشزمية على مد يسمى ب "التفدعلا  ذا  المغزى" حيث أن

 وتحدا أهميتك على أسدس هدته النتدئج، وهو مد يؤثر بشكل مبدار على ظهورش صفحتك ووصول مشدرشكدتك.

 أرشبعة عوامل أسدسية لتعزيز وصول المحتوى الخدص بك:

 تعليقد  التي تتلقدهد منشورشاتك(المنشورشا  التي تؤاي إلى محداثد  )بندء على عدا التعليقد  والراوا على ال -

 المنشورشا  التي تتلقى رشاوا فعل )عن طريق زرش الإعجدب( -

 (Messengerالمنشورشا  التي يتم مشدرشكتهد على صفحد  أخرى أو عبر أاوا  أخرى مثل برندمج ) -

 الوقت الذي يقضيه اخص مد في قراءة أو مشدهدة منشورشاتك -

 علامات التجزئة " الهاشتاج"

تستخدم علامد  التجزئة لتجميع المشدرشكد  التي تتندول موضوع معين أو رشبطهد بمشدرشكد  أاخدص ومؤسسد  أخرى ذا  

مواضيع ممدثلة. على الرغم من أن استخدام هذه العلامد  ادئع جدا على منصتي )تويتر وانستغرام( إلا أنهد تسدهم في نشر أي 

 رشسدلة على نطدق أوسع. 

 

 مشاركة الملفات

هندك العديد من الخدمد  التي تتيح مشدرشكة الملفد  الموجواة على السحدبة، ومعظمهد يتيح الإاتراك بنسخة مجدنية بدللإضدفة 

إلى خيدرش مدفوع يتميز بمزيد من مسدحد  التخزين الإضدفية المتدحة. توفر هذه الخدمد  حلول جيدة لأغراض النسخ الاحتيدطي 

يمكنك بسهولة مشدرشكة رشابط لأي ملف على حسدبك مع الآخرين  ،عديد من الأجهزة أو المستخدمينومزامنة الملفد  بسهولة مع ال

ممد يتيح لهم الوصول إليه، بدلا من إرشسدل هذا الملف عبر البريد الإلكتروني )حيث لا يدعم البريد الإلكتروني إرشسدل الملفد  

منتهد إلى اتصدل انترنت. بعض الخيدرشا  تسمح بدلعمل على الملفد  كبيرة الحجم(. بدلطبع يحتدج الوصول إلى هذه الملفد  ومزا

 تسهل مشدرشكتهد من أجل التعدون. أو ،في نفس الوقت

 (VPNsالشبكات الافتراضية الخاصة )

تقوم الشبكد  الافتراضية الخدصة بإخفدء عنوان جهدزك عندمد يكون متصلا بدلإنترنت، وبدلتدلي لن يتمكن أي اخص من 

تبحث عنه أو من أين تفعل ذلك )بمد في ذلك مزوا خدمة الإنترنت أو ابكة الاتصدلا (. كمد تعتبر هذه الشبكد  معرفة مد 

مفيدة أيضد في حدل تصفح الإنترنت كأنك تقوم بدلتصفح من بلد آخر. وتعتبر هذه الخدمة مهمة جدا للأاخدص الذين لديهم 

اركة تجدرشية تؤمن خدمد   183ن على الإنترنت. يوجد حدليد اعتبدرشا  حول الخصوصية أو مخدوف من كونهم مراقبي

( ولكل منهد مزايد وعيوب،وتختلف تكلفة هذه الخدمد  بدختلاف الميزا  التي تقدمهد. سيكون من الصعب الإسهدب VPNال)
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دلمقدرشند  في ارح هذه الخدمد  وتوضيحهد في هذا الدليل. بدلإضدفة إلى أنه من غير الممكن الأخذ بعين الإعتبدرش ب

 حيث لا يمكن اعتبدرش هذه ،والمراجعد  التي تقوم بهد بعض مواقع الانترنت بين الشبكد  الافتراضية الخدصة المختلفة

المراجعد  موضوعية لأن بعض هذه المواقع تتلقى عمولا  اذا قدم أحد بشراء احد الخدمد  بندء على هذه المراجعد . تجدرش 

حيث يمكنك .  https://thatoneprivacysite.netلند اليهد متوفرة على الموقع الإلكتروني الإادرشة إلى أن أفضل مقدرشنة وص

الحصول على جداول تقوم بتلخيص أو تفصيل )حسب الأولويد ( الميزا  والتكدليف والمخدوف المتعلقة بدلشبكد  الإفتراضية 

. يقدم العديد من مزواي هذه الشبكد  فترا  مجدنية حتى تتمكن من اختبدرش هذه الخدمد  بنفسك قبل ارائهد. الخدصة المتدحة

مثل وضع حد أقصى للبيدند  اهريد. يجب  ،لكن عداة مد تكون مقيدة ،وقد تكون هذه الخدمد  مجدنية تمدمد في بعض الأحيدن

حيث أن بعض المواقع لديهد القدرشة على معرفة أنك تستخدم خدمة  %100فعدلة بنسبة  VPNالانتبده إلى أنه لا يوجد خدمة 

VPN  )وستقوم بحظر وصولك إلى الموقع بندء على ذلك. وبدلتدلي لا يوجد طريقة مؤكدة تمدمد للاتصدل )المجهول الهوية

فح فإن أفضل الحلول وأبسطهد هو متص بدلانترنت. اذا كنت تبحث عن متصفح ويب يسمح لك بدستخدام الانترنت بشكل مجهول

لكن تجدرش الإادرشة إلى أن الحمدية حينهد ستقتصر  ،وهو مجدني تمدمد( /https://www.torproject.org/downloadتورش )

ب تقديم توصية في حدل كنت بحدجة إلى حل يغطي على المتصفح فقط ولن يتم حمدية التطبيقد  الأخرى من خلاله. من الصع

 أكثر من متصفح الإنترنت. لكن يمكنك زيدرشة الموقع الإلكتروني المشدرش إليه سدبقد والقيدم بدلمزيد من البحث هندك إذا لزم الأمر.

 

 البرامج والتطبيقات 

جعل هذا  تم العمل على ،الحدلية بشكل مستمملاحظة: يتم تطوير البرامج بشكل اائم ويتم اصدارش تحديثد  خدصة بدلتطبيقد  

 الدليل اقيقد قدرش الإمكدن أثندء كتدبته، ولكن التطبيقد  المدرشجة تدليد قد تحتوي على ميزا  تم إضدفتهد بعد إعداا هذا التقرير.

 :خدمة الاجتماعات الافتراضية -(Cisco Webex Meetingsسيسكو ويبيكس مييتينغ )

مؤتمرا  عبر الانترنت، وعقد الاجتمدعد  والحوارشا  الافتراضية، ويتميز البرندمج بشكل خدص بقدرشته هو برندمج يقدم خدمة ال

على استيعدب المؤتمرا  الكبيرة. يوفر التطبيق خدمة مشدرشكة الملفد  أثندء الاجتمدعد  مد يعد أمرا جيدا، لكن تجدرش الإادرشة 

 لمتدحة. رشنةً بدلخيدرشا  الأخرى اإلى أنه صعب الاستخدام مقد

 اولارش اهريد 13.50الخدمد  المدفوعة تبدأ من  ،التكلفة: مجدني للاستخدام الأسدسي

 /https://www.webex.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر

 العيوب:

  يجب على جميع المستخدمين إنشدء حسدب

 للانضمدم إلى الاجتمدع

   لا يمكن إجراء اجتمدعد  بدستخدام الحسدبد

 اقيقة 50المجدنية لأكثر من 

 المزايد:

 مشدرشكة الملفد  خلال الاجتمدع 

 يوفر الخيدرش المجدني خدمد  كثيرة 

  اخص في  3000يمكن أن يستوعب مد يصل إلى

 عبر الفيديو( 200)اجتمدع واحد 

بدلإضدفة  ،( أثندء الاجتمدعد End-to-end encryptionالأمدن: يستخدم التطبيق خدمة التشفير من طرف إلى طرف )

 إلى الاستخدام الدائم للتشفير الأسدسي

https://thatoneprivacysite.net/
https://www.torproject.org/download/
https://www.webex.com/
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 :خدمة تواصل اجتماعي ومراسلة فورية )رسائل نصية، مكالمات صوتية ومرئية( -(Discordديسكورد )

ايسكورشا مجموعة من الوظدئف المختلفة، بمد في ذلك المراسلا  النصية ومكدلمد  الصو  والفيديو ومشدرشكة الشداة يوفر 

والملفد . وهو بدلأسدس عبدرشة عن ابكد  اجتمدعية ادئعة الاستخدام بين اللاعبين ومستخدمي أجهزة الكمبيوتر الثقيلة الخدصة 

آخرين. يتيح الديسكورشا  نصة حدليد على تغيير علامتهم التجدرشية  لجذب مستخدمينبمحترفي الألعدب. يعمل القدئمين على الم

 للمستخدمين إمكدنية إنشدء الخواام والقنوا  الخدصة بهم من أجل مندقشة مواضيع وأعمدل معينة فيمد بينهم.

 التكلفة: مجدني )مع توفير إمكدنية اراء الخيدرشا  الإضدفية(

 /https://discord.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر

 العيوب:

 تستخدم مستويد  بسيطة فقط من التشفير 

  طريقة التصميم والتنسيق تجعل عملية متدبعة

 المحداثد  صعبة

  جواة الاتصدل سواء للمكدلمد  الصوتية تختلف

 أو مكدلمد  الفيديو

 المزايد:

  يعمل على جميع المنصد 

  يمكن للخواام القدئمة على الدعوا  أن تقلل من

 رشسدئل البريد العشوائية

  القدرشة على إنشدء خواام وقنوا  جديدة ممد يسدعد

 في تنظيم الموضوعد 

(. والخصوصية ااخل No End-to-end encryptionطرف إلى طرف ) الأمدن: تشفير أسدسي فقط بدون تشفير من

 يمكن لأي اخص تمت اعوته رشؤية كل ايء هندك. -الخدام محدواة 

 :نظام التخزين السحابي -( Dropboxدروب بوكس )

اليوم.  كبيرة حتى( أحد أول البرامج المعروفة في مجدل التخزين السحدبي ولا يزال يتمتع بشعبية Dropboxيعُد ارشوب بوكس )

ويقوم البرندمج بتوفير مجلد على جهدزك حيث يتم مزامنة هذا المجلد تلقدئيد مع الخواام السحدبية التي توفرهد الخدمة لأغراض 

النسخ الإحتيدطي. ويمكن مشدرشكة أي ملفد  موجواة على هذه السحدبة بسهولة مع الآخرين، ويمكن للعديد من المستخدمين 

( وهي تقنية تجعل عملية block-syncingه الملفد  في وقت واحد. ويستخدم البرندمج تقنية المزامنة الكتلية )التعدون على هذ

( أو Microsoft Office filesالمزامنة سريعة ومرنة للغدية؛ يمكنك استخدام التعدون سواء في ملفد  مديكروسوفت أوفيس )

 (.Google Office filesملفد  جوجل أوفيس )

أو  ،اولارشا في الشهر 9.99غيغدبديت( مقدبل 2000غيغدبديت( أو يمكنك الحصول على ) 2ة: مجدني )التكلف

 اولارشا في الشهر. 16.58غيغدبديت( مقدبل 3000)

 https://www.dropbox.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر

 العيوب:

  على الرغم من أنه يوفر حسدب مجدني إلا أن

 الخيدرشا  المدفوعة مكلفة للغدية 

 المزايد:

  المرونة في التعدون مع مختلف أنواع الملفد 

  قوة في تعيين الإصدارش)التحسيند  والترقيد ( واعم

 حدلة محداة سدبقدعملية استعداة قدعدة البيدند  الى 

https://discord.com/
https://www.dropbox.com/
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 ( يدعم نظدم التشغيل لينوكسLinux) 

الأمدن: يتم تشفير الملفد  ولكن سيدسة الخصوصية الخدصة بدلبرندمج تنص على أنهد ستقوم بفحص الملفد  وتحليلهد 

 لأغراض أمنية.

 خدمة التواصل الاجتماعي: -( Facebookفيسبوك )

الاجتمدعي حيث يمتلك أكثر من رشبع سكدن العدلم حسدبد على هذه المنصة. يتيح لك يعرف فيسبوك طبعد بأنه عملاق التواصل 

الموقع متدبعة الأخبدرش ومشدرشكتهد،الخوض في المندقشد ، وتنظيم الاجتمدعد  والأحداث الأخرى، بدلإضدفة إلى مشدرشكة الملفد  

حرف( ولذلك فهو مندسب للمندقشد   60.000والعديد من الخدمد  الاخرى. يسمح الموقع بدلمنشورشا  الطويلة )تصل إلى 

 الطويلة والعميقة أكثر من المنصد  المندفسة الأخرى.

( يمكن أن تعمل بشكل Facebook Liteيتطلب استخدام فيسبوك اتصدلا بدلانترنت، ولكن يوجد نسخة أخف من التطبيق تسمى )

 ،بمسدعدة المستخدم على تعزيز وصول وظهورش صفحتهأفضل في حدل كون اتصدل الانترنت ضعيف. يقدم فيسبوك أاوا  تقوم 

ن المستخدم من القدرشة على فهم كيفية استخدام الزوارش لصفحته  بمد في ذلك الإحصدئيد  )عبر إحصدئيد  فيسبوك( وهو مد يمكِّ

 الخدصة وتفدعلهم معهد. 

 التكلفة: مجدني

 /:www.facebook.comhttps/الرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 غير متوفر غير متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر

 العيوب:

  يعُرف فيسبوك بأنه يفرض رشقدبة على المحتوى

 نيدبة عن الحكومد  )بمد في ذلك سورشيد واليمن(

  الاستخدام المكثف للإعلاند 

  الفيسبوك كبيرة جدا لذلك قد يصعب تعتبر منصة

 جدا العثورش على مد تبحث عنه

 مع أنه يمكن تجدوز  ،غير متدح في جميع البلدان

ذلك في بعض الأحيدن بدستخدام الشبكد  

 (VPNsالافتراضية الخدصة )

 المزايد:

 لدى فيسبوك جمهورش كبير 

 يمكن استخدامه للعديد من الأغراض المختلفة 

  للمجموعد وظدئف واسعة النطدق 

 إاارشة الفعدليد  والترويج لهد 

 ( يوجد نسخة خدصةFacebook Lite في حدل )

 الاتصدل الضعيف بدلانترنت

يوفر فيسبوك مجموعة واسعة من  -الأمدن: تتركز مخدوف الأمدن الأسدسية حول فيسبوك بخصوصية المنشورشا   

لكن يحتدج المستخدمون إلى  ،لخصوصية الذي تريدهالخيدرشا  لتصفية المنشورشا  من أجل الحصول على أكبر قدرش من ا

 توخي الحذرش عند استخدامهم.

  :مرئية( ،صوتية ،خدمة مراسلة )نصية -(Facebook Messengerفيسبوك مسنجر )

يعد المسنجر جزءا لا يتجزأ من فيسبوك، وهو متدح كتطبيق منفصل يوفر للمستخدمين القدرشة على مراسلة بعضهم البعض )بشكل 

فراي أو ضمن مجموعد ( ومشدرشكة الملفد ، بدلإضدفة إلى المكدلمد  الصوتية والمرئية. أضدف البرندمج مؤخرا خدمة غرف 

https://www.facebook.com/
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اخص(  50( وهي توفر المشدرشكة في مكدلمد  صوتية ومرئية لمجموعد  أكبر )تصل إلى Messenger Roomsمسنجر )

أخرى )إلى جدنب المكدلمد  الصوتية والمرئية، يمكن فقط مشدرشكة وهي إضدفة مرحب بهد على الرغم من عدم توفيرهد لوظدئف 

 حتى في حدلة وجوا ارشااة نصية منفصلة تتطلب فتح ندفذة أخرى/ تطبيق آخر(. -الشداد  

 التكلفة: مجدني

 https://www.messenger.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر غير متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر

 العيوب:

 يمكن استقبدل الرسدئل فقط من الأصدقدء، 

 وبدلتدلي قد يصبح من الصعب توسيع ابكتك

  يتطلب حسدب فيسبوك للتسجيل )ويمكنك إلغدء

تنشيط حسدب الفيسبوك لاحقد اذا كنت ترغب في 

 ذلك(

  الاتصدل بدلانترنتيتطلب 

  تعتبر غرف مسنجر محدواة الوظدئف مقدرشنة

 بدلحلول الأخرى

 المزايد:

  يتكدمل تمدمد مع فيسبوك 

  تعتبر غرف مسنجر متمدسكة )بمعنى أنه يجب

مشدرشكة الرابط مرة واحدة فقط  وتكون متدحة اائمد 

 بعد ذلك(

 end-to-endومن الممكن اختيدرش خدصية التشفير من طرف إلى طرف ) ،الأمدن: التشفير الأسدسي فقط افتراضيد

encryption.لمحداثد  محداة ) 

 :مساحة عمل افتراضية -( Facebook Workplaceمساحة العمل على فيسبوك )

يث للغدية ح( هذه بيئة مألوفة للكثيرين، وتمت صيدغتهد على غرارش فيسبوك، وهو خيدرش مرن Workplaceتعتبر مسدحة العمل )

يؤمن العديد من عمليد  الدمج المختلفة مع البرامج الأخرى. يوجد إصدارش مجدني محدوا إلى حد مد لكنه يعتبر أرشخص من البدائل 

 Facebook Portalالمتدحة، كمد يوفر العديد من الخصومد  للمؤسسد  التعليمية أوالخيرية غير الربحية. اذا كدن لديك جهدز )

deviceز منفصل يستخدم لمكدلمد  الفيديو، فيمكنك استخدامه للوصول إلى الاجتمدعد  التي يتم تنظيمهد من خلال ( وهو جهد

Facebook Workplace. 

اولارشا   8أو خيدرش الشركد  مقدبل  ،اولارشا  اهريد 4أو خيدرش متقدم مقدبل  ،التكلفة للمستخدم الواحد: خيدرش مجدني قيدسي

 اهريد

 https://www.workplace.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر

 العيوب:

 تعتبر النسخة المجدنية محدواة بعض الشيء 

 المزايد:

   سيكون استخدامه مألوف للكثيرين كونه يستخدم

 واجهة مشدبهة لتلك الموجواة في فيسبوك.

 حيث يوفر العديد من عمليد  الدمج  ،مرن للغدية

 والتكدمل مع برامج الجهد  الأخرى المختلفة

https://www.messenger.com/
https://www.workplace.com/
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  تعتبر الخيدرشا  المدفوعة أرشخص من البدائل المتدحة

 )خدصة إذا كنت مؤهلا للحصول على خصومد (

 لذلك يعتبر آمند للغدية ،( طوال الوقتEnd-to-end encryptionالأمدن: يتوفر التشفير من طرف إلى طرف )

 :خدمة مكالمات )صوتية، مرئية( -( FaceTimeفيس تايم )

 (.Appleتعتبر فيس تديم واحدة من أقدم أاوا  الإتصدل عبر الإنترنت وهي تحظى بشعبية كبيرة بين مستخدمي أجهزة آبل )

نظرا لأن هذه التكنولوجيد مملوكة لشركة آبل فإنهد موجواة فقط على أجهزتهد، ولا تتوفر على أي أجهزة أخرى، ممد يعتبر مشكلة 

في حدل كدن لديك جهد  اتصدل تستخدم أجهزة تدبعة لأنظمة أخرى. يقدم التطبيق خدمة مكدلمد  الصو  والفيديو فقط لذلك 

ل الاستخدام للغدية ويتميز بجواة ممتدزة للصورشة، ويمكنه التعدمل مع مكدلمد  جمدعية تصل يعتبر محدوا نوعد مد، ولكنه سه

 اخص. 32إلى 

 التكلفة: مجدني

 https://apps.apple.com/us/app/facetime/id1110145091الرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد كسلينو المتصفح

 غير متوفر متوفر متوفر غير متوفر غير متوفر غير متوفر

 العيوب:

 متدح فقط لأجهزة آبل 

 المزايد:

  جواة صورشة ممتدزة 

 موثوق 

 سهل الاستخدام 

 ( متوفر على أجهزة آيفونiPhone بشكل )

 افتراضي بدلإضدفة إلى أجهزة آبل الأخرى

 ( بشكل افتراضي.End-to-end encryptionتعيين التشفير من طرف إلى طرف )الأمدن: يتم 

 :نظام تخزين سحابي -(Google Driveجوجل درايف )

وهي خدمة تخزين سحدبي يمكنك من مزامنة الملفد  بين جهدزك وخدام سحدبي ومشدرشكتهد مع الآخرين. إذا كدن لديك حسدب 

التي تتطلب عنوان بريد إلكتروني من جووجل( فسيكون لديك (( أو أحد أجهزة آندرشويد Gmailجوجل )مثلا: البريد الإلكتروني 

إمكدنية الوصول إلى حسدب جوجل ارشايف مجدني وبشكل تلقدئي. وهو حسدب واسع يوفر التعدون على ملفد  جوجل أوفيس 

(Google Office.بين المستخدمين ) 

اولارش اهريد  2.5 ،غيغدبديت(100اولارش اهريد مقدبل ) 1.67لمدفوعة: غيغدبديت( الحسدبد  ا 15التكلفة: حسدب مجدني )

 ،غيغدبديت( 10000اولارش اهريد مقدبل ) 99.99 ،غيغدبديت( 2000اولارش اهريد مقدبل ) 8.33 ،غيغدبديت(200مقدبل )

 غيغدبديت( 30000اولارش اهريد مقدبل ) 299.99 ،غيغدبديت( 20000اولارش اهريد مقدبل ) 199.99

 /https://drive.google.comبط: الرا

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر

https://apps.apple.com/us/app/facetime/id1110145091
https://drive.google.com/
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 العيوب:

  تزامن بطيء نسبيد بدلنسبة للخيدرشا  الأخرى

 المتدحة

  إذا كنت تستخدم عنوان بريد الكتروني على

gmail.com  فإن رشسدئل البريد الإلكتروني

والمرفقد  ستستخدم جزءا من مسدحة التخزين 

 المتدحة لديك على جوجل ارشايف

 المزايد:

  حسدب مجدني كريم جدا 

 ( يسمح بدلتعدون عن طريق جوجل أوفيسGoogle 

Office) 

 زينالصورش لا تحتسب من ضمن مسدحة التخ 

  كميد  هدئلة من المسدحة المتدحة إذا كنت تستطيع

 تحمل التكلفة

 )اعم جيد لبرامج الجهد  الأخرى )الطرف الثدلث 

الأمدن: يتم تشفير الملفد  ولكن سيدسة خصوصية جوجل تسمح لهم من الوصول والقيدم بفحص المحتوى الخدص بك 

 واستخدامه لتخصيص الإعلاند  من أجلك.

 :خدمة اجتماعات افتراضية -(Google Hangoutsآوتس )جوجل هانج 

بندء على الحجم المطلوب )يمكن أن تستوعب مد  ،وهي إحدى خدمد  جوجل العديدة التي توفر إمكدنية عقد اجتمدعد  افتراضية

 "Google DUOيمكن استخدام برندمج جوجل ايو " -في المرئية  25اخص في المكدلمد  الصوتية أو  150يصل إلى 

" للاجتمدعد  الأكبر(. تعمل هذه الخدمة على جهدز الكمبيوتر عبر Google Meetللاجتمدعد  الأصغر، أو جوجل مييت "

متصفح الويب فقط ممد قد يتسبب في  بعض الصعوبد  التقنية من أجل استخدام الميكروفون أو الكدميرا )حيث يستخدم النوافذ 

يكون استخدام الخدمة أسهل عبر الهواتف الذكية. يحتدج أي اخص إلى حسدب جوجل من  المنبثقة لطلب الإذن للقيدم بذلك( بينمد

 أجل الإنضمدم إلى الاجتمدعد . 

 التكلفة: مجدني

 /https://hangouts.google.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 غير متوفر غير متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر

 العيوب:

  مشدرشك فقط في مكدلمد  الفيديو 25يقتصر على 

  قد يكون من الصعب إعدااه على جهدز

الكمبيوتر بسبب النوافذ المنبثقة )التي قد يقوم 

 العديد بحظرهد( 

 المزايد:

   لا حدجة للتنزيلا  حيث تعمل الخدمة على متصفح

 النت مبدارة

  يمكن لأي اخص يملك حسدب جوجل الانضمدم أو

 الاستضدفة

  يمكن تسجيل الاجتمدعد  اون الحدجة لاستخدام

 تطبيقد  اضدفية

 لا يوجد قيوا زمنية 

 (No End-to-end encryptionولكن ليس من طرف إلى طرف ) ،الأمدن: يتم تشفير الاجتمدعد 

 :خدمة مراسلة )نصية، صوتية، مرئية( -( IMOإيمو )

هو تطبيق للمراسلة والاتصدل مع الآخرين، وأحد أول الخيدرشا  التي توفر خدمة المكدلمد  المرئية. ولكنه فقد منذ ذلك الحين 

المرئية في الوقت الحدلي. على الرغم من ذلك هذه الميزة الفريدة حيث تقوم العديد من المنصد  الأخرى بتوفير خدمة المكدلمد  

https://hangouts.google.com/
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اولارش  1لا يزال يتمتع بشعبية نظرا لأنه مجدني وسهل الإستخدام )يتم تمويله من خلال الإعلاند  ويوجد ااتراك اهري مقدبل 

ين لديهم غيغدبديت(. قد يشكل مصدرش قلق للأاخدص الذ 25يمكنك من إزالة الإعلاند  ويوفر مسدحة تخزين سحدبية تصل إلى 

 مخدوف تجده الخصوصية والأمدن حيث لا يبدو أن برندمج إيمو يستخدم أي نظدم تشفير على الإطلاق.

 

 اولارش اهريد( 1التكلفة: مجدني )مع خيدرش مدفوع متدح مقدبل 

 /https://www.imo.imالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 غير متوفر غير متوفر متوفر متوفر غير متوفر غير متوفر

 العيوب:

 لا يوجد تشفير 

  أبلغ بعض المستخدمين عن مشدكل في الاتصدل

 بجهد  الاتصدل الدولية

 المزايد:

   يوفر الحسدب المدفوع بعض مسدحة التخزين

 السحدبي

 سهل الاستخدام 

 تشفير على الإطلاق.الأمدن: لا يستخدم أي نظدم 

 :خدمة تواصل اجتماعي -( Instagramانستغرام )

يسُتخدم انستغرام )المملوك لفيسبوك( للتسويق وإنشدء العلامد  التجدرشية والمشدهير بشكل أسدسي. تقتصر وظدئفه على عرض 

 2200مع منشورشا  تقتصر على ( ومقدطع الفيديو والرسومد  البيدنية GIFsومشدرشكة المواا المرئية كدلصورش وملفد  جيف )

سنة( ولذلك يعتبر مندسبد جدا للمحتوى الموجه للشبدب. تعد  24-18حرف. يحظى انستغرام بشعبية خدصة بين جيل الشبدب )

علامد  التجزئة )هداتدغ( أمرا حيويد حيث تتيح لك تصنيف المحتوى الخدص بك ضمن الأفكدرش والمواضيع الرئيسية والتي 

 لبحث فيهد من قبل المستخدمين الآخرين.يمكن تصنيفهد وا

( انستغرام في خيدرش إضدفة الموقع )عبر إاخدل مرجع posts and storiesتتمثل إحدى النقدط المهمة في منشورشا  وقصص )

جغرافي( أثندء انشدء المنشورش. يؤاي ذلك إلى وضع علامة على المنشورش في مكدن مد وبدلتدلي يمكن المستخدمين من تصفية 

شدرشكد  حسب المواقع. يعتبر هذا الأمر هدمد جدا حيث يقوم السيدح بدستخدام هذا المحتوى بشكل متزايد لمعرفة مد فعله الم

الآخرين في أمدكن معينة. سيظهر البحث عن موقع مد في انستغرام كل منشورش عدم تمت مشدرشكته في هذا الموقع. يجب الانتبده 

 لذلك يجب عليك وضع هذه العلامة على منشورشاتك إذا كنت متفقد مع هذا. ،مكدنك بدلطبعإلى أن هذه العملية ستترك أثرا يوضح 

 التكلفة: مجدني 

 https://www.instagram.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 غير متوفر غير متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر

 المزايد: العيوب:

https://www.imo.im/
https://www.instagram.com/
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  يركز انستغرام على الوسدئط القدئمة على

 الصورش وبدلتدلي لا يمكن أن يكون خيدرشك الوحيد

   يحظى انستغرام بشعبية كبيرة بين المشدهير

 والشبدب

 مفيد في بندء العلامد  التجدرشية 

افتراضي للجمهورش، فإن عدمل الأمدن الرئيسي هند هو المستخدم الأمدن: على اعتبدرش أن منشورشا  انستغرام مرئية بشكل 

 نفسه، حيث يجب على المستخدمين الانتبده واستخدام إعدااا  الخصوصية الخدصة بهم بشكل صحيح.

 :مساحة عمل افتراضية -(Microsoft Teamsمايكروسوفت تيمز )

الافتراضية وتوفر أيضد القدرشة على مشدرشكة الملفد  وجدولة الأعمدل توفر هذه المنصة العديد من مزايد برامج الاجتمدعد  

وخيدرشا  إاارشية أخرى. إذا كنت بحدجة إلى حل يتجدوز الاجتمدعد  إلى إاارشة الأعمدل أو المشدرشيع بشكل فعلي فإن مديكروسوفت 

 طر إلى الإاتراك المدفوع فقط إذا كنتتيمز قد يكون الخيدرش المندسب. يوفر الإصدارش المجدني العديد من المزايد مسبقد وستض

لذلك يعد  ،(Microsoft Officeترغب في زيداة مسدحة التخزين والأمدن. يتوفر الدمج الكدمل مع مديكروسوفت أوفيس )

 مديكروسوفت تيمز خيدرشاً قويد إذا كنت على ارشاية كدملة بهذه الحزمة. تجدرش الإادرشة إلى أنه يوفر عمليد  امج مع برامج أخرى

 .Yammer، Planer، SharePoint and OneDriveمثل: 

 اولارش اهريد12.50ااتراك مميز مقدبل  ،اولارش اهريد 5ااتراك أسدسي مقدبل  ،التكلفة: مجدني للاستخدام الأسدسي

 software-chat-teams/group-365/microsoft-gb/microsoft-https://www.microsoft.com/enالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر

 العيوب:

   عمليد  الدمج والتكدمل مقصورشة على تطبيقد

 ومنتجد  مديكروسوفت

 المزايد:

  تكدمل قوي مع منتجد  مديكروسوفت أوفيس 

 بدستثندء تخزين الملفد  السحدبية )وهو مد يعد أسدسي أكثر(. ،الأمدن: يستخدم التشفير من طرف إلى طرف

 :نظام التخزين السحابي -( OneDriveوان درايف )

يعتبر وان ارشايف هو الخيدرش القوي الذي توفره مديكروسوفت للتخزين السحدبي. تأتي العديد من الحزم المدفوعة مع إمكدنية 

بدلإضدفة إلى اقدئق  ،( وهي مجموعة مشهورشة بحد ذاتهدMicrosoft Office 365) 365الوصول إلى مديكروسوفت أوفيس 

وفر فإن وان ارشايف ي ،(.  في الوقت الذي لا يعتبر فيه التشفير أقوى من العديد من المندفسينSkypeمجدنية اهريد في سكديب )

خيدرش لوضع الملفد  المحداة في "قبو آمن" ممد يوفر قدرش كبير من الأمدن لهذه الملفد . يستخدم وان ارشايف مزامنة الكتلة 

(block-syncingللحصول على نتدئج أسرع في المزامنة. ويمكنك مشدرشكة الملفد  التي تمت مزامنتهد مع الآخرين )، ا وإذ

 كدنت هذه الملفد  تعمل على مديكروسوفت أوفيس فيمكنك العمل عليهد بشكل تعدوني. 

 1000اولارش اهريد مقدبل ) 5.38 ،غيغدبديت( 100اولارش اهريد مقدبل ) 1.99 ،غيغدبديت(5التكلفة: حسدب مجدني )

اولارش اهريد مقدبل  8.33 ،(Office365 Personalاخصي ) 365غيغدبديت بدلإضدفة الى الحصول على أوفيس 

 ،غيغدبديت( 1000اولارش اهريد مقدبل ) 5 ،(Office365 Homeهوم ) 365غيغدبديت + الوصول إلى أوفيس  5000)

 اولارش اهريد مقدبل سعة غير محدواة. 10

https://www.microsoft.com/en-gb/microsoft-365/microsoft-teams/group-chat-software
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 https://onedrive.live.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر

 العيوب:

  تم الإبلاغ عن ضعف في اعم العملاء في بعض

 الأحيدن

 المزايد:

   التكدمل مع حزم مديكروسوفت أخرى )بمد في ذلك

 )أوفيس وسكديب( بشكل ممتدز

   يعتبر القبو الشخصي خيدرشا آمند للغدية للملفد

 المحداة.

الأمدن: يستخدم التشفير الأسدسي لمعظم الملفد ، لكن يتميز القبو الشخصي بأنه يستخدم تشفيرا على جهدزك قبل مزامنة 

 إضدفية للوصول، ممد يجعله وسيلة آمنة جدا لحمدية الملفد  المحداة.الملفد  ويتطلب مصداقة 

 :خدمة مراسلة )نصية، صوتية، مرئية(  -( Signalسيجنال )

يعد سيجندل خيدرشا ممتدزا لاحتيدجد  المراسلة الخدصة بك إذا كنت مهتمد بموضوع الخصوصية. على الرغم من ميزا  الأمدن 

البرندمج إلا أنه يحتوي على بعض العيوب، حيث يدعم المكدلمد  الصوتية أو المرئية بين اخصين فقط الإضدفية التي يوفرهد 

ولا يوفر إمكدنية إجراء المكدلمد  الجمدعية للمجموعد  الأكبر التي توفرهد البرامج البديلة. يحصل البرندمج على تمويل من 

جدنية. تم حظر المنصة في بعض البلدان، ولكن تمكن المطورشون من خلال التبرعد  والتزم المطورشون بدلحفدظ على الخدمة م

تجدوز هذا الحظر بنجدح في بعض الحدلا . حيث تتمديز حدلا  النجدح تبعد للمشهد التقني المتغير )بمد في ذلك العقوبد  الأمريكية 

لى طوير أحد الميزا  الحديثة التي تعمل ععلى بعض الدول والتي تؤثرعلى مد يمكن أن تفعله جوجل(. تجدرش الإادرشة إلى أنه تم ت

 مشدرشكة الصورش أثندء الاحتجدجد . تعتيم الوجوه في الصورش للمسدعدة في

 التكلفة: مجدني

 /https://www.signal.orgالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر

 العيوب:

  يقتصر على المكدلمد  بين اخصين فقط ولا

 يدعم المكدلمد  الجمدعية

  يتطلب رشقم هدتف للتسجيل مد قد يشكل مخدطر

 تتعلق بدلخصوصية

 محظورش في بعض البلدان 

 المزايد:

  تشفير آمن للغدية ويتم تفعيله افتراضيد 

  تحسين الخدمةيعمل المطورشون اائمد على 

  يمكنه التعدمل مع  جهد  الاتصدل والرسدئل النصية

 الخدصة بك أيضد

 يمكن وضع حدوا زمنية للرسدئل 

 الأمدن: يستخدم نظدم تشفير ممتدز،ويعمل المطورشون بشكل اائم لإضدفة ميزا  تدعم الخصوصية.

 :مرئية(خدمة مراسلة افتراضية للاجتماعات )نصية، صوتية،  -( Skypeسكايب )

يعتبر سكديب أحد أول الحلول الرقمية التي مكنت المستخدمين من الالتقدء عبر الانترنت، ولا يزال يعتبره الكثيرين رشائدا في 

السوق، خدصة في مجدل الأعمدل. يمكنك الاتصدل بدلمستخدمين الآخرين مجدند، أو يمكنك اراء رشصيد والإتصدل بأي رشقم هدتف 

اقيقة مجدنية اهريد(. يدعم سكديب المكدلمد  الجمدعية ذا  الأعداا  60مدفوع، فهو يأتي مع  365فيس )إذا كدن لديك حسدب أو

https://onedrive.live.com/
https://www.signal.org/
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 مشدرشك( ولديه تصميم جيد للتعليقد  النصية أثندء الاجتمدعد  أيضد. 50الصغيرة بشكل جيد )حتى 

يختص بدلاجتمدعد  والرسدئل  ( وهوSkype for Businessأصدرش  مديكروسوفت نسخة جديدة من سكديب خدصة بدلأعمدل )

النصية على الشبكة. النسختين منفصلتين وغير متوافقتين مع بعضهمد البعض لذلك لا ينبغي الخلط بينهمد. ولا يحتدج الجميع إلى 

( إذا كدن لديه web interfaceامتلاك حسدب، حيث يمكن لأي اخص الانضمدم إلى اجتمدع سكديب من خلال واجهة ويب )

 Free Video Call Recorder forمكنك تسجيل المكدلمد  بدستخدام مسجل المكدلمد  المجدني الخدص بسكديب )الرابط. ي

Skypeيمكنك الوصول إليه من خلال الرابط ) (-Video-https://www.dvdvideosoft.com/products/dvd/Free

Skype.htm-for-Recorder-Call ) مع الأخذ بعين الاعتبدرش أنه يتوجب عليك أن تكون حذرشا وتقوم بإخطدرش جميع المشدرشكين

 بأنك تقوم بدلتسجيل. 

ويفرض رشسوم من أجل الإتصدل  ،ليهدالتكلفة: مجدني لمستخدمي سكديب الآخرين أو لاستضدفة الاجتمدعد  أو الانضمدم إ

 بدلأاخدص غير مستخدمي سكديب

 https://www.skype.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر

 العيوب:

  في حدل الأعداا يمكن أن يصبح الاااء ضعيف

 الكبيرة من المشتركين

  عدم التوافق مع النسخة الخدصة بدلأعمدل

(Skype for Business غير منطقي وغير )

 مفيد

 المزايد:

   يمكنك الوصول اليه من خلال متصفح الانترنت أو

 عن طريق تحميل التطبيق

  القدرشة على استضدفة الاجتمدعد  اون الحدجة إلى

 تنزيل أي ايء

 عض الدقدئق المجدنية مع ااتراك أوفيس تتوفر ب

365 

 ( متدح.end-to-end encryptionالأمدن: غير مشفر بشكل افتراضي، لكن التشفير من طرف إلى طرف )

 :مساحة عمل افتراضية -( Slackسلاك )

دة توفر المنصة مرونة جيوهو واحد من أقدم التطبيقد  في مجدل مسدحد  العمل الإفتراضية ولكن تم التفوق عليه بعدة طرق. 

في عمليد  الدمج مع التطبيقد  الأخرى لكن تحت ظروف مسدحة التخزين المتدحة، عدا المشدرشكين في الاجتمدعد  يصل إلى 

 اخص. ببسدطة لا يعمل التطبيق بشكل جيد بدلمقدرشنة مع المندفسين في الوقت الحدلي. 15

 اولارش اهريد 12/50ااتراك بلس مقدبل  ،اولارش اهريد 6.67ااتراك قيدسي مقدبل  ،التكلفة: استخدام أسدسي مجدني

 https://slack.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر

 العيوب:

  محدواة مقدرشنة بدلبدائل يؤمن خدمد  اسدسية

 المتدحة

 المزايد:

  سهل التنصيب والإعداا 

https://www.dvdvideosoft.com/products/dvd/Free-Video-Call-Recorder-for-Skype.htm
https://www.dvdvideosoft.com/products/dvd/Free-Video-Call-Recorder-for-Skype.htm
https://www.skype.com/
https://slack.com/
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   يوفر عدا ضخم من عمليد  الدمج مع الخدمد

 الأخرى ممد يجعله مرن للغدية

لذا فإن الأمدن أقل من البدائل  ،(No end-to-end encryptionالأمدن: لا يستخدم تقنية التشفيرمن طرف إلى طرف )

 المتدحة.

 :مرئية( ،صوتية ،خدمة مراسلة )نصية -( Snapchatسناب تشات )

(. تم تصميمه بشكل أسدسي للمحداثد  Android( أو آندرشويد )iOSوهو تطبيق مراسلة للوسدئط المتعداة متدح على أجهزة آبل )

مشدرشك( واستخدام  16ومكدلمد  صوتية ومرئية )حتى  ،بدستخدام الصورش ومقدطع الفيديو، ولكنه يوفر أيضد رشسدئل نصية

سدعة. وعلى الرغم من ذلك فإن هذا لا  24المجموعد . الميزة الأسدسية في سندب اد  هي حذف الصورش ومقدطع الفيديو بعد 

 يضمن الخصوصية )حيث لا يوجد ايء يمنع أي اخص من التقدط صورشة للشداة وحفظ الرسدئل على سبيل المثدل(. يسمح

( لجهد  الإتصدل الخدصة بك بمعرفة الموقع الذي تتواجد فيه، يمكنك إيقدف ذلك بدلانتقدل إلى وضع Snap Mapسندب مدب )

( ، ويمكنك أيضد جعل اللقطد  الخدصة بك عدمة، مد يسمح لأي اخص برؤية اللقطد  الخدصة بك بندء ghost modeالشبح )

للسيدحة أو مشدرشكة الصورش لمكدن معين. للأسف يستخدم سندب اد  بكثرة في  على موقعك، وهذا مد يمكن أن يكون مفيد جدا

 المواا الإبدحية مع أن ذلك يتعدرشض مع سيدسد  البرندمج، مد قد يثني البعض عن استخدامه.

 التكلفة: مجدني 

 https://www.snapchat.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 سندب مدب فقط 

(only Snap 

Map) 

 غير متوفر غير متوفر متوفر متوفر غير متوفر

 العيوب:

 يحظى بشعبية كبيرة بين المراهقين في الغدلب 

  يعتبر جزء لا يتجزأ من صندعة المواا الإبدحية

على الإنترنت مد قد يضفي اعورش بعدم الإرشتيدح 

 لبعض المستخدمين

 المزايد:

   يعد سندب مدب ميزة رشائعة للمحتوى المركز

 جغرافيد

 الصورش متدحة بشكل مؤقت فقط بشكل افتراضي 

الأمدن: تجعل الطبيعة المؤقتة للصورشومقدطع الفيديو برندمج سندب اد  آمن نسبيد، لكن يجب على المستخدمين اارشاك أن 

مثل سندب مدب مشدرشكة البيدند  الجغرافية، مد قد يؤاي إلى مخدطر تحديد موقع  ذلك لا يجعله آمن تمدمد. تتضمن أاوا 

المستخدم )على الرغم من أن هذه ميزة اختيدرشية(. لم يثبت المطورشين صرامة في إصلاح بعض الثغرا  الأمنية لكن 

 (.end-to-end encryptionالتطبيق يستخدم تقنية التشفيرمن طرف إلى طرف )

 :نظام التخزين السحابي -( Syncسينك )

-zeroإذا كنت تبحث عن خيدرش آمن للتخزين السحدبي فإن سينك هو الخدمة المفضلة، حيث يستخدم نظدم تشفيرالمعرفة الصفرية )

knowledge encryption مد يجعله الأفضل وفي مرتبة متقدمة من بين جميع المنصد  الأخرى المندفسة. على الرغم أنه )

مقدرشنة بدلخيدرشا  الأخرى، ويقدم مزامنة أبطأ ولكن لا بأس في هذه التندزلا  مقدبل مستوى الخصوصية والأمدن يعتبر مكلفد 

الذي يقدمه. يفتقر التطبيق إلى الأاوا  التعدونية وهو مد يعد أمرا مؤسفد، لكن مرة أخرى فإنه مع التشفير المستخدم لا يمكن أن 

https://www.snapchat.com/
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 يكون هذا التعدون ممكند حقد.

اولارش اهريد  10 ،غيغدبديت(2000اولارش اهريد لـ ) 8 ،غيغدبديت(200اولارش اهريد لـ ) 5 ،غيغدبديت(5: مجدني لـ )التكلفة

 غيغدبديت( 4000اولارش اهريد لـ ) 15 ،غيغد(3000لـ )

 https://www.sync.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر 

 العيوب:

  لا يسمح بأي تعدون 

 )عملية تزامن بطيئة )بسبب التشفير 

 المزايد:

  ( يستخدم تقنية تشفير المعرفة الصفريةZero-

knowledge encryption مد يجعله أفضل خيدرش )

 متدح للاعتبدرشا  الأمنية

( أثندء end-to-end encryptionيمكن الوصول إليه حيث يتم تشفير الملفد  من طرف إلى طرف )الأمدن: أفضل مد 

( مد يعني أنه حتى عند الوصول zero-knowledge encryptionالمزامنة ويستخدم أيضد تقنية تشفير المعرفة الصفرية )

 إلى الخدام ستحتدج بيدند  اعتمدا حسدبك لكي تتمكن من قراءة أي ايء.

 :خدمة مراسلة )نصية، صوتية، مرئية( -( Telegramيليغرام )ت

وهو تطبيق لمراسلة جهد  الإتصدل وإجراء مكدلمد  صوتية ومرئية. على الرغم من الانتشدرش المنخفض نسبيد للتطبيق مقدرشنة 

 200000الكبيرة جدا ) ( ولكنه يقدم بعض الخدمد  الممتدزة. حيث أنه يدعم المجموعد WhatsApp -بدلمندفسين )مثل واتس آب

غيغدبديت(. يتم تخزين  1.5( ، كمد يمكن مشدرشكة ملفد  الفيديو الكبيرة جدا )حتى 10وتقتصر مكدلمد  الفيديو على  -اخص 

حيث   (dark modeالرسدئل على خدام، وبدلتدلي يمكنك الوصول إليهد من عدة أجهزة، ويوفر التطبيق أيضد الوضع المظلم )

ئل )ويشمل ذلك الرسدئل الموجواة على الخدام( بعد فترة محداة مد يعتبر مفيدا للأاخدص الذي لديهم مخدوف يتم إتلاف الرسد

 تتعلق الخصوصية.

 التكلفة: مجدني

 https://www.telegram.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر 

 العيوب:

 يتطلب اتصدلا بدلانترنت لأنه قدئم على السحدبة 

 لا يمتلك جمهورش واسع بعد 

  يتطلب التسجيل عن طريق رشقم هدتف مد يمكن

 أن يؤثر على الخصوصية

 المزايد:

  مد يعني أن الرسدئل  ،خدمة قدئمة على السحدبة

 متدحة من أي جهدز طدلمد أنك متصل بدلانترنت

 يوفر التعدمل مع مجموعد  كبيرة للدرشااة النصية 

 يوفر إرشسدل وإستقبدل ملفد  الفيديو الكبيرة جدا 

  متدح في حدلة الاعتبدرشا  الأمنية ”المظلم“الوضع 

وتشفير  ،(end-to-end encryptionمن طرف إلى طرف )الأمدن: يتم تشفير محداثد  الوضع المظلم بتقنية التشفير 

 أسدسي للمحداثد  العداية.

https://www.sync.com/
https://www.telegram.com/
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 :خدمة تواصل اجتماعي - (Twitterتويتر )

حرف، مع إمكدنية تضمين  280( بحد أقصى tweetsابكة اجتمدعية تتيح للمستخدمين مشدرشكة الأخبدرش بأاكدل "تغريدا " أو )

الصورش ومقدطع الفيديو والروابط فيهد. يوفر تويتر خدمة مشدرشكة المعلومد  الموجواة عبر الانترنت بشكل مبسط جدا مد يجعله 

كونك ( يجعل عملية العثورش على أاخدص الذين يشدرشHashtagsواسع الانتشدرش. إن الاستخدام المكثف لعلامد  التجزئة )# أو 

اهتمدمدتك على تويتر أسهل بكثير من المنصد  البديلة، طبعد يتطلب تويتر اتصدلا بدلانترنت ولكن تتوفر أيضد نسخة أخف 

(Twitter Lite .يمكن استخدامهد في حدل الاتصدل ضعيف الجواة بدلانترنت ) 

وثهد. )يتم استخدامه بشكل عدم للتواصل الغرض الرئيسي من تويتر هو مشدرشكة الأفكدرش وتلقي المعلومد  والأخبدرش فورش حد

ممد يجعله رشسميد بشكل أكبر من البدائل المتدحة مثل فيسبوك.  ،أو يتم استخدامه بشكل عدم من قبل الشبكد  المهنية(  الاحترافي

ومؤخرا أصبح يستخدم بشكل متزايد في مجدل التراث لتبدال الأفكدرش  ،يعتبر تويتر منصة نشطة للغدية للنقداد  السيدسية

والأخبدرش والمشدرشكة مع المستخدمين الآخرين في جميع أنحدء العدلم. يجب على المستخدمين توخي الحذرش فيمد ينشرونه حيث 

رق لمدضية في الشالسنوا  اتكون الغريدا  مرئية لأي اخص بشكل افتراضي. للأسف تراجعت اعبية تويتر على مدى 

 لذلك لم يعد الجمهورش واسعد كمد كدن في السدبق. الأوسط

 التكلفة: مجدني

 https://www.twitter.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفرغير  غير متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر 

 العيوب:

 ( حرف بحد  280التغريدا  قصيرة نوعد مد

أقصى( مد قد يؤثرعلى قدبلية القراءة عند الحدجة 

 لإنشدء نقدط طويلة

  تم الإبلاغ عن مشدكل في استخدام اللغة

حيث يؤاي استخدام الكلمد  الندبية   العربية

إلى تعليق مؤقت للحسدب )قد يتم تجدهل ذلك في 

 حدلة اللغد  الأخرى(

 المزايد:

  العديد من المستخدمين الحدليين 

  من السهل جدا التواصل مع أاخدص جدا والذين

 يشدرشكونك نفس الإهتمدمد 

 ( توفر النسخة الخفيفةTwitter Lite خيدرشا متدحد )

 للمسدعدة في حدل الاتصدل الضعيف بدلانترنت

ولكن المطورشين ملتزمين تالأمدن: واجه تويتر العديد من مشدكل الخصوصية والأمدن على مدارش السنوا  المدضية

بإصلاحهد. تعد الرسدئل المبدارة على تويتر طريقة ادئعة لتوجيه الإسدءة والإيذاء عبر الانترنت. لا يتم تشفير الرسدئل 

 (end-to-end encryptionبدارة افتراضيد ولكن يتوفر خيدرش تشفير من طرف إلى طرف )الم

 :مرئية( ،صوتية ،خدمة مراسلة )نصية -( Viberفايبر )

( وهو تطبيق اتصدلا  يحتوي على الميزا  المعتداة من انشدء المجموعد  وإرشسدل الرسدئل Rakuten Viberفديبر تقنيد )

اخص(. يتميز فديبرعن المندفسين الآخرين  20والمرئية، يوفر أيضد خدمة المكدلمد  الصويتة والمرئية )حتى النصية والصوتية 

بأنه يوفر خدمة الإتصدل بدلأاخدص الآخرين غير المشتركين بدلخدمة )وإن كدن ذلك مقدبل رشسوم مدلية(. ينتشر فديبر بشكل 

(. قدم بعض المستخدمين بدلإبلاغ عن مخدوفهم حول WhatsAppتس آب )ادئع في المندطق التي يحظر فيهد استخدام تطبيق وا

 كمية المعلومد  التي يأخذهد البرندمج من جهدزك أثندء عملية التسجيل للااتراك بدلخدمة.

https://www.twitter.com/
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ويفرض رشسوم في حدل التواصل مع الأاخدص غير  ،التكلفة: مجدني في حدل التواصل مع مستخدمي فديبر الآخرين

 (Viber Outالمشتركين )

 

 https://www.viber.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر 

 العيوب:

  لا يمكن استخدامه على أجهزة الكمبيوتر فقط- 

مزامنة الحسدب مع حيث يعمل عليهد عن طريق 

 الجهدز المحمول

  اديد التطفل على المعلومد  الشخصية

 الموجواة على الجهدز

 المزايد:

  يوفر إمكدنية الاتصدل بدلأاخدص غير المشتركين

 )وان كدن ذلك مقدبل رشسوم(

  متوفر على أجهزة الكومبيوتر المكتبية وكذلك

 ،Androidالأجهزة التي تعمل بنظدمي تشغيل )

iOS ) 

 متدح على نطدق واسع 

( لذا فإنه من المفترض أن تكون end-to-end encryptionالأمدن: يستخدم فديبر تقنية التشفير من طرف إلى طرف )

 ،المكدلمد  والرسدئل آمنة. على الرغم من ذلك فإنه يقوم بدلسؤال عن معلومد  جهد  الاتصدل الخدصة بك بشكل متكررش

 ة على خواامهم.مع رشفع المعلومد  غير الضرورشي

 :خدمة وسائل تواصل اجتماعي ومراسلة )نصية، صوتية، مرئية( -( WeChatوي تشات )

أاخدص( ولكن يمكن استخدامه  9يعتبر وي تشد  في الأسدس خدمة مراسلة مع مكدلمد  صوتية ومرئية جمدعية )تصل إلى 

يمنحه استخدام محدوا كوسيلة تواصل اجتمدعي أيضد. في نفس الوقت لمشدرشكة الأخبدرش، كمد يوفر بعض الوظدئف الأخرى مد 

 ،ينتشر بشكل كبير في الصين خدصة ولكنه قدم ببعض عمليد  الإختراق المحدواة في بقية أنحدء العدلم. يشتهر بأنه ذو سمعة جيدة

 ،صدل، وتسديد المدفوعد ويؤمن وظدئف أوسع من تلك التي يقدمهد العديد من المندفسين لهد )مثل ممدرشسة الألعدب مع جهد  الإت

مُقدسمة الفواتير(. هندك مخدوف أمنية لدى العديد من الأاخدص بسبب الإعتقدا الشدئع بأن مدلكي هذه المنصة يسدعدون الحكومة 

 ينية في عمليد  التعقب والرقدبة.الص

 التكلفة: مجدني )مع توفير إمكدنية لشراء الخيدرشا  الإضدفية(

 https://www.wechat.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر 

 العيوب:

  قد تسبب الروابط مشكلة لبعض المستخدمين مع

 المدلك

 وصول محدوا خدرشج نطدق الصين 

 المزايد:

  خدمد  أوسع من تلك التي يقدمهد المندفسونحزمة 

  يعتبر ضرورشيد إذا كنت تريد الوصول إلى الجمهورش

 الصيني

 آمن من المراقبة غير الصينية 

لكن من المعروف أن المدلك يسدعد الحكومة الصينية في المراقبة وأن وي تشد  جزء من  ،الأمدن: يستخدم التشفير الأسدسي

 ذلك. لذا إذا لم يكن لديك أي مخدوف تجده الحكومة الصينية فإن المنصة تعتبر آمنة جدا بدلنسبة للمنصد  الأخرى.

 

https://www.viber.com/
https://www.wechat.com/
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 :خدمة مراسلة )نصية، صوتية، مرئية( -( WhatsAppواتس آب )

يعد واتس آب أكثر تطبيقد  المراسلة الفورشية اهرة في العدلم حدليد. يحتوي على وظدئف تشغيل جمدعية جيدة للدرشااة النصية  

مشدرشكين كحد أعلى للمكدلمد  الصوتية والمرئية( ويمكنك استخدامه إذا لم تكن متصلا بدلانترنت  8و  -عضوا  256)مد يصل إلى 

دئيد بمجرا الإتصدل بدلانترنت مرة أخرى(. يمكنك مشدرشكة الصورش والمقدطع الصوتية ومقدطع )حيث يتم مزامنة الرسدئل تلق

الفيديو، وتجدرش الإادرشة إلى أن مقدطع الفيديو محدواة الطول. قدمت فيسبوك مؤخرا بشراء التطبيق ومن المتوقع أن يتم امجه مع 

ل. ويتميز بأنه سهل الإستخدام حيث أن التسجيل يتم عن ( في المستقبMessenger Facebookتطبيق المراسلة الخدص بهد )

طريق رشقم الهدتف فقط. يتوفر إصدارش لأجهزة الكمبيوتر والهواتف المحمولة، لكن ولسوء الحظ لن يعمل إصدارش سطح المكتب 

ى الهدتف التطبيق عل حتى يتم مزامنته مع الهدتف المحمول، كمد أن نسخة جهدز الكمبيوتر تفتقر إلى معظم الميزا  التي يوفرهد

 المحمول.

 التكلفة: مجدني 

 https://www.whatsapp.comالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر غير متوفر متوفر 

 العيوب:

  تغيير جهدزك حيثقد تفقد الرسدئل القديمة عند 

يتم تخزين هذه الرسدئل على الجهدز بدلا من 

 الخدام

 يتطلب التسجيل رشقم هدتف 

  يفتقر تطبيق جهدز الكمبيوتر إلى العديد من

 الوظدئف مقدرشنة بتطبيقد  الأجهزة المحمولة

 المزايد:

 سهل الاستخدام 

 معتمد على نطدق واسع جدا في الوقت الحدلي 

  الجهدز وليس على الخداميتم تخزين البيدند  على، 

ممد يعني أنه يمكن الوصول الى هذه البيدند  عندمد 

 لا يتوفر اتصدل بدلانترنت

 توفر المجموعد  وظدئف جيدة على واتس آب 

( مد يعني أن الرسدئل يجب أن تصل إلى end-to-end encryptionالأمدن: يستخدم تقنية التشفير من طرف إلى طرف )

قد  إذا ف -مد يعني أن الجهدز هو نقطة الضعف  ،المشكلة تكمن في أنه يتم تخزين الرسدئل على الجهدزلكن  ،وجهتهد بأمدن

بل إن أي اخص يجد هذه الرسدئل قد يكون قدارشا على قراءتهد بدون أمدن ،لن يؤاي ذلك إلى فقدان رشسدئلك فحسب ،جهدزك

 كدف على الجهدز نفسه.

 :افتراضيةخدمة اجتماعات  -( Zoomزووم )

اكتسبت زووم المزيد من الشهرة وأصبحت ادئعة جدا خلال عمليد  الإغلاق الأخيرة وأصبحت غرفة الاجتمدعد  المفضلة 

( بدلا peer-to-peerللعديد من المؤسسد  الأكدايمية بسبب التسهيلا  التي تقدمهد. يعمل زووم بدعتمدا قدعدة نظير إلى نظير )

(، لذلك فإنه يستطيع استضدفة الاجتمدعد  الكبيرة بشكل جيد. حيث يوفر العديد من الأاوا  server-clientمن الخدام و العميل )

للجهة المضيفة للاجتمدع، مثل كتم الصو  للأفراا، وفصل المندقشد  إلى غرف فراية ومن ثم جمع المشدرشكين معد مرة أخرى، 

تي تتم أثندءهد. تصل سعة الاجتمدعد  التي توفرهد المنصة إلى مد يصل كمد يمكن تحميل وحفظ الاجتمدعد  وجميع الدرشااد  ال

 large meetingفي حدل تم اراء خيدرش يتيح إضدفة خطة اجتمدع كبيرة ) 500مشدرشك، مع امكدنية رشفع ذلك إلى  100إلى 

plan مد يتيح مشدرشكة الشداة متحدث عن طريق الصو  والفيديو، ك 100(. يمكن أن تضم الندوا  عبر الانترنت مد يصل إلى

 مشدهد. 10000مع المشدرشكين الذين يمكن أن يصلو إلى 

https://www.whatsapp.com/
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اقيقة فقط  40يمكن للحسدبد  المجدنية استضدفة الاجتمدعد  لمدة تصل إلى  -الجدنب السلبي لهذه المنصة يكمن في أنهد مكلفة 

دوا فة للاجتمدعد  الدفع في حدل رشغبتهد برفع ح)مد لم تكن بين اخصين فقط(. تجدرش الإادرشة إلى أنه يتوجب على الجهد  المضي

هذه الاجتمدعد . يمكن لأي اخص الانضمدم إلى الاجتمدع عن طريق رشابط خدص وكلمة مرورش يحصل عليهمد من المضيف 

 اون الحدجة إلى إنشدء حسدب على المنصة.

العديد منهد كدن بسبب سوء الاستخدام )مثل واجهت زووم العديد من المشكلا  الأمنية في الأاهر الأخيرة، على الرغم من أن 

عدم الاحتفدظ بخصوصية رشوابط الاجتمدعد ( ويجب الإادرشة إلى أن المطورشين قدموا بنشر الكثير من الإرشاداا  للمسدعدة في 

لك ذحل هذه المشكلا . يجب أن يدرشك المستخدمون أن المضيف لديه الصلاحية لاختيدرش حفظ كل مد يتعلق بدلاجتمدع بمد في 

الدرشااد  النصية التي تتم خلاله )حتى لو كدنت هذه الدرشااد  بين الأفراا فقط(. هندك بعض المخدوف الأمنية الأخرى مثل 

سهولة اختراق كلمد  المرورش الخدصة بدلاجتمدعد  والتي تتكون من ستة أرشقدم فقط، لكن يعمل المطورشون على حل هذه 

 المشكلا .

 اولارشا في الشهر 14.99تبدأ حزمة الااتراكد  المدفوعة بسعر  ،سدسيالتكلفة: مجدني للاستخدام الأ

 https://zoom.usالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر متوفر 

 العيوب:

  استضدفة تقتصر الحسدبد  المجدنية على

 40الاجتمدعد  الفراية أو تكون محدواة ب 

 اقيقة كحد أقصى

   يحتدج المضيفون إلى تذكر استخدام خيدرشا

 الخصوصية والأمدن المتدحة

  لا تزال هندك بعض المخدوف الأمنية المعلقة

 )مثل كلمد  المرورش(

 المزايد:

 سهل الاستخدام 

 ( توفر منصة نظير إلى نظيرpeer-to-peer أااءا )

 قويد وموثوقد

 بمد في ذلك  ،حلول كدملة للاجتمدعد  عبر الانترنت

 الغرف الفرعية وميزا  أخرى

( ويوفر خيدرش كلمة المرورش بشكل اختيدرشي end-to-end encryptionالأمدن: يستخدم تقنية التشفير من طرف إلى طرف )

مضيفي الاجتمدعد  توخي الحذرش عند إنشدء للانضمدم إلى الاجتمدع )وان كدنت كلمة المرورش ضعيفة(. لذلك يجب على 

 وإلا فقد يتمكن أي اخص لديه الرابط الخدص من الانضمدم. ،اجتمدعدتهم

 التوصيات

إن عملية اختيدرش الخدمة التي تريدهد يجب أن تعتمد اائمد على احتيدجدتك ومتطلبدتك، بدلإضدفة إلى الميزانية المتدحة لديك وثقتك 

الذي تستخدمه. من المفيد في كثير من الحدلا  الاعتمدا على أكثر من خيدرش واحد من ضمن الحلول  في الكمبيوتر أو الجهدز

المتدحة لك، حيث تختلف المزايد بدختلاف المنصد ، مع الأخذ بعين الإعتبدرش أن جمهورشك أو جهد  الإتصدل الأخرى لديهم 

 تفضيلا  مختلفة عن خيدرشاتك.

 وسائل التواصل الاجتماعي

ة اختيدرش الأنظمة الأسدسية الملائمة لعملك يجب أن يتم بندء على الاحتيدجد  والقدرشا  البشرية لمؤسستك. فيسبوك هو إن عملي

https://zoom.us/
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أفضل الخيدرشا  المتدحة لزيداة التفدعل مع مجتمعك المحلي وبندء علاقة هدافة. أمد بدلنسبة لتويتر فيجب أن تعرف أنه ندارشا مد 

وسط وامدل إفريقيد، لذلك يجب أن يتركز عملك على تويتر حول التفدعل والتواصل مع مجتمع يستخدم في بلدان منطقة الشرق الأ

التراث الدولي وزيداة الوعي عن مد يحدث في مؤسستك أو موقعك. من المهم استخدام علامد  التجزئة )هداتدغ( ذا  الصلة 

د من لمزي -الجزء الثدني -المختلفة عن التراث  حتى يتمكن المستخدمون الآخرون من العثورش عليهد بسهولة )رشاجع الفصول

 المعلومد  والتفدصيل حول الهداتدغد  المتعلقة بدلتراث وإنتدج المحتوى(.

استخدم انستغرام لوضع علامة تجدرشية لمؤسستك ولفت انتبده المؤثرين والمتدبعين الذين لديهم جمهورش كبير نسبيد. انستغرام * 

 المواا المرئية وجعل مؤسستك جذابة للآخرين.هو المنصة المندسبة لمشدرشكة 

ضع في اعتبدرشك أن الرؤية والاستمرارشية عدملان أسدسيدن في جميع المنصد . حيث تجذب المنشورشا  المرئية جمهورشا * 

 أكبر، وتسدهم مشدرشكة المنشورشا  بدنتظدم في جلب المزيد من التفدعل.

إذا كنت تبحث عن مندقشة أو تريد أن تبدأ مندقشة حول موضوع معين، ( خيدرشا جيدا Discordيمكن أن يكون ايسكورشا )* 

 ولكنهد ليست سهلة الاستخدام أو سهلة القراءة مثل الخيدرشا  الأخرى.

 المراسلة

يعتبر واتس آب هو الرائد الحدلي بوضوح من حيث عدا الأاخدص الذين يستخدمونه حدليد، على الرغم من أن تيليغرام وسيجندل 

أمدند أفضل. على أية حدل فإن معظم تطبيقد  المراسلة الفورشية متدحة مجدند، لذلك سيكون من المفيد استخدام وتتبع أكبر يوفران 

 عدا ممكن من التطبيقد  التي تثق بهد من أجل البقدء على اتصدل مع الأاخدص الذين يستخدمون مختلف التطبيقد .

 الاجتماعات الافتراضية

رش الأفضل للاجتمدعد  على الرغم من المخدوف الأمنية والتكلفة المرتفعة، حيث يعمل وفقد لمعديير قد يكون زووم هو الخيد

مرتفعة جدا ويقدم خدمد  وخيدرشا  أكبر من المنصد  الأخرى. إذا كنت لا تستطيع تحمل تكلفة زووم البدهظة فإن سكديب أو 

على الرغم من أن مستوى الأمدن يكون  ،ايسكورشا جيدا أيضدجوجل هدنج آوتس يعتبران بدائل مجدنية جيدة. ويمكن أن يكون 

 أضعف.

 مشاركة الملفات

فإن وان ارشايف  365تقدم جميع المنصد  المتدحة خيدرشا  جيدة بندء على احتيدجدتك. على أي حدل إذا كدن لديك حسدب أوفيس 

لاف ذلك ويعتمد اختيدرش المنصة المندسبة بخ يعتبر خيدرشا سهلا حيث أنك ستحصل على مسدحة تخزين أكبر بكثير من المندفسين.

 بدلإضدفة إلى ميزانيتك واعتبدرشا  الأمدن الخدصة بك. ،على المقدارش الذي تحتدجه للعمل بشكل تعدوني

 مساحات العمل الافتراضية

( الخيدرش الأرشخص )خدصة اذا كنت مؤهلا للحصول على Facebook Workplaceتعد مسدحة العمل على فيسبوك )

ويستخدم نفس واجهة فيسبوك المشهورشة. لذلك يعتبر جيد جدا في حدل كنت  ،ويوفر العديد من عمليد  الدمج المهمة ،خصومد (

وأيضد سيتوفر لديك  ،( من جهة أخرى خيدرشا مجدنيد أقوىMicrosoft Teamsتستطيع تحمل نفقدته. تقدم مديكروسوفت تيمز )
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. وينبغي عليك التأكد من حدجتك إلى أحد هذه 365كنت مشترك مسبقد ب أوفيس  وصول إلى الخطط ذا  المستوى الأعلى إذا

حيث يمكنك الحصول على العديد من نفس الخدمد  عن طريق منصد  أخرى )لا تكون جميع  ،الحلول قبل أن تقررش الإاتراك

 هذه الخدمد  موجواة على منصة واحدة(.

 حلول لا مركزية

 ،تشترك في نقطة سلبية واحدة وهي أنهد تتطلب اتصدلا بدلإنترنت حتى تتمكن من استخدامهدمعظم الخيدرشا  المذكورشة أعلاه 

 بدلإضدفة طبعد إلى المخدوف المتعلقة بدلخصوصية والأمدن خدصة مع البيدند  الأمريكية المستضدفة.

 :بروتوكول لا مركزي للمراسلة و وسائل التواصل الاجتماعي -( Scuttlebuttسكاتل بوت )

وأحد هذه الحلول هو سكدتل بو  الذي تم تطويره في نيوزيلندا. وهو يعمل  ،بر الانتقدل إلى الحلول اللامركزية خيدرشا جيدايعت

( بحيث تتم مشدرشكة كل ايء من جهدز إلى آخر مبدارة عندمد يكوند متصلان على peer-to-peerعلى أسدس نظير إلى نظير )

ت. يمكنك اختيدرش التحديث بدستخدام الندارين أو الخواام المركزية التي تعمل على تمرير نفس الشبكة أو إذا كنت متصلا بدلإنترن

البيدند  اون الحدجة إلى أن تكون على نفس الشبكة كمستخدم آخر. التشفير المستخدم قوي حيث يستخدم مفدتيح فريدة محداة 

 دن مخصصد لك.لذا لن تتمكن من فك تشفير أي ايء إلا إذا ك ،لأزواج من المستخدمين

تكمن القوة الحقيقة هند في أنك لن تحتدج إلى الاتصدل بدلإنترنت بدستمرارش. حيث يتم تخزين كل ايء على جهدزك وبدلتدلي فأنت 

تحتدج إلى الإتصدل بدلإنترنت أو الإنتقدل إلى ابكة من حين إلى آخر لمزامنة كل ايء له صلة بجهدزك. يعتبر سكدتل بو  في 

د  التي أو استخدام التطبيق ،ولذلك فإنه من الممكن إنشدء تطبيقد  جديدة للاستفداة منه ،بروتوكول أكثر من كونه منصةحد ذاته 

و أ ،" تطبيق مشدرشكة الأخبدرش والرسدئل الذي تم تهيأته من قبل سكدتر بو Patchworkتم إنشدؤهد مسبقد )مثل بدتش وورشك "

اجتمدعي(. بدلرغم من أنه يتطلب المزيد من العمل حيث قد تحتدج إلى بندء  " وهي ابكة تواصلManyverseمدني فيرس "

 .ولكنه سيسدعد على حل العديد من المشكلا  المتأصلة في معظم الخدمد  القدئمة على الإنترنت ،ابكتك من البداية

 التكلفة: مجدني

 utt.nz/https://scuttlebالرابط: 

 ويندوز مدكنتوش IOS /آي أو إس آندرشويد لينوكس المتصفح

 يختلف بدختلاف التطبيق

 العيوب:

  ستكون البداية أصعب من الحلول الأخرى

 التقليدية

 يتطلب معرفة تقنية أكثر من الحلول الأخرى 

 المزايد:

 لا تتطلب الحلول اللامركزية اتصدلا اائمد بدلإنترنت 

  مطلقة حيث يتم تمرير البيدند  تعتبر الخصوصية

 من جهدز إلى آخر مبدارة وليس عن طريق خواام

  مفتوحة المصدرش لذلك اائمد مد يتم تطوير

 الاستخدامد  الجديدة

لذا فهي آمنة إذا مد كدن جهدزك في مأمن. يعتبر الأمدن قوي للغدية حيث  ،الأمدن: يتم الاحتفدظ بجميع البيدند  على جهدزك

 ويتم فك التشفير على كل جهدز حسب المطلوب )إذا كدن لدى هذا الجهدز المفتدح الملائم( ،يتم تشفير كل ايء

 

https://scuttlebutt.nz/

